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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AlH — Autorizagao de Internamento Hospitalar

BCG — Bacilo de Calmette — Guérin

CID - Classificagao Internacional de doencgas

COVID-19- Infecccao pelo novo coronavirus 19

CVC - Cateter venoso Central

GERES - PE — Geréncia Regional de Saude de Pernambuco
HEP B — Hepatite B

HRFB — Hospital Regional Fernando Bezerra

HMSM - Hospital e Maternidade Santa Maria

ISMEP - Instituto Social Medianeiras da Paz

OSS- Organizagéo Social de Saude

PNM - Pneumonia

RH — Recursos Humanos

RN — Recém-Nascido

SES-PE — Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco
SRAG- Sindrome Respiratoria Aguda Grave

UPA — Unidade de Pronto Atendimento

UPAE - Unidade Pernambucana de Atendimento Especializado
UTI — Unidade de Terapia Intensiva

VM — Ventilagdo Mecénica
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APRESENTACAO

Este Relatério de gestdo foi elaborado pela Organizacdo Social de Saude
Instituto Social das Medianeiras da Paz — ISMEP, apresenta de forma clara e
objetiva, o desempenho das atividades desenvolvidas durante a administracédo do
Hospital Regional Fernando Bezerra — HRFB, de forma a demonstrar e justificar os
resultados obtidos durante o més de maio de 2022, frente aos objetivos e metas
contratuais pactuadas no contrato de gestao firmado com a Secretaria Estadual de
Saude de Pernambuco - SES/PE

As informacgdes contidas no referido documento sao para tomada de decisdes
mais assertivas e realinhar as estratégias, envolve alguns indicadores como:
indicadores de qualidade valorados e de acompanhamento, indicadores
relacionados a gestdo de pessoas e indicadores SRAG/COVID-19. Essa analise
quantitativa e qualitativa dos resultados da gestdo, demonstra e esclarece os
resultados alcangados com vistas ao controle social e aos controles externo e
interno, bem como a responder a demanda da regido do Araripe de forma rapida e

efetiva.
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1- INTRODUGAO

O presente relatorio, apresenta os resultados alcancados através da execucéao
do Contrato de Gestao n° 002/2021, assinado no dia 01/04/2021, celebrado entre a
Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a Organizacdo Social de Saude-
OSS, Instituto Social Medianeiras da Paz-ISMEP com a finalidade de
Gerenciamento da Unidade Hospitalar — Hospital Regional Fernando Bezerra-
HRFB, localizada no Municipio de Ouricuri.

As acdes atuais incluiram, entre outras iniciativas, a ado¢cédo de um modelo de
gestdo a qual propicia uma melhor relacdo custo/efetividade na assisténcia
hospitalar, principalmente no atendimento de casos de Urgéncia e Emergéncia,
Cirurgia Geral e Traumato — Ortopedia, que atualmente sobrecarregam os hospitais
da rede estadual.

O Instituto Social Medianeiras da Paz ,pessoa juridica de carater associativo,
constituido como uma Entidade Beneficente de prestacdo de servigo na area da
Saude, nao estatal, sem fins lucrativos. Tem por missao precipua, a assisténcia
meédico-assistencial-social a populagao carente, o0 ensino e a pesquisa em saude.

Atualmente estdo sob suas responsabilidades administrativas: 02 (dois)
hospitais de média complexidade (Hospital Regional Fernando Bezerra-HRFB e
Hospital e Maternidade Santa Maria-HMSM), 01 (uma) Unidade de Pronto
Atendimento (UPA-Araripina) 02 (duas) Unidades Pernambucana de Atengao
Especializada (UPA-E Goiana e UPA-E Ouricuri) sendo a de Goiana uma estrutura
que foi adaptada para atender os pacientes vitimas de COVID-19 no periodo mais
critico da pandemia , 02 (duas) Unidades de Terapia Intensiva adulto, 01 (uma)
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal, referéncia no cuidado ao Recém Nascido
com sindrome respiratoria.No més em analise houve a abertura do servigo de
terapia intensiva pediatrica voltada a assisténcia de criangas com sindromes
respiratorias. Dos servicos de saude gerenciados pela OSS, 03 pertencem a
SES/PE (HRFB, UPA-E OURICURI, UPA-E GOIANA)

O Hospital Regional Fernando Bezerra € enquadrado como um servigo de

referéncia em: urgéncia e emergéncia, assisténcia materno-infantil, clinica médica,
7
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traumato h—.o:tbpedia, clinica cirurgica e também ambulatorial, oferecendo consultas
e exames especializados nas areas citadas. O acesso ao servico se da de forma
regulada através da Central de Marcagdo de Consultas e Exames-CMCE e por
demanda espontédnea, com a Atencao Basica e de média complexidade dos
municipios como ordenadoras do cuidado.

O Hospital Regional Fernando Bezerra esta localizado a Rua Teobaldo Gomes
Torres, 510, Bairro: Centro, Ouricuri-PE, CEP: 56.200-000, teve suas atividades
iniciadas em 12/01/1982. A unidade hospitalar compde a rede assistencial de saude
da IX Regido de Saude de Pernambuco, atendendo a demanda dos municipios de:
Araripina, Bodoco, Exu, Granito, Ipubi, Moreilandia, Ouricuri, Parnamirim, Santa
Cruz, Santa Filomena, e Trindade. A unidade hospitalar beneficia atualmente uma
populacao de 360.110 hab. da IX Regiao de Saude de Pernambuco, apresentando

uma cobertura de mais de 85% da populacéo, que vai além do SUS dependente.

2- PERFIL DO SERVICO

O Hospital Regional Fernando Bezerra faz parte de uma proposta de governo de
reestruturacdo do modelo de atengado a saude em Pernambuco, reorganizado com a
perspectiva de estruturacdo de uma rede hospitalar estadual regionalizada,
hierarquica e integrada, com redefinicdo do perfil assistencial dos hospitais de sua
rede e a0 mesmo tempo propondo medidas para promover melhor acesso da
populacado aos servigos de urgéncia e emergéncia e assisténcia hospitalar.

A emergéncia funciona com classificagdo de risco dentro dos parametros
propostos pela Politica Nacional de Humanizacdo do Ministério da Saude e utiliza o
Protocolo Manchester.

Fator importante a ser ressaltado no tocante ao HRFB, é a reducéo da
capacidade instalada devido a: reforma para instalagdo do tomografo, hemodialise

nas enfermarias e tambm ao repouso médico.
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Tabela 01- Resumo das informacgoes

z: {0} pemiaauco SUS?

MEDIANEIRAS DA PAZ  Seceta
/ ISMEP

N

Organizagéo Social
Contrato de Gestao
Localizagao

Area de Abrangéncia

Perfil

Capacidade

SADT:Servico de Apoio Diagnéstico
Terapéutico
Ambulatério de Egressos

Instituto Social Medianeiras da Paz
N° 002/2021

O HRFB esta localizado no Municipio de
Ouricuri-PE

11 municipios sob jurisdigdo da IX GERES:
Araripina, Bodocdé, Exu, Granito, Ipubi,
Moreilandia, Ouricuri, Parnamirim, Santa Cruz,
Santa Filomena e Trindade, além dos
municipios de Afranio e Dormentes, adscritos
na VIl GERES.

Assisténcia materno-infantil, clinica médica,
traumato/ortopedia e clinica cirurgica.

Dispbe de um total de 106 leitos, distribuidos
em: 22 de obstetricia, além de bergario interno
para 05 leitos aptos a realizar procedimentos
de média complexidade,17 de clinica
médica,13 de pediatria, 26 cirurgicos, sendo 16
em cirurgia geral e 10 em ortopedia
traumatoldgica. Possui 20 leitos
complementares: 10 para UTI adulto e 10
leitos de UTI COVID-19, sendo este, inserido
no servigo em 2020. Possui 03 leitos de outras
especialidades, 01 leito psiquiatrico e 02 de
reabilitacao.

Patologia clinica, radiodiagndstico, Raio-X,
ultrassonografia, colposcopia e fisioterapia.
Urologia, Traumato ortopedia, Ginecologia,
Obstetricia, Cirurgia Geral, Clinica Médica e
Pediatrica

Fonte: Dados internos do ISMEP-HRFB maio/2022 / Cnes/Datasus -Dados acessados dia 08.06.2022

3-GESTAO DO CONTRATO

O Contrato de Gestao n° 002/2021, cujo objeto é a operacionalizagdo da gestao e

a execugao de acbes e servicos de saude prestados no Hospital Regional

Fernando Bezerra, implantado no municipio do Ouricuri, em conformidade com as

especificagdes e obrigagdes constantes do instrumento convocatério, nas condigdes

previstas no contrato citado e na proposta de trabalho apresentada pela contratada.

O valor referente a parcela mensal do referido contrato é de R$ 2.838.995,03 (dois

milhdes, oitocentos e trinta e oito mil, novecentos e noventa e cinco reais e trés

centavos).
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4- METODOLOGIA

A elaboracao do presente relatério foi baseada nos dados assistenciais do
Hospital Regional Fernando Bezerra, referente ao més de maio de 2022, assim
como nos relatorios de monitoramento oriundos do sistema de faturamento, sendo
subsidiado ainda pelas comissdes estabelecidas e reunides de gestdo, e demais

documentos que contemplaram o objeto de avaliagao.
5-CONTEXTUALIZAGAO DA PANDEMIA

Em dezembro de 2019, a China identificou um surto de uma sindrome
respiratoria aguda em trabalhadores de Wuhan. O surgimento dessa nova infeccéo
por Coronavirus (SARS- CoV-2), resultou em uma epidemia que se expandiu
rapidamente e se tornou uma das mais significativas ameacas a saude publica nos
ultimos tempos. Apesar de restricdes cada vezmais rigorosas, a China e a maioria
dos paises envolvidos n&o conseguiram conter a propagagao global da COVID-19.

Em margo de 2020, a Organizagdo Mundial de Saude se pronunciou
declarando a pandemia e o Ministério da Saude do Brasil declarou a necessidade do
distanciamento social, deixando a critério de cada Estado da Federacédo a decisao
da necessidade de isolamento social ou lockdown, por se tratar de um virus de
altissimo indice de transmissao (WHO, 2020; LIMA et al., 2020; ZU ZY et al; 2020;
SONG et al., 2020).

A doenca foi detectada pela primeira vez no Brasil em fevereiro e apos alguns
dias da notificagdo de sua entrada no pais, surgiu o primeiro caso no Nordeste, no
Estado da Bahia. Pernambuco foi o terceiro estado a notificar seu primeiro caso da
COVID -19, no dia 12 de marco e apos alguns dias registrou o primeiro 6bito no
Nordeste. A pesar das medidas restritivas de isolamento social o numero de
infectados continua crescendo, assim como o numero de mortes causadas pela

doencga.
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O que tem sido observado em todos os Estados da Federacdo, é a
interiorizacdo dos casos da COVID-19 pelos municipios do Nordeste o que muito
preocupa as autoridades sanitarias, devido aos altos percentuais de pobreza e
niveis de saude precarios no territorio. No Nordeste, ainda que todos os estados da
regido tenham muitos indicadores socioeconémicos desfavoraveis e caracteristicas
culturais comuns, eles apresentam diferengas que podem contribuir para distinguir a
situacdo epidemiolégica da COVID-19, o mesmo podendo ocorrer entre os
municipios de um mesmo Estado da Federagéo.

A IX Geréncia Regional de Saude de Pernambuco-(GERES) compreende 11
municipios, com sede em Ouricuri vem apresentando numeros importantes de casos
da COVID-19. Conforme o Informe Epidemiolégico da SES-PE N°152/2022 ja
registrou 30 795 casos, dos quais 2.101 graves e leves, bem como 614 obitos,
dados estes, referentes até a Semana Epidemioldgica 22/2022.

A regido inclui municipios que fazem parte do Polo Gesseiro do Araripe que é
responsavel por 95% da producdo do gesso do pais, atividade que parece estar
relacionada a presengca de eventos relacionados a saude da populagéo,
particularmente com sinais/sintomas respiratorios e ja descritos na literatura.

Respeitando as recomendagdes da SES-PE através das suas
PORTARIAS/DECRETOS regulamentadores, o HRFB implantou 12 leitos de apoio
ao COVID-19, sendo sua conformacgao atual: 10 leitos de UTI e 2 leitos de pediatria,
ja seu servigo ambulatorial retornou os atendimentos em junho de 2020, segundo
orientacdo da Portaria N° 208/2020. O Plano de Acgao instituido no periodo,
estabeleceu dupla forma de assisténcia, onde a unidade pdde atender os pacientes
nas modalidades presencial e através de teleatendimentos. Para o ano de 2021, os
servicos ambulatoriais, assim como as cirurgias eletivas foram suspensas pelo

Decreto N° 50.323 / 2021 em decorréncia dos aumentos dos casos e sobrecarga do

sistema de saude da Regido. Seu retorno aconteceu de forma gradativa a partir do
dia 05/04/2021.Com essas estratégias, visamos contribuir com a assisténcia da
populacdo dessa regidao ao enfrentamento da Emergéncia de Saude Publica de
Importéancia Internacional - (ESPIN-II) , decorrente da infecgdo humana pelo virus
SARS — CoV-2 (COVID-19), de forma a prestar o atendimento de média e alta

complexidade, controlando e reduzindo os riscos de contagio dentro da unidade.
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6 -CUMPRIMENTO DE METAS CONTRATUAIS

Contratualmente, conforme “Anexo Técnico | do Contrato (item 5 - Estrutura e
Volume de Atividades Contratadas)”, o Instituto Social Medianeiras da Paz, detém
do prazo de trés meses para implantagao/adequacao das metas contratuais ao

servigo.
“O primeiro trimestre de funcionamento da unidade sera monitorado e
avaliado, porém os resultados alcangados ndo serdo objeto de penalizagéao

financeira por ser este periodo necessario a implantagao do servigo. ”

Para amplo funcionamento dos setores, o HRFB elaborou e implantou os
protocolos operacionais padrdoes - POPs, cadastrou os funcionarios das comissoes
obrigatdrias e necessarias, conforme solicitagéo de prazo anterior.

Seguem abaixo as metas propostas com os resultados alcangados referenre ao
més de analise, que fazem parte da clausula essencial do Contrato de Gestao,
prevista no inciso IX do Art. 10 da Lei n°® 15.210/13, alterada pela Lei n°® 16.155/17.

7-METAS E INDICADORES

7.1-METAS DE PRODUGAO

7.1.1- Saidas Hospitalares

Para o Indicador de Saidas Hospitalares foram levados em consideracao os
tipos de saida: CURA, OBITO < 24 HORAS, OBITO = 24 HORAS,
TRANSFERENCIAS EXTERNAS E OUTROS TIPOS. Com meta contratual de 680
saidas/més HRFB, no periodo analisado, o HRFB apresentou o total de 666 saidas
hospitalares. Sendo a saida por CURA a de maior ocorréncia. Ainda em relagao a
este indicador, informamos que o HRFB alcangou o percentual de 97,94%,
cumprindo a meta, deve ser levado em consideracdo que, a unidade possui
atendimento de urgéncia e emergéncia por porta aberta e que desse atendimento &
gerada a necessidade de internacao hospitalar. Segue tabela demonstrativa eferente
ao indicador.

Tabela 02- Namero e percentual por tipo de saidas hospitalares, HRFB, maio /
2022.

SAIDA HOSPITALAR HRFB (Meta: 680/més)

Tipo Quantitativo | % execucao estratificado % de meta atingida
por tipo
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Alta por cura 529 79,42%

Alta por 6bito < 24 horas 19 2,85%

Alta por 6bito > 24 horas 43 6,45%

Alta por transferéncia 55 8,25% 97,94%
externas

Outras saidas 20 3,00%

hospitalares

TOTAL 666 100%

Fonte: Software SMART , dados acessados dia 09.06.2022.

7.1.2- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia
No que concerne ao Indicador em questao, o HRFB possui meta contratual de
6.500 atendimentos/més, sendo registrado no més de maio/2022, o total de 5.765
atendimentos de urgéncia e emergéncia correspondendo ao alcance de 88,69% da
meta contratual, sendo cumprida a meta pactuada , ressaltando que a unidade
possui atendimento de urgéncia e emergéncia via regulagdo e por porta aberta.

Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

Tabela 03 - Numero e percentual de Atendimento de Urg/Emerg por municipio, HRFB,
maio/2022
ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA — HRFB (META 6500 /MES)

Municipio Quantitativo % de execugao estratificado por % de meta atingida
municipio
Araripina 296 5,13%
Bodoco 276 4,78%
Exu 191 3,31%
Granito 51 0,88%
Ipubi. o 214 3,71% 88.69%
Moreilandia 48 0,83%
Ouricuri 4059 70,40%
Parnamirim 187 3,24%
Santa Cruz 122 2,11%
Santa Filomena 100 1,73%
Trindade 148 2,56%
Outros Mun. 67 1,16%
Total 5765 100,00%

Fonte: Software SMART , dados acessados dia 08.06.2022.

7.1.3-Atividade cirurgica

Com relagao ao Indicador de Atividade Cirurgica, a meta contratual do HRFB é de
435 cirurgias/més, subdivididos em traumato ortopedia, procedimentos obstétricos e
cirurgia geral. No periodo analisado a unidade apresentou o total de 387 cirurgias,
correspondendo a 88,97% de meta atingida. Abaixo segue tabela demonstrativa.
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Tabela 04: Niumero e percentual de atividade cirurgica por tipo, HRFB,maio/2022
ATIVIDADE CIRURGICA HRFB (Meta: 435/ Més)
Tipo Urgéncia  Eletivas % ATV %ATV % Meta atingida
CIR.URG. CIR.ELETIVA

Traumato-ortopedia 49 147

Procedimentos 104 0

Obstetricos 47,55% 52,45% 88,97%
Geral 31 56

Total (URG/EMERG) 184 203

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

7.1.4-Distribuicao de Consultas Realizadas a Nivel Ambulatorial

Com meta contratual de 2.500 atendimentos/més, informamos que foram
realizadas no més maio de 2022, o total de 1731 atendimentos ambulatoriais,
correspondendo a 69,24% da meta atingida. Os municipios de: Ouricuri,
Bodocé, Trindade foram os que atingiram maior numero de pacientes atendidos a
nivel ambulatorial no HRFB no més em analise. Justificamos que o nao atingimento
de metas deu-se ao fato de atualmente o ambulatério estar dividindo espago com a
UPAE-OURICURI, impossibilitando o aumento do numero de consultas no turno da
manha , devido restricdo de consultorios médicos . Outro fator observado foi a
queixa dos usuarios sobre a auséncia de transporte sanitario no periodo da tarde,
impossibilitando muitas vezes o seu comparecimento no servigo especializado.

Tabela 05- Numero e percentual de atendimento ambulatorial por municipio ,
HRFB,maio/ 2022.
ATENDIMENTO MEDICO- AMBULATORIAL- HRFB (META 2500/Més)

Municipio Quantitativo % execugao estratificado por % de meta atingida
municipio

Araripina 190 10,97%

Bodocé 198 11,43%

Exu 107 6,18%

Granito 78 4,50%

Ipubi 101 5,83% 69,24%
Moreilandia 69 3,98%

Ouricuri 528 30,50%

Parnamirim 118 6,81%
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Santa Cruz 56 3,23%
Santa Filomena 71 4,10%
Trindade 205 11,84%
Outros Munin. 10 0,57%
Total 1731 100,00%

Fonte: Software SMART , dados acessados dia 08.06.2022.

7.2-INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

Os indicadores abaixo referem-se todos aqueles relacionados a qualidade da
assisténcia médico-hospitalar prestada ao usuario, assim sendo, de suma

importancia para o servigo prestado.
7.2.1-Percentual de AlHs
Com relacao ao referido indicador ressaltamos o envio de 100% de AlHs da

competéncia de atendimentos do més de maio/ 2022.
Tabela 06- Numero e percentual de AlHs apresentados no més analisados.

n° de saidas n° de AIH n° de AIH no més % AIH no més de
hospitalares apresentadas de competéncia competéncia
666 666 666 100%

Fonte: Software SMART , dados acessados dia 10.06.2022.
7.2.2-Densidade de Infecgao Relacionada a Assisténcia a Saude na UTI Geral

No que concerne ao Indicador de Infecgao nas UTls, informamos que na UTI adulto, a
densidade de infecgdo correspondeu, no periodo em questdo, a densidade registrada de
18,92/1000, sendo resultante de 09 episddios registrados conforme tabela abaixo:

Tabela 07- Numero e densidade de infec¢ao relacionada a UTI-HRFB, maio/
2022

N° de
. L Paciente /dia
N° de Episédios de Infec. .
TIPO UTI Hospitalar na UTI no més da UTl no Densidade
mesmo
periodo
ADULTO 06 317 18,92/1000

Fonte: Prontarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratorias de pacientes da UTI adulto geral do
ISMEP-HRFB

7.2.3. Densidade de Infeccao em Corrente Sanguinea Associada a CVC em UTI
15
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Em relacdo ao Indicador de Infecgdo em Corrente Sanguinea em CVC nas
UTls informamos que na UTI adulto este tipo de infeccao correspondeu, no periodo
em questdo, a densidade 6,75/1000, sendo resultante de 02 episddios registrado

conforme tabela abaixo.

Tabela 08: Numero e densidade de infeccdo hospitalar em corrente sanguinea
associada a CVC em UTI-HRFB, maio/2022

N° de
TIPO UTI N° de Infec. Ho’spltalar em Paciente /dia Densidade
corrente sanguinea no més em CVC no
més
ADULTO 02 296 6,75/1000

Fonte: Prontarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratorias de pacientes da UTI adulto geral do
ISMEP-HRFB

7.2.4. Densidade de Incidéncia de PNM Associada a VM em Pacientes

Internados em UTI

No que concerne ao Indicador de Incidéncia de pneumonia associada a VM
nas UTls informamos que na UTI adulto este tipo de infeccao correspondeu, no
periodo em questdao, a densidade 8,65/1000, sendo resultante de 02 episédios
registrado conforme esplanado na tabela a sequir.

Tabela 09: Numero e densidade de infecgao de PNM associada a VM em UTI, HRFB,
maio/2022

N° de episodios de PNM associadosa |\ _d¢ Paciente

TIPO UTI VM em pacientes inrenados em UTI evl\ﬁgi:e Densidade
ADULTO 02 231 8,65/1000

Fonte: Prontarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratorias de pacientes da UTI adulto geral do
ISMEP-HRFB

7.2.5. Taxa de Utilizagcao de CVC na UTI Adulto HRFB

No que concerne ao Indicador de Taxa de Utilizacao de Cateter Venoso
Central nas UTI informamos que na UTI adulto a taxa do referido indicador
correspondeu, no periodo em questao, ao percentual de 93,38%, sendo
resultante do total de 296 pacientes em uso de CVC / dia conforme tabela

abaixo.
Tabela 10: Nimero e Taxa de utilizagdo de CVC na UTI adulto, HRFB, maio/2022
TIPO UTI N° de Paciente em uso de CVC / dia N° de Paciente %
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/dia no mesmo
periodo
ADULTO 296 317 93,38%

Fonte: Prontarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

7.2.6. Taxa de Utilizagao de VM na UTI Adulto HRFB

No que concerne ao Indicador de Taxa de Utilizacao de Ventilagcdo Mecanica
nas UTIl informamos que na UTI adulto a taxa do referido indicador correspondeu,
no periodo em questao, ao percentual de 72,87%, sendo resultante do total de
231 pacientes em uso de VM / dia conforme tabela abaixo.

Tabela 11: Nimero e taxa de utilizacdo de VM na UTI adulto HRFB, jan/2022.

N° de Paciente

TIPO UTI N° de Paciente em uso de VM / dia /dia no mesmo %
periodo
ADULTO 231 317 72,87%

Fonte: Prontarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

7.2.7. Taxa de Cesariana em Primiparas e Dados Relacionados

Em relac&o ao Indicador de Taxa de Cesariana em Primiparas informamos que
nossas equipes prezam pela via de parto natural e s6 realizam o parto cesariano
quando este é estritamente necessario. Diante disto, o HRFB apresentou no més em
analise o total de 68 partos vaginais e 91 cesarianas. Destes dados computamos 65
partos em primiparas, correspondendo a 42,85% dos partos totais. Foram realizadas
39 cesarianas em primiparas, correspondendo a % das cesarianas totais.
Conforme os subitens do indicador, no mesmo periodo em questdao, o HRFB
registrou:
¢ 155 Nascidos vivos;
¢ 04 Natimortos;
» 02 Obitos de neomorto.

Diante dos dados apresentamos a tabelas a seguir.

Tabela 12: Distribuicao numérica e percentual de nascidos vivos e 6bitos, segundo
peso e faixa etaria, HRFB, maio/2022
N° de 6bitos por faixa

Ari o]
N° de N° etaria e peso % %% A) de
. ! ; 0-6 7 - > 28 . ; Obitos /
Faixa de peso nascido natimorto nascidos natimort .
: DIAS 28 DIAS : nascido
S Vivos s Vivos o .
DIA S vivos
S
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<500 g
500-749¢g
750 -999 g

1000 - 1749 ¢
1750 - 1999 ¢
2000 - 2249 g
2250 -2499 g
>2499 g 148
TOTAL 155
FONTE:SIM/ SINASC,maio/2022

97,48% 2,51% 1,29%
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7.2.8-Proporgdo de Obitos Maternos Investigados

No tangente ao Indicador de Proporcdo de Obitos Maternos Investigados
informamos que, no més de maio de 2022, ndo houve registro de ébitos maternos
nesse servico de saude.

Tabela 13: Numero e proporgao de o6bitos maternos investigados, HRFB,
maio/2022

Proporgao de ébitos marternos investigados HRFB (meta: 100 % de obitos investigados)

Total de 6bitos maternos Total de 6bitos mat. %
investigados
00 00 0

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP- HRFB/ maio/2022

7.2.9-Proporgio de Obitos Fetais Analisados

Em relagdo ao indicador de proporcao de obitos fetais analisados informamos
que houve apenas 01 6bitos fetais, devidamente analisados (com peso < 2.500 g)
conforme tabela a seguir.
Tabela 13: Numero e proporc¢ao de 6bitos fetais analisados , HRFB, maio /2022

Proporgéo de obitos fetais analisados HRFB (meta: analise de 100 % de obitos fetais com peso

<2.500 g)
Total de 6bitos fetais com peso < Total de 6bitos fetais com %
2500 g peso < 2500 g analisados
01 01 100%

Fonte:SIM/ Prontuarios médicos ISMEP- HRFB maio/2022

7.2.10-Proporcao de RNs com 1?2 Dose de Vacina Hepatite B e RN Vacinado
com BCG
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Referente a este Indicador, informamos que, no més de maio de 2022,

@y

nasceram na maternidade 155 RNs vivos. Destes, 154 foram vacinados contra
Hepatite B nas 12s 12 horas de vida, correspondendo ao percentual de 99,35% dos
RNs vacinados contra a patologia. Ja em relagao a vacina BCG informamos que a
unidade registrou 154 RNs com peso acima de 2.000 g. Destes, 153 foram
vacinados com BCG no periodo analisado, correspondendo a 99,35% de vacinados.

Abaixo segue tabela demonstrativa.

Tabela 14: Numero e proporgao de RNs com 12 dose vacina Hepatite B e BCG,
HRFB, maio/2022

proporcao de rn com 1a dose vacina hep b e rns vacinados com BCG HRFB (metas:
100 % de NVs vacinados contra hep b nas 1as 12h de vida; 100 % dos NVs com peso >
2.000 g vacinados antes da alta)

quantitativo % de vacinados
Hepatite B n° de RN com 12 dose contra 154
hep. B nas 1** 12h de vida 99,35%
total de nascidos vivos 155
BCG total de RN com peso > 2000 g 154 99,35%
n° de rn com peso > 2000 ¢ 153
vacinados com BCG até a data
da alta

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

7.2.11-Taxa de Mortalidade Operatoéria
Em relacdo ao Indicador de Taxa de Mortalidade Operatéria computamos

cirurgias realizadas no més de janeiro de 2022, com ocorréncia de 03 obitos até 07

dias de pos cirurgico conforme estratificagdo abaixo.

Tabela 15: Niumero e taxa de mortalidade operatéria maio/2022.
| TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA HRFB

Classificacdo ASA Total de cirurgias | Obitos ocorridos até 07 | % mortalidade
realizada no més | dias apés ato cirurgico
no més
ASA | 243 1 0,35%
ASA Il 33 0 0,00%
ASA Il 6 1 0,35%
ASA IV 1 0 0,00%
19
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ASA YV 0 0 0,00%
TOTAL 283 2 0,70%
Fonte:Prontuarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

@y

7.2.12-Taxa de Cirurgia de Urgéncia

Com relagdo ao Indicador de Taxa de Cirurgia de Urgéncia, no periodo
analisado, foram registradas 283 cirurgias. Deste total , 80 foram cirurgias
consideradas de urgéncia, apresentando o percentual de 28,26% de taxa do referido

indicador. Diante disto apresentamos a tabela abaixo.

Tabela 16: Numero e taxa de cirurgia de urgéncia, HRFB, maio/2022

N° de cirurgia de N° total de cirurgias realizadas % Cirurgias de urgéncia
urgéncia realizadas no no més
més
80 283 28,26%

Fonte:Prrontuarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

7.3-INDICADORES DE QUALIDADE DE ACOMPANHAMENTO

7.3.1- Percentual e Declaracdo de Diagndstico Secundario por Especialidade
com relacao ao referido indicador informamos a apresentacao de CID secundario
para 100 % das AlHs das clinicas: cirdrgica, obstétrica, pediatrica , médica,
ortopedica e tambem na UTI conforme tabela abaixo

Tabela 17: Numero e percentual de declaragcao de diagnéstico secundario,
HRFB, maio/2022

Percentual de declarag¢ao de Diagnéstico Secundario

Tipo AlHs CID secundario % CID
Clinica Cirurgica 239 239 100%
Clinica Obstetrica 175 175 100%
Clinica Pediatrica 108 108 100%

Clinica Médica 144 144 100%

Total 666 666 100%

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP-HRFB maio/2022

7.3.2- Pesquisa de Satisfagao do Usuario
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Na pesquisa de satisfacdo de pacientes e acompanhantes do internamento
hospitalar, indicador mensurado através do acompanhamento da pesquisa in loco,
foram contabilizados que 53,02% dos pacientes do HRFB que o qualificaram como
BOM/EXCELENTE. Ja em relagdo aos acompanhantes do internamento hospitalar
esse percentual correspondeu a 75,10% que qualificaram a Unidade como
BOM/EXCELENTE, conforme pode ser visto em tabela abaixo.

Tabela 18-Pesquisa de satisfagdo do usuario no internamento HRFB,
maio/2022

N° de N° de paciente Total de respostas da % resposta da Percentual de
pacientes entrevistados pesquisa de satisfagao pesquisa de pacientes
internados no em usuarios no més satisfacao entrevistados
no més internamento usuarios no
periodo avaliado
Péssimo 19 3,96%
Ruim 32 6,68% o
635 87 Regular 157 32.77% 13,70%
Bom 166 34,65%
Excelente 88 18,37%
Sem resposta 17 4%
Total 479 100%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdao SES-PE/ISMEP- HRFB maio/2022

Tabela 19-Pesquisa de Satisfagdo do acompanhante no internamento HRFB,
maio/2022.

N° de Total de respostas da % resposta da pesquisa de Percentual de
acompanhantes pesquisa de satisfacdo em satisfacdo acompanhantes acompanhantes
entrevistados no acompanhantes no més no periodo avaliado entrevistados

més

Péssimo 21 4,61%
Ruim 37 2,62%
84 Regular 149 15,36%
Bom 455 46,90% 12,10%
Excelente 274 28,20%
S/ 34 2,85%
Resposta
Total 970 100%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdo SES-PE/ISMEP- HRFB maio/2022
Na pesquisa de satisfacdo de pacientes do ambulatério, indicador também
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mensurado através do acompanhamento da pesquisa in loco, foram contabilizados
que 81,16% dos pacientes do HRFB que o qualificaram como BOM/EXCELENTE
conforme tabela demonstrativa abaixo.

Tabela 20-Pesquisa de satisfagcao do usuario no ambulatério HRFB, maio/2022

N° de N° de % resposta da
pacientes paci_ente Total _de respos_tas d_a pe_squis~a de Percen’tt_JaI de
atendido entrevistados pesquisa dg s_atlsfaga}o satlsfag’a(_) no usuarios
S No Més no no ambulatério no més ambulatério no entrevistados
ambulatério periodo avaliado
Péssimo 40 0,8%
Ruim 342 6,84%
1731 250 Regular 560 11,2% 14,44%
Bom 1828 36,56%
Excelente 2230 44,60%
Total 5000 100%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdo SES-PE/ISMEP- HRFB,maio/2022

7.3.3-Resolucao de Queixas

Em relagcédo ao indicador em analise o HRFB recebeu no més de maio/ 2022
houveram 09 queixas , as quais, todas tiveram resolutividade.

Tabela- 21-Resolugcao de Queixas no més em analise

n° de queixas no més de n° de queixas resolvidas % resolucao de Queixas
competéncia

09 09 100%

Fonte: Instrumento de propria SES-PE/ISMEP- HRFB maio/2022

7.3.4-Taxa de Cirurgias Suspensas
Em relacédo ao Indicador de Taxa de Cirurgia Suspensa, no HRFB ocorreu
suspensao de cirurgias correspondendo a 2,5% de Taxa de Suspenséo conforme

observado em tabela abaixo.

Taxa de cirurgia suspensa HRFB

N° de cirurgias agenda- N° de cirurgias suspensas % suspensao
das
80 02 2,5%

Tabela 22: Numero e taxa de cirurgia suspensa, HRFB, maio/ 2022

Fonte: Dados extraidos do setor de marcacgéo de cirurgias eletivas-ISMEP-HRFB maio/2022

7.4-INDICADORES RELACIONADOS A GESTAO DE PESSOAS

7.4.1-Percentual de Médicos com Titulo de Especialista
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O referido indicador visa a analise do percentual de corpo médico com grau de
especializacido. Diante disto informamos que no més de maio 2022 o percentual de
médicos com titulagdo de especialistas correspondeu a 75,42% conforme tabela a
sequir.

Tabela 23. Numero e percentual de médicos com titulo de especialista HRFB,
maio/2022

Percentual de médicos com titulo de especialista HRFB

N° total de médicos no N° total de médicos com titulo de %
meés especialista no més
118 89 75,42%

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP- HRFB maio/2022

7.4.2-Relagao Funcionario/ Leito
A relacao funcionario/leito demostra o quantitativo de profissionais da unidade
por leito operacional no més de competéncia. Da analise do referido indicador
resulta a tabela a seguir.

Tabela 24-Numero e indice relagao funcionario/leito HRFB

Relagao funcionario / leito HRFB

N° total de funcionarios no N° de leitos operacionais no indice
més més
602 106 5,67

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP- HRFB maio/2022

7.4.3-Relagao Enfermagem / Leito
O referido indicador tem por fungéo analisar o quantitativo de profissionais da
categoria técnico em enfermagem por leito no més de competéncia conforme
demonstrado em tabela abaixo:

Tabela 25- Numero e indice relagao Téc de enfermagem/leito HRFB

Relagéo Téc.enfermagem/ leito HRFB

N° total de téc. N° de leitos operacionais no Indice
Enfermagem no més més
215 106 2,02

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP- HRFB maio/2022

O indicador em questao refere-se a analise do quantitativo de enfermeiros por

leito no més de competéncia conforme demonstrado a seguir.
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Tabela 26- Numero e indice relagao enfermeiro/leito HRFB

@y

Relagao enfermeiro / leito HRFB

N° total de enfermeiro N° de leitos operacionais no indice
no més més
60 106 0,56

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP- HRFB maio/2022

7.4.4-indice de Atividades de Educagdo Permanente
No referido indicador, no més de maio/2022, o HRFB apresentou indice

conforme demonstrado em tabela a seguir.

Tabela 27- Numero e indice de atividades de educacao permanente HRFB

indice de atividades de educagdo permanente HRFB

N° de funcionarios N° total de funcionarios no més indice
capacitados no més
30 602 0,04

Fonte: Dados extraidos do setor de educagao permanente- ISMEP- HRFB maio/2022

7.4.5-Taxa de Acidente de Trabalho
No que concerne ao indicador em tela o HRFB, no periodo analisado,
apresentou os quantitativos conforme tabela abaixo:
Tabela 28: Numero e taxa de acidente de trabalho, HRFB, maio/2022.

Taxa de acidente de trabalho-HRFB

N° de acidentes de trabalho no més N° total de funcionarios no Taxa
més
04 602 0,66%

Fonte: Dados extraidos do setor de seguranca do trabalho- ISMEP- HRFB maio/2022

7.4.6-Taxa de Rotatividade de RH
O referido indicador avalia a relagdo de admissdes / demissdes no periodo
avaliado e o total de funcionarios no més anterior conforme demonstrado a seguir.

Tabela 29: Nimero de admissoes, demissoes e taxa de rotatividade de RH,
HRFB, maio/2022

Taxa de rotatividade de RH - HRFB

N° de admissdoes N° de demissdes no N° de N° de turnover
no més més (admissodes + funcionarios
demissoes) / 2 no més
anterior
6 3 4,5 602 0,74%
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Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP- HRFB maio/2022

@y

7.5-INDICADORES SRAG / COVID-19

O HRFB possui atualmente 10 (dez) leitos de UTI adulto destinados ao
internamento SRAG / COVID-19. Diante disto apresentamos os dados relacionados
aos indicadores SRAG / COVID-19, os quais visam a analise da assisténcia
prestada durante a pandemia COVID-19 na UTI COVID- 19 do HRFB e estdo

subdivididos em 04 itens conforme segue:

7.5.1-Numero de Internamentos em UTlI SRAG / COVID-19

Em relagdo ao Numero de Internamentos em UTI SRAG/COVID informamos que
foram admitidos 24 pacientes no periodo em questdo. Deste quantitativo, 10 foram
do sexo masculino, correspondendo a 41,66% do total de internados, e 14
internamentos do sexo feminino, correspondendo a 58,33% dos internados conforme
tabela a seguir.

Tabela 30: Numero e percentual de internamentos em UTI SRAG/COVID, HRFB,
maio/2022

Sexo Quantitativo %
Masculino 10 41,66%
Feminino 14 58,66%

Total 19 100%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 — ISMEP-HRFB maio/2022

7.5.2-Faixa Etaria Geral em UTI SRAG /COVID-19

No que concerne a estratificacdo por Faixa Etaria em UTI SRAG/COVID o HRFB
apresentou internagdes na faixa etaria de 17- 59 anos e > 60 anos correspondendo
37,50% e 62,50% respectivamente total de internamentos conforme tabela abaixo a

sequir.
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Tabela 31-Féi$(a etaria geral em UTI SRAG/ COVID-19 — HRFB- maio/ 2022

Faixa Etaria Quantitativo %
0- 05 anos 0 0%
06-16 anos 0 0%
17-59 anos 09 37,50%
> 60 anos 15 62,50%
Total 24 100%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 — ISMEP-HRFB/maio/2022

7.5.3-Altas Estratificadas por Cura, Obito e outros SRAG / COVID 19
Em relagéo as Altas Estratificadas SRAG/COVID-19, o HRFB apresentou no més
de janeiro/2022 63% de alta por cura e 37% por o6bitos, conforme visualizado em

tabela demonstrativa.

Tabela 32: Numero e percentual de altas estratificadas SRAG/COVID-19-
HRFB,maio/2022.

Tipo UTI %
Alta por cura 13 54,16%
Alta por 6bitos 11 45,83%
Alta por outras causas 0 0,0%
Total 24 100%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 — ISMEP-HRFB maio/2022

7.5.4-Taxa de Utilizagcao de Ventilagao Mecanica em UTI SRAG / COVID-19
Em relacdo a Taxa de Utilizacdo de Ventilagdo Mecanica na UTI SRAG/COVID, no
periodo analisado, obtivemos o numero de 146 pacientes/dia em VM na UTI,
correspondendo ao percentual de 77,9% de Taxa de VM.

Tabela 33- Numero e percentual de pacientes em ventilagao mecéanica na UTI
COVID-19

N° da paciente /dia em UTI no periodo N° total de pacientes/ dia Taxa de VM em
em VM em UTI no periodo UTI
146 50 34,24%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 — ISMEP-HRFB maio/2022

8- ANALISE DOS DADOS PRODUGAO E QUALIDADE VALORADOS

Diante dos Indicadores expostos, e em referéncia a avaliagcdo das metas

valoradas do Hospital Regional Fernando Bezerra, verifica-se que, no més em
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analise, a unidade nao alcangou todas as metas contratadas. Considerando que a
unidade em questao respeitou as orientacdes desta secretaria conforme portarias e
decretos regulamentadores, que orientam sobre as regras de convivéncia com o
Novo coronavirus.

O nao cumprimento das metas de producao assistencial se deu pela inexisténcia
de demanda suficiente para atingir os parametros contratualmente fixados, sendo os
dados e informagbes que atestam a ndo ocorréncia de demandas anexadas a este
relatério através do relatério do sistema de atendimento da unidade.

Ressaltamos que estamos em processo de articulacdo de capacitagao aos
nossos profissionais junto a SES/PE para alimentagdo e andlise da plataforma de
registro oficial do Estado “Sistema de Gestdo”, motivo pelo qual ndo houve

alimentacao do Sistema no referido més.

9-COMISSOES E NUCLEOS
No més em questdo o HRFB manteve em pleno funcionamento as comissoes e
nucleos conforme apresentados a seguir, estando suas respectivas atas de

realizagc&o no item “Anexos”

Tabela 34: Funciongmento das Comissodes e Nucleos, HRFB
COMISSOES E NUCLEOS- HRFB

NOME FUNCIONAMENTO
COMISSAO DE PRONTUARIOS MEDICOS SIM
COMISSAO DE OBITOS SIM
COMISSAO DE ETICA MEDICA SIM
COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM SIM
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR SIM
COMISSAO INTERNA DE PREVENCAOD E ACIDENTES - SIM
CIPA

COMISSAO DE FARMACIA SIM
NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE SIM
NUCLEO DE MANUTENGAO GERAL - NMG SIM

Fonte: Dados extraidos do Nucleo de Comissdes do ISMEP-HRFB, maio /2022
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