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1. INTRODUÇÃO 

O objetivo desta proposta é apresentar os serviços e a experiência da Artec 

Climatização na atividade de refrigeração e ar condicionado, bem como a 

forma como nos propomos implementar o conjunto de serviços e soluções 

especiais, que refletem o nosso entendimento sobre as necessidades e 

expectativas da HOSPITAL DOM MALAN. 

É com o maior prazer que elaboramos o presente documento. 

2. APRESENTAÇÃO DA EMPRESA 

A Artec climatização surge em Petrolina em 2010. Desde essa data a 

Artec climatização tem vindo a crescer, adquirindo clientes em toda região do 

Vale do São Francisco, principalmente do setor privado, recebendo diversos 

elogios pela qualidade de seus serviços. Atualmente temos em nosso portfólio 

contratos com cerca de 200 clientes, sendo entre eles, pessoas físicas e 

jurídicas. Vocacionada para o atendimento global de prestação de serviços 

(vendas, manutenção, instalação, consultoria e projetos) no setor de 

refrigeração e ar condicionado, criou planos de manutenção preventivo e 

corretivo que atende todos os requisitos das empresas desse gênero, sem 

falar no aparato de ferramentas e instrumentos que a mesma possui tudo isso 

para garantir um serviço com elevados padrões de qualidade aos clientes. Em 

consequência dessa estratégia, da sua boa execução e reconhecimento 

público, Temos como parceiro a Central Ar, empresa essa que fornece 

equipamentos de ar condicionado de todas as marcas e tipos, oferecendo aos 

seus clientes maiores oportunidades na escolha dos equipamentos, assim 

como facilidade no pagamento. 

3. A NOSSA MISSÃO 
 

    Corresponder e superar as expectativas dos nossos clientes, apresentando 
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as melhores soluções nos serviços prestados, executando atividades dentro 

dos mais elevados níveis de qualidade. 

4. PROPOSTA  

4.1 INVENTÁRIO DOS EQUIPAMENTOS DE REFRIGERAÇÃO E AR 

CONDICIONADO  
 

MÁQUINA QUANT 

SPLIT 7000 A 12000 BTUS 109 

SPLIT 7000 A 12000 BTUS - FUJTISU 5 

SPLIT 18000 BTUS 33 

SPLIT 24000 BTUS 6 

SPLIT 30000 BTUS 14 

SPLIT 54000 BTUS 4 

SPLIT 58000 BTUS 1 

CENTRAL DE AR 90000 BTUS 1 

BEBEDOUROS 23 

CÂMARA FRIA 2 

FREEZERES 7 

FRIGOBAR 16 

GELADEIRA 18 

GELADEIRA COMERCIAL 1 

REFRIGERADOR VERTICAL 1 

 

4.2 DOS TIPOS DE MANUTENÇÕES 

4.2.1 MANUTENÇÃO PREVENTIVA DE ACORDO COM “CHECK LIST” DA ARTEC 

CLIMATIZAÇÃO 

 

 Mensal em todos os Equipamentos 

 Trimestral em todos os Equipamentos 
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  Semestral em todos os Equipamentos 

4.2.2 MANUTENÇÃO CORRETIVA QUANDO NECESSÁRIO 

 

 Reposição de peças (Artec Climatização – Com valores até R$ 400,00). 

 Serviços técnicos mão de obra (Artec Climatização)  
 

Obs.1: A PRESENTE PROPOSTA CONTEMPLARÁ APENAS OS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO 

PREVENTIVA E CORRETIVA. 

Obs.2: TODO MATERIAL DE CONSUMO NECESSÁRIO PARA REALIZAÇÃO DAS MANUTENÇÕES 

PREVENTIVAS E CORRETIVAS SERÁ FORNECIDO PELA ARTEC CLIMATIZAÇÃO. 

Obs.1: OS ITENS: COMPRESSORES E PLACAS ELETRÔNICAS PRINCIPAIS, NÃO ESTÃO INCLUSAS E 

EM NECESSIDADE DE TROCA, SERÁ ENVIADO ORÇAMENTO A PARTE AO CONTRATANTE. 

5. QUADRO RESUMO 

5.1 PREÇOS: 

INVENTÁRIO COM VALORES UNITÁRIOS 

MÁQUINA QUANT 
VALOR 

UNITÁRIO POR 
MÁQUINA 

SPLIT 7000 A 12000 BTUS 109  R$           220,00  

SPLIT 7000 A 12000 BTUS - FUJTISU 5  R$           230,00  

SPLIT 18000 BTUS 33  R$           300,00  

SPLIT 24000 BTUS 6  R$           320,00  

SPLIT 30000 BTUS 14  R$           370,00  

SPLIT 54000 BTUS 4  R$           450,00  

SPLIT 58000 BTUS 1  R$           450,00  

CENTRAL DE AR 90000 BTUS 1  R$           500,00  

BEBEDOUROS 23  R$           100,00  

CÂMARA FRIA 2  R$           380,00  

FREEZERES 7  R$           140,00  

FRIGOBAR 16  R$           100,00  

GELADEIRA 18  R$           100,00  

GELADEIRA COMERCIAL 1  R$           300,00  

REFRIGERADOR VERTICAL 1  R$           140,00  

 
VALORES TOTAIS 

VALOR A SER PAGO ANUAL     R$ 306.008,00  

VALOR A SER PAGO MENSAL      R$ 25.500,67  
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5.2 CONDIÇÕES DE PAGAMENTO: 
 

O valor de R$ 25.500,67 (Vinte e Cinco mil Quinhentos reais e Sessenta e Sete 

centavos), através de depósito em conta, mensalmente, totalizando o valor anual de 

R$ 306.008,00 (Trezentos e Seis mil e Oito reais). 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 

Acreditamos que a Artec climatização se distingue das restantes 

empresas do ramo pela sua abordagem e compreensão das necessidades 

particulares de cada cliente. Apresentamos, resumidamente, os principais 

aspectos que acreditamos fazer a diferença entre Artec climatização e a 

concorrência:  

#Profissionais capacitados. Nossos técnicos além da capacitação técnica na 

área de refrigeração, possuem treinamentos de NR-10, NR-12 E NR-35 .  

 

# Nossa empresa é habilitada no CFT - Conselho Federal de Técnicos 

industriais. Possui PPRA E PCMSO, atualizados. 

# Flexibilidade para apresentar as soluções de acordo com a medida das 

necessidades dos seus clientes; 

# Utilização de novas tecnologias, com o objetivo de facilitar o processo de 

manutenção e instalação de equipamentos; 

# Utilização de uma equipe de técnicos e consultores com elevadas 

competências e conhecimentos deste setor; 

# Dispomos de um forte poder negocial junto dos fornecedores;  
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# Igualmente por via da nossa presença global, podemos garantir, para além 

de um serviço de atendimento 24 horas, o atendimento personalizado em 

toda região; 

# Acesso a informações de elevada confiabilidade, a qual é permanentemente 

atualizada, permitindo-nos responder de forma rápida e adequada a todas as 

solicitações dos nossos clientes; 

# Garantia da qualidade do nosso trabalho através do reconhecimento global 

do mercado. 

Gostaríamos de chamar a atenção de V.Exas. que as condições comerciais da 

presente proposta são válidas por um ano a contar da data de assinatura do 

contrato. No caso de alteração das condições de serviço, a Artec Climatização 

renegociará com o HOSPITAL DOM MALAN o atrás proposto. Colocamo-nos 

ao nosso inteiro dispor para fornecer quaisquer esclarecimentos, 

subscrevemo-nos com elevada estima e consideração. 

De V.Exas. 

 

Atenciosamente, 

Petrolina, 13 de Março de 2023. 

 


