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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AIH — Autorizacao de Internamento Hospitalar

BCG - Bacilo de Calmette — Guérin

CID - Classificacéo Internacional de doencas

COVID-19- Infeccéo pelo novo coronavirus 19

CVC - Cateter venoso Central

CCIH - Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar
GERES - PE - Geréncia Regional de Saude de Pernambuco
HEP B — Hepatite B

HRFB — Hospital Regional Fernando Bezerra

HMSM- Hospital e Maternidade Santa Maria

ISMEP - Instituto Social Medianeiras da Paz

OSS- Organizagao Social de Saude

PNM - Pneumonia

RH — Recursos Humanos

RN — Recem-Nascido

SES-PE — Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco
SRAG- Sindrome Respiratoria Aguda Grave

UPA — Unidade de Pronto Atendimento

UPAE - Unidade Pernambucana de Atendimento Especializado

UTI — Unidade de Terapia Intensiva

VM - Ventilagdo Mecanica Q\\@\
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Este Relatério de gestdo foi elaborado pela Organizagdo Social de Saude
Instituto Social das Medianeiras da Paz — ISMEP, apresenta de forma clara e objetiva,
o desempenho das atividades desenvolvidas durante a administragao do Hospital
Regional Fernando Bezerra — HRFB, de forma a demonstrar e justificar os resultados
obtidos durante o més de marco de 2023, frente aos objetivos e metas contratuais
pactuadas no contrato de gestdo firmado com a Secretaria Estadual de Salude de
Pernambuco - SES/PE.

As informac6es contidas no referido documento sdo para tomada de decistes
mais assertivas e realinhar as estratégias, envolve alguns indicadores como:
indicadores de qualidade valorados e de acompanhamento, indicadores relacionados
a gestao de pessoas e indicadores SRAG/COVID-19. Essa analise guantitativa e
qualitativa dos resultados da gestéo, demonstra e esclarece os resultados alcangados
com vistas ao controle social e aos controles externo e interno, bem como a responder

a demanda da Regido do Araripe de forma rapida e efetiva.
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O presente relatorio, apresenta os resultados alcangados atraves da execugao
do Contrato de Gestdo N° 002/2021, assinado no dia 01/04/2021, celebrado entre a
Secretaria Estadual de Satde de Pernambuco e a Organizagao Social de Saude-OSS,
Instituto Social Medianeiras da Paz - ISMEP, com a finalidade de Gerenciamento da
Unidade Hospitalar — Hospital Regional Fernando Bezerra- HRFB, localizada no
Municipio de Ouricuri-PE.

As acbes atuais incluiram, entre outras iniciativas, a adogao de um modelo de
gestdo a qual propicia uma melhor relagdo custo/efetividade na assisténcia hospitalar,
principalmente no atendimento dos casos de Urgéncia e Emergéncia, Cirurgia Geral
e Traumato-Ortopedia, que atualmente sobrecarregam os hospitais da rede estadual.

O Instituto Social Medianeiras da Paz, pessoa juridica de carater associativo,
constituido como uma Entidade Beneficente de prestagédo de servico na area da
saude, ndo estatal, sem fins lucrativos. Tem por missdo precipua, a assisténcia
médico-assistencial-social a populagao carente, o ensino e a pesquisa em saude.

Atualmente estio sob suas responsabilidades administrativas: 03 (trés) hospitais
de média complexidade (Hospital Regional Fernando Bezerra - HRFB Hospital e
Maternidade Santa Maria - HMSM e Hospital Dom Malan - HDM), 03 (Trés)
Unidades de Pronto Atendimento (UPAs - Araripina, Barra de Jangada e Olinda) 02
(duas) Unidades Pernambucana de Atengao Especializada (UPA - E Goiana e UPA -
E Ouricuri) sendo a de Goiana uma estrutura que foi adaptada para atender os
pacientes vitimas de COVID-19 no periodo mais critico da pandemia, 02 (duas)
Unidades de Terapia Intensiva adulto, 01 (uma) Unidade de Terapia Intensiva
Neonatal. referéncia no cuidado ao Recém Nascido com Sindrome Respiratoria
Aguda Grave - SRAG. No més de maio houve a abertura do servico de terapia
intensiva pediatrica voltada a assisténcia de criangas com sindromes respiratorias.
Dos servigos de salide gerenciados pela OSS, 06 pertencem a SES/PE (HRFB, HDM,
UPA - E OURICURI, UPA - E GOIANA, UPA OLINDA, UPA BEARRA DE JANGADA).

O Hospital Regional Fernando Bezerra € enquadrado como um servigo de

referéncia em urgéncia e emergéncia, assisténcia materno-infantil, clinica médica,

traumato — ortopedia, clinica cirirgica e também ambulatorial, oferecendo consultas e
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exames especializados nas areas citadas. O acesso ao servico se da de forma
regulada através da Central de Marcagdo de Consultas e Exames - CMCE e por
demanda espontdnea, com a Atencdo Basica e de Media Complexidade dos
municipios como ordenadoras do cuidado.

O Hospital Regional Fernando Bezerra esta localizado & Rua Teobaldo Gomes
Torres, 510, Bairro: Centro, Ouricuri-PE, CEP: 56.200-000, teve suas atividades
iniciadas em 12/01/1982. A unidade hospitalar compde a rede assistencial de saude
da IX Regido de Saude de Pernambuco, atendendo a demanda dos municipios de:
Araripina, Bodocd, Exu, Granito, Ipubi, Moreilandia, Ouricuri, Parnamirim, Santa Cruz,
Santa Filomena, e Trindade. A unidade hospitalar beneficia atualmente uma
populacdo de 360.110 hab., apresentando uma cobertura de mais de 85% da
populagao, que vai além do SUS dependente.

2- PERFIL DO SERVIGCO

O Hospital Regional Fernando Bezerra faz parte de uma proposta de governo
de reestruturacido do modelo de atengao a saide em Pernambuco, reorganizado com
a perspectiva de estruturagdo de uma rede hospitalar estadual regionalizada,
hierarquica e integrada, com redefinicao do perfil assistencial dos hospitais de sua
rede e ao mesmo tempo propondo medidas para promover melhor acesso da
populagéo aos servicos de urgéncia e emergéncia e assisténcia hospitalar.

A emergéncia funciona com classificagdo de risco dentro dos parametros
propostos pela Politica Nacional de Humanizagéo do Ministério da Saude e utiliza o
Protocolo Manchester.

Fator importante a ser ressaltado no tocante aoc HRFB, & a reducdo da
capacidade instalada devido a: construgao de espago fisico destinado a instalagédo do
tomografo, reforma das enfermarias para instalagdo de hemodialise e construcao do

repouso medico.
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Tabela 01- Resumo das informacoes

Organizacao Social Instituto Social Medianeiras da Paz

Contrato de Gestao N° 002/2021

Localizagao Municipio de Ouricuri-PE

Area de Abrangéncia 11 municipios sob jurisdicdo da IX GERES: Araripina,

Bodoco, Exu, Granito, lpubi, Moreilandia, Ouricuri,
Parnamirim, Santa Cruz, Santa Filomena e Trindade.

Perfil Assisténcia materno-infantil, clinica médica,
traumato/ortopedia e clinica cirtirgica.
Capacidade Leitos Geral: 115 leitos

- Cirurgia Geral: 16 leitos

- Ortopedia-traumatologia: 17 leitos
- Clinico Geral: 19 leitos

- Neonatologia: 05

- UTI Adulto tipo II: 20 leitos

- Obstetricia Clinica: 16 leitos

- Obstetricia Cirtrgica: 06 leitos

- Pediatria Cirurgica: 02 leitos

- Pediatria Clinica: 11 leitos

- Psiquiatria: 01 leitos

- Reabilitagdo: 02 leitos

SADT: Servigo de Apoio Diagnéstico e | Patologia  Clinica,  Radiodiagnéstico  (Tomografia

Terapéutico Computadorizada, Raio-X, Ressonancia Magnetica,
Ultrassonografia), Colposcopia e Fisioterapia.
Ambulatério de Egressos Urologia, Traumato-ortopedia, Ginecologia, Obstetricia,

Cirurgia Geral, Clinica Médica, Nefrologia.

Fonte: Dados internos do ISMEP/SES-PE/HRFB Margo/2023/Cnes/Datasus - Dados acessados dia 12.04.2023
3 -GESTAO DO CONTRATO

O Contrato de Gestao N° 002/2021, cujo objeto & a operacionalizacdo da gestao
e a execucao de acdes e servigos de saude prestados no Hospital Regional Fernando
Bezerra, implantado no municipio do Ouricuri, em conformidade com as
especificagbes e obrigagdes constantes do instrumento convocatorio, nas condigoes
previstas no contrato citado e na proposta de trabalho apresentada pela contratada.
O valor recebido pelo HRFB & de : R$ 2.838.995,03 (Dois milhdes, oitocentos e trinta
e oito mil, novecentos e noventa e cinco reais e trés centavos) referente a parcela
mensal do referido contrato, e ressaltamos a existéncia do repasse financeiro através
do Termo de Apostilamento do valor de R$ 652.986,73 (Seiscentos e cinquenta e dois
mil, novecentos e oitenta e seis reais e setenta e trés reais ) correspondente ao

repasse financeiro do enfrentamento a COVID-19 e a assinatura do Termo Aditivo
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correspondente a R$ 32.987,68 ( Trinta e d0|s mil , novecentos e oitenta e sete reais

e sessenta e oito centavos ) repassados através do 7° Termo Aditivo do Contrato de

Gestao n° 002/2021 referente ao Programa Pé Diabético.

4 - METODOLOGIA

A elaboracdo do presente relatério foi baseada nos dados assistenciais do
Hospital Regional Fernando Bezerra, referente ao més de margo de 2023, assim
como nos relatérios de monitoramento oriundos do sistema de faturamento, sendo
subsidiado ainda pelas comissdes estabelecidas e reunides de gestdo e demais

documentos que contemplaram o objeto de avaliagao.

5 - CONTEXTUALIZAGAO DA PANDEMIA

Em dezembro de 2019, a China identificou um surto de uma sindrome
respiratoria aguda em trabalhadores de Wuhan. O surgimento dessa nova infecgao
por Coronavirus (SARS-CoV-2), resultou em uma epidemia que se expandiu
rapidamente e se tornou uma das mais significativas ameacgas a saude publica nos
Gltimos tempos. Apesar de restricbes cada vez mais rigorosas, a China e a maioria
dos paises envolvidos ndo conseguiram conter a propagagao global da COVID-19.

Em margo de 2020, a Organizagdo Mundial de Salude se pronunciou
declarando a pandemia e o Ministério da Sautde do Brasil declarou a necessidade do
distanciamento social, deixando a critério de cada Estado da Federagdo a deciséo da
necessidade de isolamento social ou lockdown, por se tratar de um virus de altissimo
indice de transmissao (WHO, 2020; LIMA et al., 2020; ZU ZY et al; 2020; SONG et al.,
2020).

A doenca foi detectada pela primeira vez no Brasil em Fevereiro e apos alguns
dias da notificagdo de sua entrada no pais, surgiu o primeiro caso no Nordeste, no
Estado da Bahia. Pernambuco foi o terceiro estado a notificar seu primeiro caso da
COVID -19, no dia 12 de margo de 2020 e apés alguns dias registrou o primeiro ébito
no Nordeste. Apesar das medidas restritivas de isolamento social o numero de

infectados continua crescendo, assim como o numero de mortes causadas pela

doenga.
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A pandemia de COVID-19 ocorreu em um cenario de desigualdades sociais e
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econdmicas nas doengas nao transmissiveis (DNTs) existentes, bem como nas
desigualdades nos determinantes sociais da saude. As desigualdades nas taxas de
infeccdo e mortalidade por COVID-19 surgiram, portanto, como resultado de uma
sindemia de COVID-19, desigualdades nas doencas cronicas e nos determinantes
sociais da saude.

O que observou-se em todos os Estados da Federagéo, foi a interiorizagao dos
casos da COVID-19 pelos municipios do Nordeste o que muito preocupou as
autoridades sanitarias, devido aos altos percentuais de pobreza e niveis de saude
precarios no territorio. No Nordeste, ainda que todos os estados da regiao tenham
muitos indicadores socioecondmicos desfavoraveis e caracteristicas culturais
comuns, eles apresentam diferencas que podem contribuir para distinguir a situagao
epidemiolégica da COVID-19, o mesmo podendo ocorrer entre 0s municipios de um
mesmo Estado da Federacgao.

A IX Geréncia Regional de Saude de Pernambuco - (GERES) compreende 11
municipios, com sede em Ouricuri vem apresentando numeros importantes de casos
da COVID-19. Conforme o Informe Epidemiolégico da SES-PE ,dia 11.04.2023,
registrou 39.637 casos, dos quais 2.141 graves e 37.496 leves, bem como 622 obitos,
dados estes, referentes até a Semana Epidemiologica n® 15/2023.

A regiao inclui municipios que fazem parte do Polo Gesseiro do Araripe que €
responsavel por 95% da produgdo do gesso do pais, atividade que parece estar
relacionada a presenca de eventos relacionados & saude da populagao,
particularmente com sinais/sintomas respiratorios € ja descritos na literatura.

Respeitando as recomendagbes da SES-PE através das suas
PORTARIAS/DECRETOS regulamentadores, o HRFB implantou 12 leitos de apoio
aos sintomaticos respiratorios, sendo sua conformagao atual: 10 leitos de UTI adulto
e 2 leitos de enfermaria pediatrica, ja seu servico ambulatorial retornou os
atendimentos em junho de 2020, segundo orientagao da Portaria n® 208/2020.

O Plano de Agao instituido no periodo, estabeleceu dupla forma de assisténcia,
onde a unidade pdde atender os pacientes nas modalidades presencial e online, esta,

através de teleconsultas
Para o ano de 2021, os servigos ambulatoriais, assim como as cirurgias eletivas
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foram suspensas pelo Decreto n°® 50.323/2021 em decorréncia dos aumentos dos

casos e sobrecarga do sistema de salde da Regiao.Seu retorno aconteceu de forma
gradativa a partir do dia 05/04/2021.Com essas estratégias, visamos contribuir com a
assisténcia da populagéo dessa regido ao enfrentamento da Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional-(ESPIN-I), decorrente da infeccédo humana pelo
virus SARS-CoV2 (COVID-19), de forma a prestar o atendimento de media e alta

complexidade, controlando e reduzindo os riscos de contagio dentro da unidade.

6 - CUMPRIMENTO DE METAS CONTRATUAIS

O Instituto Social Medianeiras da Paz-ISMEP vem trabalhando no sentido do

alcance das metas pactuadas.

Para amplo funcionamento dos setores, o Hospital Regional Fernando Bezerra
- HRFB realizou reunides com as coordenacdes especificas dos setores para
elaboragdo e implantagdo dos protocolos operacionais padroes - POPs, ja
disponibilizados para os profissionais de saude, cadastrou os funcionarios das
comissdes obrigatérias /necessarias e implantou os nucleos: Nucleo de Seguranga
do Paciente - NSP Nucleo de Manutencdao Geral - NMG e a Comissao Gestora
Multidisciplinar.

Seguem abaixo as metas propostas com os resultados alcangados referente
ao més de analise, que fazem parte da clausula essencial do Contrato de Gestao,
prevista no inciso IX do Art. 10 da Lei n® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16.155/17.

7 - METAS E INDICADORES
7.1 - METAS DE PRODUGAO

7.1.1 - Saidas Hospitalares

Para o indicador de Saidas Hospitalares foram levados em consideracdo os
tipos de saida: CURA, OBITO £ 24 HORAS, OBITO = 24 HORAS,
TRANSFERENCIAS EXTERNAS E OUTROS TIPOS. Com meta contratual de 680
saidas/més HRFB. No periodo analisado, o HRFB apresentou o total de 634 saidas
hospitalares. Sendo a saida por CURA a de maior ocorréncia. Ainda em relagao a

este indicador, informamos que o HRFB alcangou o percentual de 93,24%, cumprindo

N
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a meta, deve ser levado em consideragdo que, a unidade possui atendimento de

urgéncia e emergéncia por porta aberta e que desse atendimento € gerada a
necessidade de internacao hospitalar. A reforma do HRFB impactou nesse indicador.
Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

Tabela 02- Numero e percentual por tipo de saidas hospitalares, HRFB, Marco
2023

SAIDA HOSPITALAR HRFB (Meta: 680/més)
Tipo Quantitativo % execugdo % de meta atingida
estratificado por tipo

Alta por cura/melhorado 584 85,88%

Alta por o6bito < 24 horas 15 2.21%

Alta por o6bito > 24 horas 30 4,41% 93,24%

Alta por transferéncia externas 19 2,79%

Outras saidas hospitalares 14 2,06%

TOTAL 634 100%

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar, dados acessados dia 11.04.2023.

7.1.2 - Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

No que concerne ao indicador em questao, o HRFB possui meta contratual de
6.500 atendimentos/més, sendo registrado no més de marco de 2023, o total de
6.285 atendimentos de urgéncia e emergéncia correspondendo ao alcance de 96,69%
da meta contratual, sendo cumprida a meta pactuada, ressaltando que a unidade
possui atendimento de urgéncia e emergéncia via regulagéo e por porta aberta. Segue

tabela demonstrativa referente ao indicador.

Tabela 03 - Nimero e percentual de Atendimento de Urg/Emerg por Municipio,
HRFB, Margo 2023.

ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA — HRFB (META 6500 /MES)
Municipio Quantitativo % de execucgao estratificado por % de meta atingida
municipio
Araripina 266 4,09%
Bodoco 298 4 58%
Exu 219 3,37%
Granito 95 1,46%
Ipubi 215 3.31%
Moreilandia 59 0,91%
Ouricuri 4422 68,03% 96,69%
Parnamirim 206 3,17%
Santa Cruz 110 1,69%
Santa Filomena 79 1,22%
Trindade 259 . 398%
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Outros Mun. 17 - 026%
Outros Est. 40 0,62%
Total 6285 100]%

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar dados acessados dia 11.04.2023

7.1.3-Atividade cirurgica

Com relagao ao Indicador de Atividade Cirlrgica, a meta contratual do HRFB &
de 435 cirurgias/més, subdivididos em traumato-ortopedia, procedimentos
obstétricos e cirurgia geral. No periodo analisado a unidade apresentou o total de 428
cirurgias, correspondendo a 95% da meta atingida. Abaixo segue tabela

demonstrativa.

Tabela 04: Numero e percentual de atividade cirargica por tipo, HRFB,
Margo/2023

ATIVIDADE CIRURGICA HRFB (Meta: 435 / Més) }

Tipo Urgéncia Eletivas % % % Meta

Atividade Atividade atingida
Cir.Urg Cir.Eletiva

Traumato-ortopedia 20 158

Procedimentos Obstétricos 93 00 . . .

Geral 71 86 42,99% 57,01% 95%

Total 184 244

Total (Urg e Eletivas) 428

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar dados acessados dia 12.04.2023.

7.1.4 - Distribuicdo de Consultas Realizadas a Nivel Ambulatorial

Com meta contratual de 2.500 atendimentos/més, informamos que foram
realizadas no més margo de 2023, o total de 1.250 atendimentos ambulatoriais,
correspondendo a 50,00% da meta atingida. Os municipios de: Ouricuri, Araripina,
Bodoco e Trindade, foram os que atingiram maior numero de pacientes atendidos a
nivel ambulatorial no Hospital Regional Fernando Bezerra no més analisado.
Justificamos que apesar da disponibilidade de 2.845 consultas/més, os municipios
nao utilizaram suas cotas. Observamos uma grande abstencdo no turno da tarde,
onde existem relatos da dificuldade de transporte sanitario nesse periodo,
impossibilitando muitas vezes o seu comparecimento no servico especializado.
Ressaltamos ainda a contratacdo de especialistas (Dermatologista, Cirurgido geral,
Ortopedista , Psiquiatra, Pré-natal de alto risco) nos municipios que compdem a

regido de saude ocasionando na redugao de pacientes no equipamento de saude. (@\*&
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Destacamos ainda a necessidade de organizacdo da Rede de Salde quanto ao
encaminhamento para seguimento dos casos positivos de Leishmaniose Visceral
Humana obedecendo ao fluxo pactuado em CIR.

Faz-se necessario, uma discussdo com os gestores locais para redistribuicao
das cotas conforme as necessidades visualizadas ao longo dos meses e realocagao

de vagas ociosas em tempo oportuno.

Tabela 05 - Namero e percentual de atendimento ambulatorial por municipio,
HRFB, margco/2023

ATENDIMENTO MEDICO- AMBULATORIAL- HRFB (META 2500/Més)

Municipio Quantitativo % execugao estratificado por % de meta atingida
municipio
Araripina 194 7,76%
Bodoco 109 4,36%
Exu 45 1,80%
Granito 53 2,12%
Ipubi 68 2,72%
Moreilandia 48 1,92%
Ouricuri 447 17,88% 50,00%
Parnamirim 87 3,48%
Santa Cruz 39 1,56%
Santa Filomena 40 1,60%
Trindade 118 472%
Outros municipios 02 0,08%
Total 1250 100%

Fonte: Software SMART, prontuarios medico hospitalar, dados acessados dia 12.04.2023.

7.2 - INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

Os indicadores abaixo referem-se a todos aqueles relacionados a qualidade da
assisténcia médico-hospitalar prestada ao usuario, assim sendo, de suma importancia
para o servigo prestado.

7.2.1 - Percentual de AlHs
Com relagéo ao referido indicador ressaltamos o envio de 100% de AlHs da

competéncia de atendimento do més de margo/2023.

Tabela 06- Nimero e percentual de AlHs, HRFB, Marco/2023.

n° de saidas n° de AlH n® de AlH n°® de AlH no % AIH no més de
hospitalares apresentadas reapresentadas més de competéncia
competéncia
634 634 13 647 100%

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar, dados acessados dia 11.04.2023 |
No més em questdo, houveram 13 reapresentagoes das AlHs oriundo da %‘Qﬁk
<
RNV
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instabilidade no processo de exportagao das AlH’s do sistema operacional.

7.2.2- Percentual de Infeccido Relacionada a Assisténcia a Saude na UTI Geral

No que concerne ao Indicador de IRAS nas UTls, informamos que na UTI
adulto, a porcentagem de infecgéo correspondeu, no periodo em questéo, o valor de

6,25%, sendo resultante de 01 episédios de IRA registrados conforme tabela abaixo:

Tabela 07 - Nimero e densidade de infecgdo relacionada a UTIl adulto-HRFB,
Margo/2023

- i N° de Paciente /dia
TIPO UTI gogeiti‘l’;f‘:]‘;‘%s.rfﬁ;“;e; da UTI no mesmo Densidade
P periodo
ADULTO 01 300 15,32/1000

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/margo/2023

7.2.3. Densidade de Infecgdo em Corrente Sanguinea Associada a CvVC em UTI

Em relacdo ao Indicador de Infecgdo em Corrente Sanguinea em CVC nas UTls
informamos que na UTI adulto este tipo de infeccdo correspondeu, no periodo em
questao, a densidade 4,5%, sendo resultante de 01 episodio registrado conforme

tabela abaixo.

Tabela 08: Niimero e densidade de infeccdo hospitalar em corrente sanguinea
associada a CVC em UTI-HRFB, Margo/2023

N° de Infec. Hospitalar em N° de Paciente /dia .
TROUTI corrente sanguinea no més em CVC no més Densistace
ADULTO 01 | 222 ! 4.5%

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Cuituras laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/ margo/2023

7.2.4. Densidade de Incidéncia de PNM Associada a VM em Pacientes Internados
em UTI

No que concerne ao Indicador de Incidéncia de pneumonia associada a VM nas
UTls informamos que na UTI adulto este tipo de infecgéo correspondeu, no periodo
em questdo, a densidade de 11,90%, sendo resultante de 01 episddio registrado
conforme explanado na tabela a seguir.

Tabela 09: Nimero e densidade de infeccido de PNM associada a VM em UTI,
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L . N° de Paciente
N° de episodios de PNM associados a VM 2
TIPO UTI em pacientes internados em UTI — u?:j)i:e VM Densidade
ADULTO 01 84 11,90%

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/ margo/2023

7.2.5. Taxa de Utilizagdo de CVC na UTI Adulto HRFB

No que concerne ao Indicador de Taxa de Utilizagao de Cateter Venoso Central
nas UTI informamos que na UTI adulto a taxa do referido indicador correspondeu, no
periodo em questao, ao percentual de 74%, sendo resultante do total de 222 pacientes

em uso de CVC / dia conforme tabela abaixo.

Tabela 10: Numero e Taxa de utilizagdo de CVC na UTI adulto, HRFB, Marco/2023

TIPO UTI N° de Paciente em uso de CVC/ N° de Pacnente’ldta no mesmo %
dia periodo
ADULTO | 222 300 74%

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/ margo/2023

7.2.6. Taxa de Utilizacao de VM na UTI Adulto HRFB

No que concerne ao Indicador de Taxa de Utilizagao de Ventilagao Mecanica nas
UTI informamos que na UTI adulto a taxa do referido indicador correspondeu, no
periodo em questdo, ao percentual de 34,34%, sendo resultante do total de 84

pacientes em uso de VM / dia conforme tabela abaixo.

Tabela 11: Nimero e taxa de utilizagcdo de VM na UTI adulto HRFB, Marco/2023.

TIPO UTI N° de Pacientzgm uso de VM / N° de Paclente'ldia no mesmo %
ia periodo
ADULTO 84 300 34.34%

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/margo/2023

7.2.7. Taxa de Cesariana em Primiparas e Dados Relacionados

Em relacéo ao Indicador de Taxa de Cesariana em Primiparas informamos que
nossas equipes prezam pela via de parto natural e so realizam o parto cesariano
quando este é estritamente necessario. Diante disto, o HRFB apresentou no més em
analise o total de 139 partos vaginais e 74 cesarianas. Destes dados computamos 86

partos em primiparas, correspondendo a 40,38% dos partos totais. Foram realizadas
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Conforme os subitens do indicador, no mesmo periodo em questdo, o HRFB
registrou:
e 138 Nascidos vivos;
e 01 Natimorto.

Tabela 12: Distribuigdo numérica e percentual de nascidos vivos e o6bitos, segundo

peso e faixa etaria, HRFB, Margo/2023

- N° de ébitos por faixa o
N N° etaria e peso :de
Faixa de peso de NM [0-6 7.28 |>28 % NV % NM | obitos/
NV ; i 2 NV
dias dias dias
<500 g 0 0 0 0 0
500 -749¢g 0 0 0 0 0
750 -999 g 0 0 0 0 0
1000 - 1749 g 0 0 0 0 0 3 .
1750 - 1999 g 0 0 0 0 0 99.33% | 0,67% 0,67%
2000 - 2249 g 1 0 0 0 0
2250 - 2499 g 2 0 0 0 0
>2499 g 135 1 0 0 0
TOTAL 138 1 0 0 0

FONTE:SIM/SINASC, ISMEPSES-PE/HRFB/Mar¢o/2023

7.2.8 - Proporgio de Obitos Maternos Investigados

No tangente ao Indicador de Proporgdo de Obitos Maternos Investigados
informamos que, no més de margo de 2023, nao houve registro de obitos maternos
nesse servico de saude.

Tabela 13: Numero e proporgdo de obitos maternos investigados, HRFB,

Marco/2023
Proporgao de obitos maternos investigados HRFB (meta: 100 % de 6bitos investigados)
Total de dbitos maternos Total de obitos maternos %
Investigados
00 00 | 0%

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/ Marco/2023

7.2.9 - Proporgio de Obitos Fetais Analisados

Em relacao ao indicador de proporgéo de 6bitos fetais analisados informamos
que n&o houve obito fetal com peso < 2500g, no més em analise, conforme tabela a

seguir.
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Tabela 13: Numero e proporgao de obitos fetais analisados, HRFB, Margo /2023
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Proporgio de 6bitos fetais analisados HRFB (meta: analise de 100 % de 6bitos fetais com
peso < 2.500 g)
Total de 6bitos fetais com peso | Total de Obitos fetais com peso < %
< 2500g 25009g analisados
00 00 0%

Fonte:SIM/ Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/Margo/2023

7.2.10 - Proporgao de RNs com 12 Dose de Vacina Hepatite B e RN Vacinado com
BCG

Referente a este Indicador, informamos que, no més de margo de 2023,
nasceram na maternidade 138 RNs vivos. Destes, 138 foram vacinados contra
Hepatite B nas 12s 12 horas de vida, correspondendo ao percentual de 100% dos RNs
vacinados contra a patologia. Ja em relagao a vacina BCG informamos que a unidade
registrou 138 RNs com peso acima de 2.000g. Destes, 138 foram vacinados com BCG
no periodo analisado, correspondendo a 100% de vacinados. Segue tabela

demonstrativa.

Tabela 14: Numero e proporgao de RNs com 12 dose vacina Hepatite B e BCG,
HRFB - Margo/2023

Proporgdo de RN com 12 dose vacina hep B e rns vacinados com BCG HRFB (metas:
100 % de NV vacinados contra hep B nas 1 12h de vida; 100 % dos NV com peso >
2.000 g vacinados antes da alta)

Quantitativo | % de vacinados
Hepatite B | N° de RN com 1% dose contra 138
hep. B nas 12 12h de vida
100%
Total de nascidos vivos 138
BCG Total de RN com pesc > 2000 g 138
N° de RN com peso > 2000 g 138 100%
vacinados com BCG até a data
da alta

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/Mar¢o/2023

7.2.11-Taxa de Mortalidade Operatoria

Em relagdo ao Indicador de Taxa de Mortalidade Operatoria computamos
cirurgias realizadas no més de margo de 2023, nao houve ocorréncia de oObito até 07
dias de pos cirtrgico conforme estratificagao abaixo:

Tabela 15: Nimero e taxa de mortalidade operatéria, Margo/2023.
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TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA HRFB
Classificagcdo ASA Total de cirurgias | Obitos ocorridos até 07 | % mortalidade
realizada només | dias apés ato cirargico
no més
ASA | 318 0 0,00%
ASA Il 93 0 0,00%
ASA Il 17 0 0,00%
ASA IV 0 0 0,00%
ASAV 0 0 0,00%
TOTAL 428 0 0,00%

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/margo/2023

7.2.12-Taxa de Cirurgia de Urgéncia

Com relagdo ao Indicador de Taxa de Cirurgia de Urgéncia, no periodo
analisado, foram registradas 428 cirurgias. Deste total, 184 foram cirurgias
consideradas de urgéncia, apresentando o percentual de 42,99% de taxa do referido

indicador. Diante disto apresentamos a tabela abaixo.

Tabela 16: Numero e taxa de cirurgia de urgéncia, HRFB, margo/2023

N° de cirurgia de urgéncia N° total de cirurgias % Cirurgias de urgéncia
realizadas realizadas
184 428 42 99%

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE-HRFB/Margo/2023

7.3-INDICADORES DE QUALIDADE DE ACOMPANHAMENTO

7.3.1- Percentual e Declaragao de Diagnostico Secundario por Especialidade

Com relagdo ao referido indicador informamos a apresentagao de CID
secundario para 100 % das AlHs das clinicas: cirtrgica, obstétrica, pediatrica, médica,
conforme tabela abaixo.

Tabela 17: Namero e percentual de declaracdao de diagndstico secundario,
HRFB, mar¢o/2023

Percentual de declaracao de Diagnostico Secundario
Tipo AlHs CID secundario % CID
Clinica Cirurgica 274 274 100%
Clinica Obstetrica 169 169 100%
Clinica Pediatrica 64 64 100%
Clinica Médica 127 127 100%
Total 634 634 100%
Fonte: Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/ margo/2023
W
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Na pesquisa de satisfagcdc de pacientes e acompanhantes do internamento

hospitalar, indicador mensurado através do acompanhamento da pesquisa in loco,
foram contabilizados 86,37% dos pacientes do HRFB que o qualificaram como
BOM/EXCELENTE. J4a em relagdo aos acompanhantes do internamento hospitalar
esse percentual correspondeu a 95,26% que qualificaram a unidade como
BOM/EXCELENTE, conforme pode ser visto em tabela abaixo:

Tabela 18 - Pesquisa de satisfagdo do usuario no internamento HRFB,

margo/2023
N°® de N° de pacientes | Total de respostas da % resposta da % de
pacientes entrevistados pesquisa de satisfagao pesquisa de pacientes
internados no em usuarios satisfacao entrevistados
internamento usuarios
Péssimo 01 0,09%
Ruim 16 1.41%
603 62 Regular 535 4,84% 10%
Bom 752 66,14%
Excelente 230 20,23%
Sem resposta 83 7,30%
Total 1137 | 100%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdo SES-PE/ISMEP- HRFB/Margo/2023

Tabela 19-Pesquisa de Satisfacido do acompanhante no internamento HRFB,

marco/2023
N° de N° de Total de respostas da % resposta da % de
pacientes | acompanhantes | pesquisa de satisfagao pesquisa de acompanhantes
internados | entrevistados em acompanhantes satisfacao entrevistados
acompanhantes
Péssimo 00 0,00%
Ruim 14 1,38%
Regular 26 2,57% 9,62%
603 58 Bom 846 83,60%
Excelente 118 11.66%
Sem resposta 08 0,79% ‘
Total 1012 100%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfacdo SES-PE/ISMEP- HRFB/margo/2023

Na pesquisa de satisfagdo de pacientes do ambulatério realizada no més de
Margo de 2023, indicador tambérn mensurado através do acompanhamento da
pesquisa in loco, foram contabilizados que 88,10% dos pacientes do HRFB que o
qualificaram como BOM/EXCELENTE conforme tabela demonstrativa abaixo.
Tabela 20 - Pesquisa de satisfacdo do usuario no ambulatorio HRFB, mar¢o/2023

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri-PE
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N. de N .de Total de respostas da % resposta da % de usuarios
e paciente pesquisa de satisfagao pesquisa de entrevistados
atendidos | entrevistados ; satisfagao

Péssimo [ o7 0,41%
Ruim 1089 63,83%
Regular 151 8,85%
1250 133 Bom 20 1,17% 11%
Excelente 414 24 27%
S/ resposta 25 1,47%
Totai 1706 100%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfacdo ISMEP/SES-PE/HRFB, Margo/2023

7.3.3 - Resolugao de Queixas

Em relacao ao indicador em analise, o0 HRFB nao recebeu queixas no més de
margo de 2023.

Tabela- 21-Resolucgio de Queixas, HRFB, margo/2023

n° de queixas n° de queixas resolvidas % resolucgdo de Queixas

0 0 0%

Fonte: instrumento de elaboragéo propria ISMEP/SES-PE/HRFB/marco /2023

7.3.4 - Taxa de Cirurgias Susperisas

Em relagdo ao Indicador de Taxa de Cirurgia Suspensa, no HRFB nao ocorreu
suspenséao de cirurgias no periodo correspondente a analise, correspondendo a 0%
de Taxa de Suspens&o conforme observado em tabeia abaixo.

Tabela 22: Nimero e taxa de cirurgia suspensa, HRFB, margo/2023

Taxa de cirurgia suspensa HRFB

N° de cirurgias agendadas N° de cirurgias suspensas % suspensao
297 0 0%

Fonte: Dados extraidos do setor de marcagéo de cirurgias eletivas-ISMEP-HRFB/margo/2023

7.4-INDICADORES RELACIONADOS A GESTAO DE PESSOAS

7.4.1-Percentual de Médicos com Titulo de Especialista

O referido indicador visa a analise do percentual de corpo médico com grau de
especializacédo. Diante disso informamos que no més de margo de 2023 o percentual
de médicos com titulagao de especialistas correspondeu a 80,00% conforme tabela a

seguir.

E-mail: izaconserva.diretoriaadm. h'fb\cvqmau comTel: (87) 3874 - 4844
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&
5 SUS K‘
GOVERNO CE PERNANBUCH

marg¢o/2023 . o
Numero e Percentual de médicos com titulo de especialista HRFB
N° total de médicos N° total de médicos com titulo de %
especialista
125 113 90,00%

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP/SES-PE/HRFB, mar¢o/2023.

7.4.2 - Relagao Funcionario/ Leito

A relacao funcionario/leito demonstra o quantitativo de profissionais da unidade
por leito operacional no més de competéncia. Da analise do referido indicador resulta
a tabela a seguir.

Tabela 24 - Namero e indice relagao funcionariol/leito HRFB, margo/2023

Relagédo funcionario / leito HRFB
N° total de funcionarios N° de leitos operacionais indice
582 115 5,06

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP/SES-PE/HRFB/margo/2023

7.4.3 - Relagdao Enfermagem / Leito

O referido indicador tem por fungéo analisar o quantitativo de profissionais da
categoria técnico em enfermagem por leito no més de competéncia conforme
demonstrado em tabela abaixo:

Tabela 25 - Numero e indice relagdo Téc de enfermagem/leito HRFB, margo/2023

Relagao Téc.enfermagem/ leito HRFB

N° total de téc. Enfermagem N° de leitos operacionais indice

202 115 1,76

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP/SES-PE/HRFB/margo/2023

O indicador em questéo refere-se a andlise do quantitativo de enfermeiros por

leito no més de competéncia conforme demonstrado a seguir.

Tabela 26 - Numero e indice relagdo enfermeiro/leito HRFB, margo/2023

Relagao enfermeiro / leito HRFB

N° total de enfermeiro no N° de leitos operacionais no més indice
més
54 115 0.47

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP- HRFB/margo/2023

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri-PE
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No referido indicador, no més de margo de 2023 , o HRFB apresentou indice
conforme demonstrado na tabela a seguir.
Tabela 27 - Namero e indice de atividades de educacao permanente HRFB,
margo/2023.

indice de atividades de educagio permanente HRFB

N° de funcionarios 0 N S
capacitados N° total de funcionarios indice
06 582 0.01

Fonte: Dados extraidos do setor de educacao permanente- ISMEP/SES-PE/HRFB/marco/2023

7.4.5 -Taxa de Acidente de Trabalho

No que concerne ao indicador em tela o HRFB, no periodo analisado,
apresentou os guantitativos conforme tabela abaixo:

Tabela 28: Niumero e taxa de acidente de trabalho, HRFB, Mar¢o/2023

Taxa de acidente de trabalho-HRFB
N° de acidentes de trabalho N° total de funcionarios Taxa
0 582 0%

Fonte: Dados extraidos do setor de seguranca do trabalho- ISMEP- HRFB/margo/2023

7.4.6-Taxa de Rotatividade de RH
O referido indicador avalia a relagdo de admissées / demissdes no periodo

avaliado e o total de funcionarios no més anterior conforme demonstrado a seguir.

Tabela 29: Nimero de admissoes, demissoes e taxa de rotatividade de RH,
HRFB, margo/2023

Taxa de rotatividade de RH - HRFB

N° de admissdes N° de demissdes N° de (admissoes N° de Turnover
+ demissoes) /2 | funcionarios no
_ més anterior

2 6 4 580 1,00%

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP/SES-PE/ HRFB/margo/2023
7.5-INDICADORES SRAG / COVID-19

O HRFB possui atualmente 10 (dez) leitos de UTI adulto destinados ao
internamento e 02 leitos de enfermaria para pacientes com SRAG/COVID-19. Diante

disto apresentamos os dados relacionados aos indicadores SRAG / COVID-19, os

quais visam a analise da assisténcia prestada durante a pandemia COVID-19 na UTI

25 &
. . @ »
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SRAG/COVID 19 do HRFB e estao subdivididos em 04 itens conforme segue:
7.5.1 - Numero de Internamentos em UTI SRAG / COVID-19

" GOVERND DE PEANAMBLCE SUS “

Em relagéo ao Numero de Internamentos em UTI SRAG/COVID informamos
que foram admitidos 31 pacientes no periodo em questéo. Deste quantitativo, 09 foram
do sexo masculino, correspondendo a 29,03% do total de internados e 22
internamentos do sexo feminino, correspondendo a 70,97% dos internados conforme
tabela a seguir.

Tabela 30: Numero e percentual de internamentos em UTI SRAG/COVID-19,
HRFB, margo/2023

Sexo Quantitativo %
Masculino 09 29,03%
Feminino 22 70,97%
Total 31 100%

Fonte:Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 - ISMEP/SES-PE/HRFB/mar¢o/2023

7.5.2 - Faixa Etaria Geral em UTI SRAG /COVID-19

No que concerne & estratificagdo por Faixa Etaria em UTI SRAG/COVID o
HRFB apresentou internagdes na faixa etaria de: 0-5 anos , 17- 59 anos e > 60 anos
correspondendo: 3,23%, 29,03% e 67,74% respectivamente, registramos um total de

internamentos conforme consta na tabela abaixo a seguir.

Tabela 31-Faixa etaria geral em UTI SRAG/ COVID-19 — HRFB- mar¢o/2023

Faixa Etaria Quantitativo %
0- 05 anos 01 3,23%
06-16 anos 00 0,00%
17-59 anos 09 29,03%
> 60 anos 21 67,74%
Total a1 100,00%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 -

ISMEP/SES-PE/HRFB/mar¢o/2023.

7.5.3 - Altas Estratificadas por Cura, Obito e outros SRAG / COVID 19

Em relacdo as Altas Estratificadas SRAG/COVID-19, o HRFB apresentou no

més de margo de 2023, 67% de alta por cura, 23% por obitos e 10% por transferéncia,

conforme visualizado em tabela demonstrativa.

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri-PE %

E-mail: izaconserva.diretoriaadm.hrfb@gmail.comTel: (87) 3874 - 4844 ‘gf“

$

\n(\ e
W



HOSPITAL REGIONAL
FERNANDO BEZERRA

iR @7 A | % SUS+

Tabela 32 Numero e percentual de altas estratlflcadas SRAG/COVID-19-HRFB,

margo/2023

Tipo uTl %
Alta por cura 20 67%
Alta por 6bitos 07 23%
Alta por outras causas 03 10%
Total 30 100%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 — ISMEP-HRFB, margo/2023

7.5.4 -Taxa de Utilizagao de Ventilagao Mecanica em UTI SRAG / COVID-19

Em relagao a Taxa de Utilizagao de Ventilagdo Mecanica na UTI SRAG/COVID,
no periodo analisado, obtivemos o numero de 85 pacientes/dia em VM na UTI,

correspondendo ao percentual de 38,29% de Taxa de VM.

Tabela 33- Namero e percentual de pacientes em ventilacio mecéanica na UTI
COVID-19, HRFB, Marco/2023

N° de paciente /dia em UTI N° total de pacientes/ dia em VM em | Taxa de VM em UTI
uTil
222 86 38,29%

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 — ISMEP/SES-PE/HRFB/Margo/2023

8- ANALISE DOS DADOS PRODUCAO E QUALIDADE VALORADOS

Diante dos indicadores expostos, e em referéncia a avaliacdo das metas
valoradas do Hospital Regional Fernando Bezerra, verifica-se que, no més em analise,
a unidade nao alcangou todas as metas contratadas. Considerando que a unidade em
questdo respeitou as orientagdes desta secretaria conforme portarias e decretos
regulamentadores, que orientam sobre as regras de convivéncia com 0 NoOvo
coronavirus.

O nao cumprimento das metas de produgcao assistencial se deu pela
inexisténcia de demanda suficiente para atingir os parametros contratualmente
fixados, sendo os dados e informacdes que atestam a ndo ocorréncia de demandas
anexadas a este relatério através do relatério do sistema de atendimento da unidade.

Ressaltamos que o equipamento de saude, HRFB, encontra-se em processo
de qualificagdo dos nossos profissionais em agédo conjunta com a area tecnica da
SES/PE e a equipe de tecnologia da OSS ISMEP para alimentagéo e andlise da

plataforma de registro oficial do Estado “Sistema de Gestao”. No referido més de

S
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anallse do relatono de gestao assistencial, houveram alimentacdes dos sistemas:
SIMAS e SIPEF. Devido instabilidade do software do Sistema de Prestagao de contas
assistencial - SIMAS e com atualizagdes continuas para refinar as informagées e evitar
algumas inconsisténcias nas matrizes, o HRFB esta mantendo o Relatério Assistencial

com intuito de melhorar as dificuldades no SIMAS”

9 - COMISSOES E NUCLEOS

No més em questao o HRFB manteve em pleno funcionamento as comissoes
e nucleos conforme apresentados a seguir, estando suas respectivas atas de
realizagcdo no item "Anexos”.

Tabela 34: Funcionamento das‘Cor_ms{sqes e Nucleos, HRFB‘

NOME ]  FUNCIONAMENTO
COMISSAO DE PRONTUARIOS MEDICOS SIM
COMISSAO DE OBITOS SIM
COMISSAQ DE ETICA MEDICA : SIM
COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM SIM
COMISSAQ DE CONTROLE DE INFECGAQ HOSPITALAR SIM
COMISSAO INTERNA DE PREVENGAQ DE ACIDENTES - CIPA SIm
COMISSAG DE FARMACIA SIM
NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE SIm
NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL — NMG SIm
COMISSAO GESTORA MULTIDISCIPLINAR SIM
NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE SIM

Fonte' Dados extraidos do Nucleo de Comissées da SES-PE/HRFB/ ISMEP, rnargo/2023

%
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Oficio n.° 120/2023 Quricuri, 18 de margo de 2023.
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Do: Instituto Social das Medianeiras da Paz/ISMEP
Hospital Regional Fernando Bezerra
Para:Diretoria Geral de Monitoramento dos Contratos de Gestao
Caroline de Fatima Torres Lobato

Prezada Senhora,

Esta unidade vem, através deste, conforme previsto contratualmente, a despeito
da avaliacdo dos Indicadores de Produgéo por parte do Hospital Regional Fernando
Bezerra, correspondente ao més de margo de 2023. Considerando o contrato, onde
refere-se:

“Na hipétese de impossibilidade, por parte da Contratada, de cumprimento das
metas estipuladas no presente contrato e seus anexos, ndo incidirdo descontos
relativos ao ndo cumprimento das metas de produgdo assistencial se o unico motivo
for a inexisténcia de demanda suficiente para atingir os parametros contratualmente
fixados, desde que os dados e informagbes que atestem a n&do ocorréncia de
demanda, enviados mensalmente pela contratada, sejam, aprovados e validados pela
contratante.”

Justificamos que apesar da disponibilidade de 2.845 consultas/més no
ambulatério de especialidades, os municipios nao utilizaram suas cotas. Observamos
uma grande abstengdo no turno da tarde, onde existem relatos de dificuldade no
transporte sanitario nesse periodo, impossibilitando muitas vezes o seu
comparecimento no servigo especializado. Ressaltamos ainda a contratacao de
especialistas (Dermatologista, cirurgido geral, ortopedista , psiquiatra, pré-natal de alto
risco) nos municipios que compdem a regiao de saude ocasionando na redugéo de
pacientes no equipamento de saude. Destacamos ainda a necessidade de
organizagéo da Rede de Saude quanto ao encaminhamento para seguimento dos
casos positivos de Leishmaniose Visceral Humana obedecendo ao fluxo pactuado em
CIR.

Necessario se faz, uma discussdo com os gestores locais para redistribuicao

das cotas conforme as necessidades visualizadas ao longo dos meses e realocagao

‘J
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de vagas ociosas em tempo oportuno.

Com relagdo a meta de partos, reforcamos que conforme mostra a série
histérica do painel de Monitoramento do SINASC - Datasus, a regido do Araripe tem
apresentado importante decréscimo na taxa de natalidade. Ressaltamos que isso foi
visualizado ap6s a epidemia pelo Zika virus, bem como, pela pandemia do Novo
Coronavirus.

Informamos que atualmente a maternidade Mae Coruja - HRFB é referéncia
para 08 municipios. A microrregido de Araripina, Ipubi e Trindade s&o referenciados
para o Hospital e Maternidade Santa Maria conforme pactuagdo. Reforgo a
importancia de repactuagdo dessa meta de 300 NV/meés, diante dos dados

apresentados por fontes oficiais.

Iza Conséég%%s Rolim

Diretora Administrativa
Hospital Regional Fernando Bezerra

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri-PE
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RELATORIO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

Quricuri-PE, margo de 2023
Local: Hospital Regional Femando Bezerra (HRFB)

Participantes: Dr. Raul Alves - Presidente
Dr. Gabriel Bernardo ~ Vice-Presidente
Dr. italo Lima— Secretdrio
Josenadia Maria de Moura — Segunda secretéria

Foram selecionados 10 dos setores de terapia intensiva e ala respiratéria, além disso 03
prontudrios das demais enferamarias do hospital, sendo eles: Enfermaria de clinica médica,
enfermaria de clinica cirirgica, enfermaria de traumato-ortopedia, enfermaria pedidtrica, enfermaria
de obstetricia e emergéncia, totalizando 40 pronludrios analisados. Em seguida. avaliados conforme
os indicadores de: Identificacdo geral, termo de internamento geral, anamnese, exame fisico,
exames complementares, hipotéses diagndsticas, diagnostico definitivo, consentimentos especificos
(quando necessarios), tratamento efetuado, assinatura, evolugdo clinica, evolugio de enfermagem,
prescrigio médica. sumério de alta, legibilidade ¢ concordancia entre certiddio de 6bito e prontudrio,
todos esses dispostos na Portaria N° 279 , de outubro de 2010.

todicadar Concordincin Més anterior
N° % %

Identificagdo geral 40 100% 94%
Termo de intermamento geral 30 75% 87%
Anamnese 40 100% 82%
Exame fisico 40 100% 87%

| Exames complementares 36 90% 92%
Hipotéses diagnosticas 40 100% 94%
Diagnostico definitivo 39 7% 91%
Consentimentos especificos 35 87% 100%
Tratamento efetuado 40 100% 100%
Assinatura médica 38 95% 100%
Evolugdo clinica 36 90% 86%
Evolugdo de enfermagem 36 90% 50%
Prescricdo médica 40 100% 100%
Jegibilidade 26 65% 90%
Sumdrio de alta 40 100% 91%
Concordancia entre a declaragio de 6bito e 39 97% 85%
prontuério

Total de prontudrios avaliados 40 prontuarios

Considerando os indicadores avaliados, conclui-se:
¢ O numero de prontudrios sem o devido registro de internamento apresentou queda em

relagdo a0 més passado, a partir de tal dado, mantém-sc dentro dos valores adequados.

INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DAPAZ
HOSPITAL REGIONAL FERNANDO BEZERRA - CNPI: 10.739.225/0018-66
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o Os indicadores de identificaglo geral, anamnese, exame fisico, hipotese diagnéstica,
diagnéstico definitivo, tratamento efetuado, prescriglo, sumdrio de alta e concordincia entre
declaragio de 4bito e prontudrio apresentaram excelenie concordancia durante o més de

margo (>95%).

s Além disso, exames complementares, diagnéstico definitivo, evolugio de enfermagem,
assinatura médica,evolugdo clinica, evoluglio de enfermagem apresentaram valores dentro
do recomendado (= 90% e <95%).

e Os indicadores de legibilidade e o termo de internamento geral sofreram mobiliza¢do para
um valor abaixo do recomendado (<90% ¢ = 80%)

Kl Al 4y s-wio

Dr. Raul Alves CRM:17561
Presidente

ice-Presidente

Yalo W~
Dr. Italo Lima CRN: 22138
Secretério

‘ma; QLN -
Josenaide Maria de Moura
Segunda Secretdria

Ouricuri, ¥ de _.ﬂld&t?_ de 2023.
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COMISSAO DE OBITOS
Relatorio de Obitos Gerais, Hospital Regional Fernando Bezerra, margo de 2023.

Os dados relacionados aos Obitos ocorridos na unidade estdo descritos na tabela ahaixo.
considerando informagdes obtidas através do boletim informativo diario (BID), fornecide pelo
servigo de epidemiologia da unidade.

OBITOS
UNIDADE NUMERO % Natimortos 00 Obito
Mulheres e-m idade 02 Obito
= , fertil
Emergéncia 20 44% " Bkito infantil 01 Obito
Fetal 01 Obito
Ala Respiraténa 07 15% Tempo de
Unidade de Terapia | o6 01 (24hrs) | | intemamento <24 15 33%
(]
Intensiva 05 (>24 hrs) horas
CObstetricia 02 04% Tempo de
— = internamento >24 30 66%
Pediatna 00 00% —
Clinica Médica 08 17% TOTAL
Traumato-oriopedia 01 02% 45 Obitos
Clinica cirargica 01 02%

A principat<ausa de &bito citada no més de margo de 2023 foi sepse de diversos focos com
doze citagdes fio total, Além disso, cabe citar hé ocorréncia de trés obito por causa desconhecida
(dois casos >P4. ¢ 01\caso <24). E valido por fim, destacar o acometimento de 6bitos infantil e

mulheres em jdade fénjl, pelo menos uma vez no més.

{talo Lifa CRN: 22138
Secretario

ouricuri, 03 de_Abid 2023

INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DAPAZ
HOSPITAL REGIONAL FERNANDO BEZERRA - CNPJ: 10.738.225/0018-66
Rua Teobaldo Gomes Torres, 510 - Centro
CEP: 56200000-Ouricuri-PE
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A importincia do tralamento normal para pacientes internados na unidade hcspit_alﬁr_._
O NG " e s
’ PARTICIPANTES
— 7T NOME r "CARGO ~ TTASSINATURA |
; -4 . e >
|
| Dr. Luiz Alexandre T. Lage l Médico
s
Dr. Ericson Jean , Médico
I~ ‘ | Dr. Augusto Morelra
| Dr. Murilo Augusto Moreira Meédico Clinicg MedlemigTs* éh
! RQE 13332 —
g | - ]
i Dr. ltalo Lima i Relator \'\’kog © € Q. S i

Ouricuri, 29 de__Margw 2023
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Realizado conversa com Rafaela de Sé , colaboradora e responsével pelas cidades do interior no COREN-
PE. que ressaltou pendéncia de alguns profissionais indicados para comissdo de ética de enfermagem,

sendo aguardado e solicitado aos servidores a regularidade para realizagdo da portaria de posse dos

&{]nm iz Mo

indicados.
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{NSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ
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REUNIAOQ CCIH - 10/03/2023

Aos 10 dias de Marco do corrente ano reuniu-se na sala do administrativo a comissdo de
controle de infeccdio hospitalar devidamente empossada por ato administrativo legal.
Participaram da reunido: Coordenadores € corpo técnico da HRFB.

A presente Reunifo teve como pauta: Elaboracio de Protocolo de Cultura de
Vigilincia da UTI GERAL.

No corrente més reuniu-se forma mista a médica infectologista, Dra Sylvia Lemos ¢
demais membros desta comissdo para validagdo da proposta de um protocolo de cultura
de vigilancia para ser aplicado na UTI GERAL de modo que este protocolo apos
conhecimento de todos, serfio marcados os treinamentos para coleta dos mesmos.

Diante da SIPAT 2023 ficou visto a possibilidade dos treinamento iniciarem no més de
abril em comum acordo com a coordenagdo de UTI e laboratorio prestador. Segue modelo
do protocolo como anexo desta pauta.

Desse modo todos se dio por satisfeitos e encerramos a presente reunido ja convocando

a todos para proxima reunido dentro do calendario aprovado por a presente comissao.

Ouricuri 10 de Margo de 2023.

ANEXQ

I wol w‘_"‘o
Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro, Ouricuri-PE %@-\“" <
CEP 56200-000 CNPJ. 10.869.782/0009-00 \‘&b‘?&\
Fone/Fax 087 3874-4845/4862
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Lo COLETA DE HEMOCULTURAS |01  |Emissdo: | Revisdo:
Documento 01/03/2023 01/03/2023

1. INTRODUCAO: |
Hemocultura ¢ o exame realizado com o objetivo de isolar e identificar microrganismos patogenicos

no sangue de um paciente que se supde ter uma infecgao.

2. OBJETIVO

Padronizar as técnicas de coleta para exames microbiol6gicos.

3. APLICACAO
UTI Geral

4. RECOMENDACOES

O ideal é que, a coleta seja realizada antes do inicio da antibioticoterapia de pacientes que
caracterizem quadro clinico indicativo de infecgdo e suficiente para serem submetidos a internagé@o e que
apresentem febre (> 38°C) ou hipotermia (< 36°C), leucocitose (> 10.000/ mm3, especialmente com
desvio a esquerda) ou granulocitopenia absoluta (< 1000 leucécitos/mm3 ). Em criangas com quadro de
gqueda do estado geral sem explicacdo. e adultos acompanhado de mal estar, mialgia e/ou com picos
febris devem ser investigados. Nos casos em que houver suspeita de foco de infecgdo provavel. é
desejavel também a coleta de materiais representativos dos outros sitios (por exemplo: liquor, urina.

fezes, secregdes. abscessos etc.).

5. MATERIAL NECESSARIO
Para coleta de hemocultura sdo utilizados frascos especificos que sdo fornecidos pelo laboratério:
seringas; algoddo ou gaze embebido com clorexidina; luva de procedimento e luva estéril; 6culos

protetor; avental descartavel: e touca.

6. PROCEDIMENTO SN
¢ Colher antes da administra¢ao de antibi6ticos; &
; ; P g"
e Lavar as mios, preferencialmente com sabonete antisséptico e seca-las: b @0@ <
PR

{ Autor Revisor Aprovador Diretor Clinico
Edmaure Felix do Nascimento Filho (ENF, Sylvia Lemos Sylvia Lemos Jean Saraiva
DOSCIH) (MEDICA DO SCIH) | (MEDICA DO SCIH)
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o Remover os selos das tampas dos frascos de hemocultura e fazer assepsia prévia nas tampas com
alcool 70%:

e Desprezar o algodao usado e deixar outro sobre a tampa até a inoculac@o do sangue;

e Explicar sempre que possivel ao paciente e/ou responsavel o procedimento que sera realizado:

s Garrotear o braco do paciente e selecionar uma veia adequada;

s Fazer a antissepsia com clorexidina alcodlica, friccionando a pele em circulos semiabertos a partir do
ponto a ser puncionado. Secar por 30 segundos. Em seguida, aplicar novamente clorexidina alcoolica
utilizando novo algoddo ou gaze. Esperar cerca de 30 segundos para secar. repetir 0 procedimento por
mais uma vez e aguardar secar;

e Lavar as mdo novamente e seca-las:

e Calcar luvas estéreis e realizar a pun¢do sem colocar a méo no local:

e Aspirar os seguintes volumes de sangue: aduito: 8-10 ml por frasco; criangas 3 ml por frasco; neonatos

até 1 ano: 0.5 - 1.5 ml. preferencialmente > 1 ml por frasco; (se peso corporal < 1800 g. coletar apenas

1 amostra a depender da decisdo do médico): @X
e Soltar o garrote; %@%«’Q i
Retirar a agulha do local da puncdo; N dgsslg‘b

e Pressionar o local da puncdo com gaze seca: @@é\

e Fazer a inoculacdo do sangue diretamente no frasco sem fazer a troca da agulha. Deixando-o escoar
livremente, pois os frascos para hemocultura sdo fechados a vacuo. Homogeneizar a amostra por

inversdo do frasco, duas a trés vezes:
¢ Encaminhar o material ao laboratério o mais breve possivel EM TEMPERATURA AMBIENTE.

7. IDENTIFICACAO DAS AMOSTRAS
Identificar os frascos com nome do paciente, setor, data, hora, local da pun¢do e numero da amostra.

Caso use a etiqueta de identificagdo do paciente, ndo a coloque sobre o codigo de barras presente no

frasco:
‘} Autor l Revisor l Aprovador Diretor Clinico
| Edmauro Felix de Nascimento Fitho (ENF. Sylvia Lemos Sylvia Lemos Jean Saraiva
| DOSCIH) (MEDICA DO SCIH) | (MEDICA DO SCIH)
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8. OBSERVACOES GERAIS

e As requisicdes médicas para exames microbiologicos deve conter obrigatoriamente: identificagdo do
paciente: nome completo, nimero de prontudrio. data de nascimento. setor, data da solicitagdo,
identificac@o da amostra: tipo de amostra, uso de antimicrobianos, exames solicitados e identificagdo do
médico requisitante e carimbo.
e FEvitar a coleta durante o pico febril.
e Nio ¢ indicada a troca de agulha para inoculagéio do sangue no frasco, exceto quando a pungao for
realizada através de scalpe.
e Nio é recomendado a técnica de coleta através de cateteres ou canulas quando se podem utilizar
punc¢des venosas.
e Quando ocorrer a coleta de outros exames além da hemocultura, colocar primeiramente o sangue no
frasco de hemocultura e ndo utilizar heparina na seringa. Q@.
s Hemocultura é um exame de urgéncia. }6“'

o
9. REFERENCIAS: @*%‘&r i

&

e Aratjo, M.R.E. Hemocuitura: recomendacdes de coleta, processamento e interpretacio dos
resultados. J Infect Control 2012:1(1):08-19. Disponivel em:
<https://www.jicabih.com.br/index.php/jic/article/viewfile/12/11#:~:text=idealmente%2c%20a%20col
eta%20deve%20ser,desvio%20%c3%a0%20esquerda)%20ou%20granu%2>. Acesso em: 15 de
fevereiro de 2023.
Protocolos De Controle De Infeccdo - COLETA DE HEMOCULTURA. Disponivel em:

<http://www sintetufu.ore/weontent/uploads/2020/02/ProtocoloColeta de Hemoculturas> Acesso em:

15 de fevereiro.

\ Autor Revisor Aprovador Diretor Clinico

Edmauro Felix do Nascimento Fitho (ENF. Sylvia Lemos Sylvia Lemos Jean Saraiva
DOSCIH) (MEDICA DO SCIH) | (MEDICA DO SCIH)
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Ata da 11° Reunido Ordinaria da CIPA, 24 de MARCO de 2023.

Aos 24 dias de fevereiro do corrente ano aconteceu na sala de reunides do administrativo na
nona reunido CIPA, a presente reunido contou com a participacao dos membros titulares e
suplentes bem como a equipe de seguranca do trabalho na condic3o de convidados, conforme
frequéncia em anexo. O objetivo da reunido contou com a seguinte pauta: Semana de
Prevencio de Acidente de Trabalho - SIPAT 2023.

O Presidente agradece a presenca de todos iniciando a reunido apresentando dando a
devolutiva dos encaminhamento da reunido passada.

1. Rifas: todos os membros fizeram o acerto.

2. Confirmacdo dos Palestrantes: Dr. Augusto, Dr. Mario, Kalina Ramos, Dr. Bruno, Dra
Shaynara, Dra Sylvia Lemos.

3. Exame Preventivo: Confirmado parceria de doacdo dos exames pelo municipio de
Ouricuri.

4. Realizacdo do Exame de mama e coleta do citopatoldgico: Adriana Siqueira, Karoline,
Adriana e Acécia

5. Confeccdo de Camisas: 35,00 cada camisa, os membros irdo custear as camisase 6 serdo
pagas com o dinheiro das rifas

6. Convite: Confecgdo realizada

7. Caixa de som e microfone: Confirmada

8. Barracas e cadeiras: Confirmado 30 cadeiras e 2 tendas dia 27/03 — Damido

9. Musica Ao vivo: Thiago e Zezinho para abertura e encerramento (confirmado)

10. Ornamentacdo: Confirmado — 21:00h dia 30/03

11. Kit do lanche: Confirmado

12. Brindes — Damido e Edmauro — realizado aquisigdo de 45 brindes

13. OrientagBes de LER/DORT — Tedgenes — ndo realizado

14. Programagdo concluida

Dessa forma, todos os ajustes para realizagdo da SIPAT, foi definido e concluidos em tempo habil
para realizac3o da mesma. Apés os assuntos trabalhados fica remarcado até o dia da SIPAT toda
sexta feira reunido com os membros. Sem mais dou por encerradoe a presente reunido.

Ouricuri, 24 de marco de 2023.
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INDICADORES DA FARMACIA — MARGO 2023

SUs “-
u

INTRODUGAO

A farmdcia hospitalar, dirigida exclusivamente por farmacéutico, ¢ uma unidade
clinico-assistencial, técnica e administrativa, onde se processam as atividades
relacionadas 3 Assisténcia Farmacéutica, Compde a estrutura organizacional do
hospital e esta integrada funcionalmente com as demais unidades administrativas e de
assisténcia ao paciente.

A Gestio da Farmicia Hospitalar deve prestar uma efetiva Assisténcia
Farmacéutica, garantindo o correto abastecimento de medicamentos e material
médico hospitalar para a Instituigdo, tendo como foco principal a seguranga do
paciente & a melhoria na qualidade da assisténcia prestada.

Nesse sentide, os indicadores de desempenho sdo ferramentas importantes
para a avaliagio e melhorias de determinados processo dentro da gestd3o hospitalar,
exercendo um papel fundamental na busca da qualidade.

Em se tratando de Farmacia Hospitalar a adogdo de indicadores torna-se
essencial para um correto planejamento e redugdo de riscos e adequagdes das ndo
conformidades, visando uma melhoria continua da assisténcia Farmacéutica da

instituigdo.
DESENVOLVIMENTO

O indicador escothido pelo setor da Farmdcia Hospitalar do Hospital Fernando
Bezerra (HRFB) foi a quantidade de solicitagdes por setor efetivamente atendidas pela
Farmacia do HRFB no més de margo de 2023. Visando analisar os setores de maior
consumo, para que possamas tragar estratégias de melhorias na correta dispensacdo e
correcdo das nio conformidades, tendo como foco a redugao de custos,
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ANALISE DE DADOS

Observa-te, neste més de mar¢o, que os trés setores de maior demanda em
atendimento das solicitagbes foram: UTI, AlLA RESPIRATORIA E EMERGENCIA com
respectivamente 1.798 atendimentos (20,5%), 1.552 (17,8%) e 1.350 (15,5%) das solicitagbes
atendidas no més de margo de 2023. Destacando-se como o setor de malor impacto de
consumo e financeiro a UTl com a maior demanda de solicitagdes de medicamentos e
materiais hospitalares no referido més,

Nesse sentido, a Farmécia Hospitalar vem adotando estratégias de avaliagéo e
atendimento das solicitacBes e prescrigdes feitas pelas respetivas alas, visando reduzir ©
impacta econémico financeiro para 3 instituigdo.

CONCLUSAO

$endo uma prioridade da administragdo do HOSPITAL REGIONAL FERNANDO BEZERRA
2 melhoria continua para o progresso da instituicdo visando a seguranca do paciente, a
Farmacia Hospitalar estd em continua busca de novas estratégias para melhoria do servigo e
gestio farmacéutica. Através do trabalho de conscientizagdo junto com 2 equipe
multidisciplinar no sentido de evitar acimulos nos setores, solicitagbes inadequadas ou em
ndo conformidades, bem como orientagBes de operacianalizagéo do sistema informatizado
para as devidas devolugdes de medicamentas e produtos hospitalares. Melhorando dessa
forma a logistica de dispensagdo e otimizagdo do servico da farmacia.
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ATA DE REUNIAO DO NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE

SuUS é

PAUTA

Revisio do Protocolo de Prevengio de Quedus com os profissionais magueiros
diurnos do Hospital Regional Fermando Bezerra

PARTICIPANTES
o Nome | Cargo Asginatura
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RELATORIO DO NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL DO HOSPITAL

s TR

REGIONAL FERNANDO BEZERRA
O Nicleo de Manutengdo Geral (NMG), dentro de suas atribui¢des e permanente
atuagfio. objetivadas no pleno [uncionamento da estrutura fisica da unidade, destaca a
realizacdo das atividades de manutengdo geral. que abrangem tanto atividades de carater
correlivo. preventivo ¢ de substituigdo realizades no més de MARCO de 2023:
1. Atividades reslizadas por categoria.
SERVICO A E X TOTAL PERCENTUAL
f
E Alyenan‘a 0 0 2 2 3.] %
Ar condicionado o o 7 7 10.8%
Eletricidade 7 ! 7 15 23,1%
Equipamentos eletro 0 0 4 4 6.2%
gletrdnicos
Equipamenios médicos 4 0 8 12 18.5%
: e hospitalares
Hidraulica 1 1 11 13 20.0%
q, Marcenaria 0 0 4 - 6,2%
' Pintura 2 0 1 3 4.6%
Refrigeragiio 1 0 0 ! 1.5%
Telefonia 3 0 1 4 6.2%
I8 2 45 65 106,0%
TOTAL 27(%) 3% 69% ¢
Legenda: A~ Em aberio, E= Em atendimenio, %= Concluido; NA: Nio se aplica

2. Produtividade

]
|
i TOTAL DE SOLICITACOES 65
[ TAXA DE PRODUTIVIDADE
CONCLUIDAS 60%
\ EM ATENDIMENTO 03%
N 72%
EM ABERTO 27%

Conclusio; Considerando os dados encontrados em feverciro de 2023 o presente més
apreseniou uma queda da tava de produtividade {diminui¢ao de 4%), todavia vale

ressaltar que o ideal para a unidade (> 80%).

Rua Teobaldo Gomes Torves, 510, Centro. Quricuri-PE

CEP 56200-000 CNPJ. 10.869.782/000-00
Fane/Fax 087 3874-4845/4862 %/
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Damiiio Cavalcante Ferreira Filho — Coord. de Manutengdo

\.) MM
jialo Ramonn Alves de Lima - Coord. do Niicleo de Seguranga do Paciente

Cleber Francisco Siqueira — Coord. de Fisioterapia

%‘a )

&
Rosivan Alvine do Santos - Técnico de Seguranga do Trabalho

Ouricuni, margo de 2023,
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COMISSAO GESTORA MULTIDISCIPLINAR
ATA DE REUNIAO/DELIBERACAO

PAUTAS

e Situacional dos acidentes com materiais perfurocortantes da unidade.

Segundo registros de dados coletados pelo Servigo Especializado em Engenharia
de Seguranga ¢ em Medicina do Trabalho (SESMT). houve o primeiro caso de
acidente envolvendo materiais perfurocortantes na unidade, no més de margo

2023, vale ressaltar a importancia dos profissionais seguirem 0s protocolos.
o Homologagio interna dos noevos membros.

Devido as mudangas no quadro de recursos humanos e/ou respectivas fungdes e

cargos intemnos, estdo nomeados para compor a comissdo gestora multidisciplinar:

1. Responsavel pela elaboragdo ¢ implementacdo do PGRSS - Plano de Gerenci-
amento de Residuos de Servigo de Sutde: Edileide Jord#o

2. Representante da Central de Material e Esterilizagao: Lidiane Alves

PARTICIPANTES

NOME CARGO ASSINATURA

Adriana Sousa [

3
l

Fabiana Barbosa /CTSD—“

Thaisa kelsanne

Edmauro Félix

Damido Cavalcante

Dr. Jean Saraiva

Edileide Jorddo

Lidiane Alves

Simony Fernandes

Josenilson Nunes
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RELATORIO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

ATIVIDADE DESCRICAO SITUAGAO |
REALIZADA

P(Ps para consulia em cada

Considerando a necessidade de definicao de | Concluido.

medidas a serem seguidas dentso desta

computador  d2 unidade
unidade  hospitajar € objetivande  ©

disciplinamento de processos de irabalhe.

hospitalar,

fez-se necessdria 8 descrigo  dos

procedimentos de rotina para melhor

‘ definicic dos métodos € organizacao dos

setores. As rotinas € procedimentos gerais

descritos sdo voitadas as sraas  de
enfermagem, farmacia,  [isioterapia.
nutricdc,  servigos de  higienizag@o,

lavanderia ¢ matemidade, que EXSICEM suas

fungdes no HRFB.

azil- | Seguindo © calendario da saude, foi Concluido.

{ Campatha “Margo
desenvolvido banner alysivo referente 20

| marinho™.
méas de marco alertando a populacdc sobre

o cincer de colorretal, exposio O banner na
recepeiio  da urgéncia e recepsdo da

maternidade.

Capacitagdo € alualizacdo do | Capacitacio € atuaiizacao profissional dos Conciuide
servigo de Copeiro(a) ; servidore(as) que desempenham 2z fungdo
hospitalar 1 de copeirofa) hospitalar. afim de normatizar
| o desenvoiver servigos de copa e auxilio

i
I autricionistas quanto a entrega de refeigbes

baseadss em dietas par2 pacientes

internados no servigo.

Jkn@.@ B e e
figlo R. A. de Lima (Coord. NEF)

Ouricuri 34 de Moo de 2023.
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HOSPITAL B 510NAL

Anexo 1} —Ata de apresentagio e discussdo sobre “Capacitagio e atualizacdo do

servigo de Copeirc{a) hospitalar L
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PALESTRANTES
Patila Arai
1sta
17141
| ftalo Lima Jéssica Alencar Paula Araiijo
{(Nutricionista Clinico} (Coord. Nutrigio (Nutricionista Clinica)
Quricuri oo de A0 de 2023.
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HOSFITAL REGIONAL
FE HA

MANUAL DE ORIENTACAO DO
SERVICO DE COPA HOSPITALAR
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Quricuri, 2023.
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