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Medianeiras da Paz

PASSO A PASSO — PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGCAO - ISMEP

® PASSO 1 Cligue no link publicado no portal ou acesse o site

http://www.portaisgoverno.pe.gov.br/web/ouvidoria/formularios-lai

e PASSO 2 Clique no item “Clique Aqui e faca o Seu Pedido de Acesso a

Informac¢ao”, conforme indicagdao na imagem abaixo:

do Estado SECRETARIA DA CONTROLADORIA
GERAL DO ESTADO

AN Orientages para Pedido de Acesso a Informacio

Finalidades
Segundo o Decreto 38.787, que regulamenta a Lei de Acesso a Informagao no Estado de Pernambuco, ©

Asribuicoes
Servico de informacces ao Cidad3o - SIC, tem o objetivo de
Missdo
Prncipios Atender e orientar o publico quanto a0 acesso a informacao;
Informar sobre a tramitacao de documentos nas unidades; e
Equipe

- Receber e registrar pedidos de acesso a informacao.
Rede ce Ouvidorias
Est= mesma Decreto prevé que compete a Ouvidoria Geral do Estado - OGE, por meio de sua Rede de

Legislacio -
A Ouvidores Publicos, desempenhar as atribuicdes do SIC
Publicacoes
Relatories
Ealetins Clique aqui e faga o seu Pedido
Artigos e Monografias de Acesso a Informagdo

Manuais & Carvilhas

Materiais Produzidos

Revista Quvidoria
Ouvidorias no Brasil

Ouvidoria Publica Clique aqui e
tiets e it registre seu Recurso

Links Importantes
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http://www.portaisgoverno.pe.gov.br/web/ouvidoria/formularios-lai

e PASSO 3 Caso ndo tenha Login, clique no botao “Nao possui Login?” conforme
indicacao da imagem abaixo. Caso ja tenha criado, passe para o Passo 5.

Login cidadao

Para efetuar login no mddulo do cidad3do, o interessado devera inserir
o CPF/CNP] e senha. Pedidos de acesso 4 informagde e recursos sé
FJ(:(:E‘F.-HJ ser abertos e ac lI]lT'I['.-.-]HI'I:'I('I-ZII‘: par usuarios cadastrados.

CPF ou CNPJ

Senha
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reCAFTCHA
Erreacidace - Tarmme

LOGIN NAD POSSUI LOGIN?
ESQUECI MINHA SENHA

e PASSO 4 Preencha as informacgdes solicitadas e, por fim, clique em “Cadastrar’
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Cadastro de cidaddo
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Identificagdo do manifestante (obrigatdrio)
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Selecone uma profissic W Sclociing wna escolard; Wl Salecione uma raca ~F
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Confimacao de senha®

Senha®
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e PASSO 5 Inserir CPF ou CNPJ e a senha cadastrada nos respectivos campos,
selecione a op¢ao “Nao sou um robd” e clique em “Login”.

Login cidadao

2nna QI00s g2 acesso a informacad & recursos =0
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poderac ser abertos e acompannhados por usuanos cadastrada

- CPF ou CNPJ
‘ Senha

‘ N&o sou um robd c
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ESQUECI MINHA SENHA,

e PASSO 6 Ao acessar seu cadastro, clique na opcao “Registrar Pedido de Acesso
a Informac¢ao”, conforme imagem abaixo:

# HOME # CADASTRC + CAIR
Bem-vindo ao Modulo Cidadao, MARIO HENRIQUE VIEIRA PIRES!

REGISTRAR

REGISTRAR RECURSO DE

STRAR PEDIDO DE
SO A INFORMAGAD

-
MANIFESTACAD ACES

PEDIDO

Atendimentos Cadastrados

Protocolo Tipo de atendimento v Orgao w m

TIFQ PROTOCOLO NATUREZA ORGAD DATA ENTRADA ASSUNTO

Nenhum atendimento cadastrado.



e PASSO 7 Em “ldentificacdo”, selecione a opcdo desejada. Em “Tipo de Solicitacao”,
selecione a opc¢ao desejada.

Registro de Pedido de Acesso a Informacgao

e PASSO 8 Conforme tela abaixo, siga essas recomendagdes:
Em “Dados da Solicitagao”, escolher a forma de recebimento da Resposta.
No campo “Descreva seu pedido”, descrever as informacdes/pedido que irdo

ser solicitadas. Marque o campo “Nao sou um rob6” Finalize clicando em
“Registrar Pedido”

Dados da Solicitagdo (Obrigatério)
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