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EQUIPE GESTORA

Diretora Geral

Maria Luiza Mota Da Silva

e-mail: luizamota.diretoriageral.hrfb @ gmail.com
(87) 98835-2152

Diretora Administrativa
|lza Matos Conserva Rolim
e-mail: izaconserva.diretoriaadm.hrfb @ gmail.com

(87) 99995-1474

Diretor Técnico
Ericson Jean Saraiva Macédo
e-mail: jeansaraiva.diretoriamedica.hrfb@gmail.com

(87) 99155-9977

Coordenacéo de Departamento Pessoal
Danilo Vieira Alves

e-mail: danilo.coorddp.hrfb @ gmail.com
(87) 99127-6853

Coordenacao de Enfermagem
Adriana Severina de Sousa
e-mail: coordenf.hrfb @ gmail.com
(87) 999616003

Coordenacao de Manutengao

Damiao Cavalcante Ferreira Filho
e-mail: damiao.coordenf.hrfb @gmail.com
(87) 99939-5551

Coordenacao de Enfermagem — UTI Adulto 1 e 2
Ronicleide Delmondes Tasso

e-mail: ronicleide.coordenfuti.hrfb @ gmail.com

(87) 99112-7728

Coordenacéao de Enfermagem — UTI Pediatrica
Heloiza Morgana Alves da Silva

e-mail: coordutipedi.hrfb @ gmail.com

(87) 99608-8233

Coordenagéae de Enfermagem - Maternidade

Adriana Siqueira e Silva de Andrade lz2 Matﬁs%‘;sﬁr‘:a P
H

e-mail: adriana.maternidade.hrfb @ gmail.com DIReC
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Coordenagao de Assustencla Social
Tatiana Pereira de Alencar

e-mail: servicosocial.hrfb @ gmail.com
(87) 98114-7825

Coordenacao de Fisioterapia

Cleber Francisco Siqueira
e-mail:cleber.coordfisioterapia.hrfb @ gmail.com
(87) 99630 6628

Coordenacéo de Regulacao

Cicera Dussilene Tavares dos Santos
(87) 99949-4457

e-mail: dulce.marcacirurgia@gmail.com

Coordenacao de Infraestrutura
Edileide Jordao de Vasconcelos Freire
e-mail: patrimonio.hrfb @ gamil.com
(87) 99979-0525

Coordenacéao de Transporte

Carlos Roberto de Alencar

e-mail: coordmotoristas.hrfb @ gmail.com
(87) 999155-1896

Coordenacao do Faturamento
Josinaide Maria de Moura

e-mail: faturamento.hrfb @ gmail.com
(87) 99107-3028

Coordenacéo do Centro Cirdrgico
Maria Sharlene Lidiane Alves Marques
e-mail: coordblococirugco.hrfb @ gmail.com
(87) 99667-9904

Coordenacéo do Almoxarifado

Simony Maria Freire Fernandes Nunes

e-mail: simony.coordalmoxarife.hrfb @ gmail.com
(87) 99636-6715

Coordenacao do Setor financeiro/tesouraria
Mirian Cristina Rodrigues Delmondes

e-mail: financeiro.hrfb @ gmail.com
(87) 98160-1313

Coordenacao da CAF/Farmacia
Edson Barros de Sa
e-mail: josenilson.coordfarmacia.hrfb @ gmail.com
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(87) 99810-8429

Coordenacdo SND - Servigo de Nutrigao de Dietética
Raiane Vitoria Lopes Silva

Email: coordnutrigao.hrfb@gmail.com

(87) 99912-5345

Supervisor de Logistica

Taian Mendes Feitosa

e-mail: taian.coordcompras.hrfb @ gmail.com
(88) 99921-6317

Enfermeiro Executor da CCIH
Edmauro Felix do Nascimento Filho
e-mail:edmauro.ccih.hrfb @ gmail.com
(87) 999664-0334

Vigildncia Epidemiolégica Hospitalar - VEH
Karoline Silva Carvalho

e-mail: epidemiologia.hrfb @ gmail.com

(87) 99943-5273

Equipe SESMT

Rosivan Alvino dos Santos
Fabiana Barboza da Silva
segtrabalhohrfb@gmail.com

Elaboracao
Edmauro Felix do Nascimento Filho

e-mail:edmauro.ccih.hrfb @ gmail.com
(87) 999664-0334
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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AlH — Autorizacao de Internamento Hospitalar

BCG - Bacilo de Calmette — Guérin

CCIH - Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar
CEP - Cédigo de Enderecamento Postal

CGM - Comissao Gestora Multidisciplinar

CID - Classificagao Internacional de doengas

CMCE - Central de Marcagéo de Consultas e Exames
COVID-19- Infecgao pelo novo coronavirus 19

CRIL - Central Interestadual de Leitos

CVC - Cateter venoso Central

ESPIN - Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional
GERES- Geréncia Regional de Saude

HDM - Hospital Dom Malan

HEP B - Hepatite B

HMSM- Hospital e Maternidade Santa Maria

HRFB — Hospital Regional Fernando Bezerra

IRAS - InfeccOes Respiratorias Agudas

ISMEP - Instituto Social Medianeiras da Paz

NEP - Nucleo de Educacao Permanente

NMG - Nucleo de manutencao Geral

NSP - Nucleo de Seguranca do Paciente

OSS- Organizagao Social de Saude

PE - Pernambuco

PNM - Pneumonia

POP - Protocolos Operacionais Padroes

RH — Recursos Humanos

RN — Recém-Nascido

SES — Secretaria Estadual de Saude

SESMT - Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho
SND - Servico de Nutricao de Dietética

SRAG- Sindrome Respiratéria Aguda Grave

SUS - Sistema unico de Salide

UPA - Unidade de Pronto Atendimento

UPAE - Unidade Pernambucana de Atendimento Especializado
UTI — Unidade de Terapia Intensiva

VEH - Vigilancia Epidemiologica Hospitalar _ o gt“'c\?‘ﬁ'
VM - Ventilacdo Mecanica \13“\3‘%0 “;“N'
nE
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1. APRESENTAGAO

O Relatdrio de Gestao é um processo continuo e consiitui-se em um importante
instrumento de prestagao de contas do Hospital Regional Fernando Bezerra-HRFB,
contem avaliacdo e analise dos indicadores e @ essencial para contribuir no
planejamento de um servigo de saude mais resolutivo e com melhor alocacao dos
recursos.

O presente instrumento reflete o esforco para subsidiar os gestores

demonstrando suas fortalezas e suas fragilidades, para um crescimento do servigo,
garantindo um exercicio compartilhado e transparente.
Este documento foi elaborado pela Organizagao Social-OS INSTITUTO SOCIAL DAS
MEDIANEIRAS DA PAZ — ISMEP e apresenta de forma clara e objetiva, o
desempenho das atividades durante a administragao da instituigao, tem por objetivo
demonstrar e justificar os resultados alcangados no ano de 2023 nos meses d¢c gestao
da OS (janeiro a dezembro), frente aos objetivos e metas contratuais pactuadas no
contrato de gestdo firmado com a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco-
SES/PE.

As informacoOes contidas sao para a tomada de decisoes mais asseriivas e
realinhar as estratégias, envolve Indicadores de qualidade, indicadores relac onados
a gestao de pessoas e Indicadores da Sindrome Respiratoria Aguda Grave-
SRAG/COVID-19.

Essa analise quantitativa e qualitativa dos resultados da gestéo dermaonsira e
justifica os resultados aicangados com vistas ao controle social e 20s controles externo

e interno e responder a demanda da regiao de forma rapida e efetiva.

{23 Miatog Conserva Rolim
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2 ORGANIZAQAO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ

O Instituto Social das Medianeiras da Paz — ISMEP, foi criado em 31 de janeiro

de 1969, na cidade de Petrolina-PE. O ISMEP é uma entidade de natureza publica,
nao estatal, sem fins econdmicos. Tem por missao precipua, a assisténcia meédico-
social & populagéo carente, 0 ensino e a pesquisa em saude.
O ISMEP é pessoa juridica de carater associativo, constituido como uma Entidade
Beneficente de prestagdo de servico na area da Saude, sendo Instituicao vinculada
ao Instituto das Medianeiras da Paz — IMPAZ, do qual emanam 0S principios
norteadores e as diretrizes de sua missao.

Em 27 de janeiro de 1966, o Bispo da Diocese de Petrolina — PE, fundou a
Unidade de Salde no sertdao pernambucano para atender toda regiao, tornando-se
um atendimento hospitalar de referéncia. A Diocese de Petrolina doou o Hospital e
Maternidade Santa Maria-HMSM ao ISMEP, entidade mantenedora de personalidade
juridica de direito privado, sem fins lucrativos e filantropicos, que tem como missao
desenvolver agdes de atengao integral a saude dos (as) usuarios (as) com eficiéncia
e eficacia organizacional, através de especialidades médicas como obsietricia,
pediatrica, clinica medica, cirurgica e dentre outras, que oferece a todos que o
procuram. Integrado ao Sistema Unico de Saude — SUS no cumprimento de sua
fungdo social, permeando em todas as etapas o processo de humanizagao da atencao
a saude.

No ano de 2019 foi qualificada como OS no Estado de Pernarnbuco e
atualmente estdo sob suas responsabilidades administrativas: 03 (trés) hospitais
(Hospital Dom Malan-HDM, Hospital Regional Fernando Bezerra-HRFB e Hospital e
Maternidade Santa Maria-HMSM), 03 (Trés) Unidades de Pronto Atendimento (UPAs-
Araripina, Barra de Jangada e Olinda) 01 (uma) Unidade Pernambucana de Atengao
Especializada (UPA-E Ouricuri), 01 (uma) Unidade de Terapia Intensiva Neonatal,
referéncia no cuidado ao Recém Nascido com Sindrome Respiratoria Aguda Grave-
SRAG. Dos servicos de saude gerenciados pela OSS, 05 pertencem a SES/F = (HDM,
HRFB. UPA-E Ouricuri, UPA Olinda, UPA Barra de Jangada)

Possui Titulo de Utilidade Publica Estadual, conforme Lei Estadual n® 693/2016,
publicada no DOE em 23/02/2017, com Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social - CEBAS, no Ministério da Saude, deferido mediante Portaria n®

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri IBIZ ;"t Orser 3[’
E-mail: izaconserva.diretoriaadm.hrfbeeemail.comTel: (87) 3874 - 4\4‘PR G
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0844 de agosto de 2012, publicada no Dirio Oficial da Unido (DOU) em 06/ 12/2021
e qualificada pelo Governo do Estado de Pernambuco com Organizagao Soc al — OS

pelo Decreto n° 43.193 de novembro de 2019, nos termos da Lei Estadual n* 15.210

de 01/12/2013.
3. HOSPITAL REGIONAL FERNANDO BEZERRA

O Hospital Regional Fernando Bezerra - HRFB foi inaugurado em 12 cle janeiro
de 1982, é vinculado a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e gerenciado
pela Organizagdo Social - OS, Instituto Social das medianeiras da Paz-ISMEP desde
01 de abril de 2021.

A unidade fica localizada a Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Bairro Centro,
Ouricuri-PE, CEP: 56.200-000. Compde a rede de servigos da IX Regido de Saude, e
atende a demanda de 11 municipios: Araripina, Bodoco, Exu, Granito, Ipubi, Ouricuri,
Parnamirim, Santa Cruz, Santa Filomena, Moreilandia e Trindade, beneliciando
360.110 hab., apresentando uma cobertura de mais de 85% da populacao, que vai
além da SUS dependente.

Oferece servigos de média complexidade, sendo referéncia para atendimentos
de urgéncia e emergéncia para toda a area de abrangéncia dos onze munic pios do

Sertao do Araripe de Pernambuco, conforme tabela a seguir:

Tabela 1. Estimativa populacional de 2021, municipios da IX Regiao de ide de
Pernambuco.
Municipio Populagao_estimada

260110 ARARIPINA 85301
260200 BODOCO 38605
260530 EXU 31709
260630 GRANITO 7586
260730 IPUBI 31515
260990 OURICURI 70466
261040 PARNAMIRIM 22198
261245 SANTA CRUZ 15713
261255 SANTA FILOMENA 14645
261430 MOREILANDIA 11269
261560 TRINDADE 31103

Total 360110

Fonte: IBGE - Estimativas de populacao

A Rede de Atencao a Saude - RAS é definida como arranjos organiz-livos de

’ 21 2
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acoes e servigos de saude, de diferentes densidades tecnologicas que integradas por
meio de sistemas de apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a
integralidade do cuidado. (Portaria 4.279/2010). O objetivo da RAS € prormover a
integracdo sistémica, de acodes e servicos de saude com provisao de tencao
continua, integral, de qualidade, responsavel e humanizada, bem como incrementar o
desempenho do Sistema, em termos de acesso, equidade, eficacia clinica e sanitaria;
e eficiéncia econémica.

A IX Regido de Saude, da qual o HRFB e Ouricuri faz parte, também é
componente da macrorregiao Interestadual Vale do Médio Sao Francisco que e nivel
de referéncia para a atencéo de alta complexidade. Essa macrorregiao € lormada
pelos municipios que compoem as macrorregioes de Petrolina/PE (VII, VIII, IX
Regides de Saude) e Juazeiro/BA (microrregiao de Juazeiro, Senhor do Bonfim e
Paulo Afonso) e possui a primeira Central de Regulacao Interestadual o Pais
(PERNAMBUCO, 2011).

Com a proposta de implantagéo das agbes da Rede Cegonha e no intuito de
se reorganizar a demanda para estas necessidades, ficaram definidas as unidades de
referéncias e a pactuagdo dos partos para 0os municipios que fazem parie da IX
Regional (PAR da REDE CEGONHA, 2016). Apds analise, constatou-se a efelividade
da referéncia do municipio de Araripina, para os municipios de Ipubi e Trincade, 0s
demais municipios continuam referenciando os seus partos para o HRFB em Ouricuri,
o que vem acarretando a superlotagdo na maternidade desta unidade «iem de
absorver toda a demanda do municipio sede.

Os servicos hospitalares de atengao ao parto de alto risco sao realizalos pelo
Hospital Dom Malam, referéncia regional para a alta complexidade hospitalar. =mbora
a maternidade do HRFB nao seja referéncia para partos de alto risco, tamben vem de
forma esporadica, realizando este servigo.

Destacamos ainda a discordancia entre a Rede Cegonha e a atual rede oi=recida,
considerando que o servico dispoe de apenas 22 leitos obstétricos, o que leva 4 rotina

de atendimentos as parturientes em macas, necessitando de ampliagao desta
unidade, e melhor distribuicao dos leitos obstétricos na Regiao de Saude.

A unidade de saude possui atendimento de Ambulaidrio Médico, atuaimente
localizado no espago cedido pela UPA-E, com as seguintes especizlidades:

E-mail: izaconserva.diretoriaadm.hribieomail.comTel: (87) 3874 - 4844 3/,5
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Nefrologia Otorrlnolanngoiogla Ortopedia, Card|otog|a Cururgla vascular. Cirurgia
Geral, Cirurgia Buco-Maxilo Facial, Urologia, Neurologia, Neurocirurgia, Proctologia,
Oftalmologia, Pré Natal de Alto Risco, Psiquiatria, Leishimaniose e Buco “axilo-

A reviaticta dho aroeon 4 AT

Facial.
O acesso ao atendimento do ambulatério se da por meio da regulacao do

sistema Central de Marcagao de Consultas e Exames (CMCE), ha um quantiiativo de
vagas para cada municipio da Regiao de Saude, todavia é possivel certa flexitlizagao
no manejo dessas cotas por municipio visando sempre a promogao do acesso e do
atendimento a populagao que o necessita.

O HRFB é componente da rede de regulacdo podendo tanto ern: .minhar
usudrios para os servicos de referéncia interestadual, quanto receber usuarios
encaminhados por outros servicos de municipios que fazem parte ¢« Rede
Interestadual de Saude do Vale do Médio Sao Francisco Pernambuco — Bahia (PEBA)
implantada em 2011, Rede que tem como missao a organiza¢ao do acesso & “2rvigos
de alta complexidade das areas de cardiovascular, oncologia, materno-infantil e
urgéncia/emergéncia (PERNAMBUCO, 2011).

O servico também funciona como unidade sentinela para a vigii= cia de
Acidentes de Transporte Terrestre (ATT), € uma referéncia para o estado ¢ue gera
informagdes sobre os ATT com vitimas (fatais ou né@o). A vigilancia dos ATTs e
realizada no hospital por meio da parceria entre a Vigilancia Epidemiologica Hospitalar
(VEH) com o setor de recepgao. O processamento dos dados € por meio da ¢/ gitagao
dos casos notificados no SINAT.

4. ESTRUTURA E PERFIL ASSISTENCIAL

O Hospital Regional Fernando Bezerra € um servico de referéncia para
atendimentos de urgéncia/emergéncia, realiza assisténcia de média complexic :de em
horario ininterrupto (24 horas/dia), por demanda espontanea e referenciada dos
municipios da IX Regiao de Saude.

A unidade de saude funciona como porta de urgéncia com acesso ac servico
através do atendimentc com acolhimento e classificagao de risco pelo Protocolo de
Manchester, os pacientes sao atendidos de acordo com a sua classilicacao na
triagem, na qual a gravidade dos casos € determinada por cores. Essa triagem é feita
por um profissional Enfermeiro, com boa comunicacao, capacﬁagao e conhecimento
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clinico. e sao disponibilizados diariamente profissionais éépe'ciali'stas em Paodiatria,
Clinica Geral, Cirurgiao Geral, Traumato-Ortopedia, Obstetricia, Anestesiologia e
Terapia Intensiva.

A estrutura fisica é composta por um total de 125 leitos, distribuidos em:
Ortopedia-traumatologia: 17 leitos, Clinico Geral: 19 leitos, Neonatologia: 05,
Obstetricia Clinica: 16 leitos, Obstetricia Cirdrgica: 06 leitos, Pediatria Ciruryica: 02
leitos, Pediatria Clinica: 11 leitos, Psiquiatria: 01 leitos, Reabilitagao: 02 leitos. Possui
30 leitos complementares: 20 para UTI adulto e 10 leitos UTI Pediatric-SRAG.
Possui, ainda, 04 leitos na Sala Vermelha, 10 leitos na Sala Laranja, 06 |=itos de
Observagao Pediatrica.

Tabela 01- Resumo das informacgoes

“Organizagao Social Instituto Social Medianeiras da Paz
“Contrato de Gestao N° 002/2021
Localizagao Municipio de Ouricuri-PE
Area de Abrangéncia 11 municipios sob jurisdicao da IX GERES: Araripina,

Bodocé, Exu, Granito, Ipubi, Moreilandia, Ouricuri,
Parnamirim, Santa Cruz, Santa Filomena e Trindade.

Perfil " Assisténcia materno-infantil, clinica médica,
| = traumato/ortopedia e clinica cirurgica.
Capacidade Leitos Geral: 125 leitos

- Cirurgia Geral: 16 leitos
- Ortopedia-traumatologia: 17 leitos
- Clinico Geral: 19 leitos
- Neonatologia: 05
- UTI Adulto Geral: 20 leitos
- UTI Pediatrica SRAG: 10 leitos
- Obstetricia Clinica: 16 leitos
- Obstetricia Cirurgica: 06 leitos
- Pediatria Cirurgica: 02 leitos
- Pediatria Clinica: 11 leitos
- Psiquiatria: 01 leitos
o - Reabilitagao: 02 leitos
SADT: Servico de Apoio Diagnéstico e | Patologia Clinica, Radiodiagndstico (Tomografia

Terapéutico Computadorizada, Raio-X, Ressonancia Magnética,
Ulirassonografia), Endoscopia Digestiva e

o Fisioterapia.

Ambulatério de Egressos Urologia, Traumato-ortopedia, Obstetricia. Cirurgia

Geral, Nefrologia, Cardiologia, Endocrinologia,
Psiquiatria, Oftalmologia, Neurologia, Neurocirurgia,
Proctologia, Leishmaniose e Cirurgia Bucc Maxilo
Facial

Fonte: Dados internos do ISMEP/SES-PE/HRFB 2023/Cnes/Datasus - Dados acessados dia 29.01.2024.

O Centro Cirurgico dispde de 03 salas de Cirurgia. Entretanto, devido a
pandemia no més de abril de 2021 a gestao anterior precisou realizar algun: justes
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para adequagao a pandemia. Na qual ocuparam os leitos da pediatria para instalar a
UTI 2. A atual reforma iniciada pela Secretaria Estadual de Saude e paralicada em
2022, obra para instalacdo do tomografo, construgdo do repouso incdico e
hemodidlise nas enfermarias, levou a reducao dos leitos pediatricos, cirurgicos,
ortopédicos e clinicos, comprometendo a estrutura fisica e qualidade do servigo da
unidade, a redugao dos leitos levou a utilizagao dos leitos da emergéncia para
internamento e demanda de pacientes em macas nos corredores da unidade

A unidade dispe de Central de Material e Esterilizagao, Servigo de Farmacia,
Lavanderia, Almoxarifado, SAME, Manuteng&o Geral, Engenharia Clinica, Servigo de
Nutricdo, Servigo Social e Laboratorio.

O Ambulatério Médico, funciona das 08:00 horas as 17:00 horas, de s-gunda-
feira a sexta-feira, atendendo aos pacientes referenciados dos municipios via
agendamento eletronico (CMCE) e retorno de pacientes atendidos na urgén. a. Fica
ocalizado no espago cedido pela UPA-E no ano de 2023, com as juintes
especialidades: Nefrologia, Otorrinolaringologia, Ortopedia, Cardiologia. irurgia
vascular, Cirurgia Geral, Cirurgia Buco-Maxilo Facial, Urologia, Ne rologia,
Neurocirurgia, Proctologia, Oftalmologia, Pré Natal de Alto Risco, Ps juiatria,
Leishimaniose e Buco- Maxilo-Facial.

O acesso ao atendimento do ambulatorio se da por meio da regul-;ao do
sistema Central de Marcagao de Consultas e Exames (CMCE), ha um quaniiiativo de
vagas para cada municipio da Regiao de Saude, todavia é possivel certa flexitlizacao
no manejo dessas cotas por municipio visando sempre a promocao do ace:=o e do
atendimento a populagao que o necessita.

Em referéncia ao Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico-S2 DT sdo
ofertados exames laboratoriais, raio-x, ultrassonografia, eletrocardingrama,
endoscopia, tomografia computadorizada, ressonancia magnética, colpos opia e
ecocardiograma.

Quanto aos Recursos Humanos disponiveis, atualmente consta um tota de 170

profissionais de nivel superior e 445 de nivel médio, destes, existem 173 furicionarios
com vinculo com a SES e 442 com vinculo com o ISMEP. A distribuicio dos
profissionais acontece conforme abaixo.
Tabela 2. Numero de profissionais conforme categoria, HRFB, janeiro 2024.
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i Categoria Profissionai Quantidade _
Servico Administrativo 51 o
Servico Social 8
Auxiliar de Farmacia 18
Enfermeiros 64
Farmacéuticos 7
Fisioterapeutas 22
Maqueiros 9
Meédicos 64
Motoristas 8
Nutricionistas 5 e
Porteiros 14 o
Recepgao 22
Servigo de Lavanderia 1
Servigo de Limpeza 42
Servigo de Manutengao 3
Servigo de Nutrigao 23 '
Técnico em Seg Trabalho 2
Técnicos de Enfermagem 235
Técnicos de Raio-X 8

Total 615
5. GESTAQO DO CONTRATO
O Relatdrio Anual de Gestao, competéncia 2023, apresenta os ro-ultados

obtidos com a execugcdao do Contrato de Gestao n° 002/2021, assinado em
01/04/2021, celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco e a
Organizagao Social Instituto Social Medianeiras da Paz-ISMEP para o Gerenciamento
da Unidade Hospitalar — Hospital Regional Fernando Bezerra, no Municipio de
Ouricuri.

O Contrato de Gestao N° 002/2021, tem como objeto a operacionalizacao da
gestdo e a execugao de agoes e servicos de saude prestados no Hospital Hegional

Fernando Bezerra, implantado no municipio do Ouricuri, em conformidade com as
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espemﬂcagoes e obngagoes constantes do mstrumento convocatono nas condi¢coes
previstas no contrato citado e na proposta de trabalho apresentada pela contiatada.

O valor recebido pelo HRFB é de: R$ 2.871.982,71 (Dois milhdes, oitocentos
setenta e um mil, novecentos e oitenta e dois reais e um centavo) referente a parcela
mensal do referido contrato, renovado atraves do 1 12 Termo Aditivo, com termo inicial
em 01/04/2023 e seu termo final em 31/03/2025.

Ressaltamos a assinatura do 122 Termo Aditivo que tem por bieto a
implantagédo do Programa de Redugdo das Filas de Cirurgias Eletivas. xames
Complementares e Consultas Especializadas (Programa Cuida PE), em conformidade
com a Portaria SES/PE n? 339, de 13/07/2023, com acréscimo financeiro monsal no
valor de R$181.633,04 (cento e oitenta e um mil seiscentos e frinta e trés reais - guatro
centavos), com termo inicial em 04 de agosto de 2023 e termo final em 31 de
dezembro de 2023.

Constitui parte do Contrato de Gestao através da assinatura do 1 fermo
Aditivo a implantagdo de 10 (dez) leitos, sendo 05 (cinco) leitos de UTI Fadiatrica
Sindrome Respiratoria Aguda Grave (SRAG) e 05 (cinco) leitos de UT! MNeonatal
SRAG. O acréscimo mensal no valor corresponde a R$ 387.955,97 (trez=ntos e
oitenta e sete mil, novecentos e cinquenta e cinco reais e noventa e sete ce lavos).
O prazo de vigéncia do presente Termo Aditivo sera contado a partir do i 19 de
outubro de 2023 e tera termo final atrelado ao término da vigéncia do Corirato de
Gestao.

Registramos ainda como parte do referido contrato atraves da assin.iura do
14° Termo Aditivo, a readequacao do perfil assistencial de 10 leitos UT: Adulto

SRAG/COVID-19 contratualizados através do 20 Termo Aditivo ao Contrato de (5estao

no 002/2021, para o perfil assistencial de UTI adulto geral, com o acrésciri: mensal
ao Contrato de Gestdao no 002/2021 no valor de R$ 511.354,86 (quinhentcs & onze
mil e trezentos e cinquenta e quatro reais e oitenta e seis centavos), com tero inicial

em 01 de novembro de 2023 até o término da vigéncia do Contrato de Gesta

O valor mensal de repasse do Contrato de Gestao no 002/2021 passara do valor de
R$2.871.982,71 (dois milhdes, oitocentos e setenta e um mil novecentos e cilenta e
dois reais e setenta e um centavos) para o valor de R$3.771.293,54 (trés nilhoes,
setecentos e setenta e um mil, duzentos e noventa e trés reais e cinquem:«. . quatro
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centavos).

Ressaltamos a existéncia do repasse financeiro através do Termo de
Apostilamento do valor de R$ 652.986,73 ( Seiscentos e cinquenia € OIS mil,

novecentos e noitenta e seis reais e setenta e trés reais ) correspondente ac repasse
financeiro do enfrentamento a COVID-19 até o dia 30 de junho de 2023.

6. METODOLOGIA

A elaboracdo do presente relatorio foi baseada nos dados assisten iais do
Hospital Regional Fernando Bezerra, referente ao periodo de janeiro a dezeibro de
2023, assim como nos relatérios de monitoramento oriundos do sisioma de
faturamento, sendo subsidiado ainda pelas comissoes estabelecidas e reurioes de

gestdo e demais documentos que contemplaram o objeto de avaliagao.
7. CONTEXTUALIZACAO DA PANDEMIA

Respeitando as recomendagées da SES-PE atraves das suas
Portarias/Decretos regulamentadores, o HRFB implantou 12 leitos de apoio = Covid-
19, sendo sua conformagao atual: 10 leitos de UTl e 2 leitos de pediatria, ja se' servigo
ambulatorial retornou os atendimentos em junho de 2020, segundo orien! cao da
Portaria 208/2020. Em 2021, os servicos ambulatoriais assim como as cirurgias
eletivas foram suspensas pelo Decreto N? 50.323 em decorréncia dos aume«: (0s dos
casos e sobrecarga do sistema de saude da Regiao, tendo o seu retorno gicativo a
partir do dia 05/04/2021.

Com essas estratégias visamos contribuir com a populacao da Reaiao no
enfrentamenio da Emergéncia de Saude Publica de Importancia Interriacional,
decorrente da infeccdo humana pelo novo Coronavirus (COVID-19), de orma a
prestar o atendimento de média complexidade, controlando e reduzindo os riscos de
contagio dentro da unidade.

O aumento do numero de casos de Sindrome Gripal (SG) e & ndrome
Respiratoria Aguda Grave (SRAG) por virus respiratorio de importancia = saudde
publica na populagao pediatrica, observados desde o final do ano de 2022 .= junho
de 2023, elevou a preocupacao da Secretaria Estadual de Saude de Pernambi co para

6
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ampliagdo da oferta de leitos de UTI pediatrica através da abertura de novos itos na

IX Regido de Saude de forma a contemplar toda a IV Macrorregiao de Saude,
solicitando ao ISMEP realizar a implantagdo de maneira imediata no HRF2 de 10
leitos. A UTI Pediatrica foi inaugurada em 11 de Maio de 2023, através de sclicitagao
da SES/PE.

Diante do término da vigéncia do Decreto que considera Situxcao de
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional, decorrente da Covid-19
em 30 de junho de 2023, ja prorrogado pela ultima vez em margo - 2023,
considerando o déficit de leitos de UTI na IX Regido de Saude e a necessidac e de do
atendimento oportuno aos pacientes, foi mantido a partir de 01 de julho de 023, 10
leitos de UTI Adulto no Hospital Regional Fernando Bezerra — HRFB, objetivir.co com
essa medida, atender a necessidade da demanda de usuarios do Sl da IV
Macrorregido de Sautde, assegurando, ao usuério o acesso e melhoria da o 2lidade

da atencao a saude com agdes e servigos mais resolutivos.

8. CUMPRIMENTO DE METAS CONTRATUAIS

O Instituto Social Medianeiras da Paz - ISMEP vem trabalhando no scniido do

alcance das metas pactuadas.

Para amplo funcionamento dos setores, o Hospital Regional Fernando “ezerra
- HRFB realizou reunides com as coordenacgbes especificas dos selor s para
elaboracao e implantacao dos Protocolos Operacionais Padrées - [ FPs, ja
disponibilizados para os profissionais de saude, cadastrou os funcionarios das
comissoes obrigatorias/necessarias e implantou os nucleos: Nucleo de Segurinca do
Paciente - NSP Nucleo de Manutengao Geral - NMG e a Comissao _estora
Multidisciplinar.

Seguem abaixo as metas propostas com os resultados alcangados 1+ ferente
ao més de analise, que fazem parte da clausula essencial do Contrato de (Gestao,
prevista no inciso IX do Art. 10 da Lei n® 15.210/13, alterada pela Lei n® 16 1°5/17.
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9 - METAS E INDICADORES

9.1 - METAS DE PRODUCAO

Realizar a gestdo do HRFB envolve desafios diarios, necessario se fas dispor
de evidéncias que apontem, com clareza e assertividade, onde estao as forcas e as
fraquezas da instituigao. E € nesse contexto que utilizamos os indicadores 1 seguir
para promover uma gestao estrategica.

Esses indicadores sao capazes de traduzir resultados que podem ser a base
de comparativos dentro da propria instituicao ou ainda com outras unidades d saude.
E, assim, sdo capazes de apontar os problemas e até mesmo as solucoes

Nesse sentido a qualidade dos dados a seguir e os cuidados na interp(etagao
foram essenciais para ter o uso valido e de fato para que as decisoes possam

contribuir para aprimoramento da assisténcia hospitalar do HRFE.

9.1.1 - Saidas Hospitalares

E a saida do paciente da unidade de internagao por alta (curado, melhorado ou
inalterado), evasao, desisténcia do tratamento, transferéncia interna, tran:’créncia
externa ou obito. As transferéncias internas néo sao consideradas saidas vara 0s
calculos das estatisticas hospitalares.

Com meta contratual de 680 saidas/més HRFB. No periodo analisado. © HRFB
apresentou o total de 8.150 saidas hospitalares nos 12 meses de analise cc ano de
2023. Sendo a saida por CURA a de maior ocorréncia. Ainda em relacac a este
indicador, a meta contratual estabelecida é de 85% de saidas hospitalares por més, o
HRFB alcangou o percentual de 99,88%, cumprindo a meta, deve ser levado em
consideragao que, a unidade possui atendimento de urgéncia e emergéncia 1 or porta
aberta e que desse atendimento € gerada a necessidade de internacao ho-pitalar.
Apesar das reformas na estrutura fisica do HRFB, nao impactou nesse i dicador.
Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

Tabela 02- Numero e percentual por tipo de saidas hospitalares, HRFE - 2023.

Alta por

Més Saida % Obitos  Outras Saidas I ranst,
_ cura
Janeiro 613 90.15% 543 50 8 - el
Fevereiro 675 99.26% 616 39 8
& Hatgy 18
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Mar¢o 634 93.24% 584 45 .l 4 )

Abril 663 97,50% 584 61 24

Maio 688 101,18% 590 ﬂ 6

Junho 683 100,44% 561 48 32

Julho 661 97.21% 486 48 67

Agosto 759 111,62% 619 45 38

Setembro 690 101,47% 480 46 w

Outubro 722 106.18% 560 40 43

Novembro 686 100,88% 522 59 27

Dezembro 676 99.41% 518 41 e [ sl

TOTAL 8150  99,88% 6663 575 448 533

Fonte: Software SMART, dados acessados dia 29.01.2024.

9.1.2 - Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

Esse indicador descreve o nimero total de consultas realizadas em un neriodo
de tempo determinado no HRFB. Entende-se por assisténcia em urgéncias aquela
atencdo que é desenvolvida na unidade, no setor de urgéncia a partir da derma da dos
clientes. Nao importa a complexidade do atendimento ou a possibilicade do
atendimento em outros servigos.

Descreve a quantidade de trabalho assistencial realizado no scr/ico de
urgéncia do HRFB, independe da populagdo a ser coberta ou dos recurso: Serve
para estimar custos e em conjunto com outros indicadores, avaliar a adequ« 40 dos
recursos.

Permite perceber com maior clareza a origem dos pacientes que buscam a
emergéncia do HRFB.

No que concerne ao indicador em questao, o HRFB possui meta cont iual de
6.500 atendimentos/més, sendo registrado durante o ano de 2023, o total ¢« 74.340
atendimentos de urgéncia e emergéncia, correspondendo ao alcance de 95,21% da
meta contratual, sendo cumprida a meta pactuada , ressaltando que a unida-= possui
atendimento de urgéncia e emergéncia via regulagao e por porta aberta.

No ano de 2023, o municipio de Ouricuri, sede do Hospital Regional I-:rnando
Bezerra, teve mais de 68,56% do total de atendimentos na Emergoncia e
Urgéncia.Segue tabela demonstrativa referente ao indicador

@ hig,
o 3081,
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Tabela 03 - Nimero e percentual de Atendimento de Urg/Emerq por Munncnpu

2023. L
Municipio  Jan Fev  Mar  Abr Mai Jun Jul Ago  Set
Araripina 333 232 226 309 288 268 341 318 330
Bodocé 308 250 298 261 324 341 293 336 174
Exu 266 231 219 206 220 208 214 176 187
Granito 82 100 95 111 141 130 113 123 151
Ipubi 209 169 215 214 234 271 214 202 232
Ouricuri 4148 3783 4422 4836 5084 4416 4264 3865 1567
Parnamirim 246 237 206 211 221 2232 201 222 2352
Sta Cruz 158 238 110 151 121 116 118 135 105
Sta
Filomena 172 86 79 85 129 104 90 114 121
Moreilandia 70 52 59 70 71 56 45 55 67
Trindade 198 251 259 265 232 188 204 271 322
Outros
Mun 102 28 57 42 92 78 108 74 114
Total 6292 5657 6245 6761 7157 6398 6205 ‘?8‘“ 68"2 N
Yo 96,80% 87.03% 96,08% 104,02% 110,11% 98,43% 95.46% 90,63% 104, 65% 102

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar dados acessados dia 29.01 2024

9.1.3 - Atividade cirurgica

Avaliar o desempenho da producgao cirurgica do hospital passou a ser e

bt

importancia para melhoria dos processos de trabalho, porgue esse indicado

nos custos operacionais e na satisfacao dos usuarios.
Com relagao ao Indicador de Atividade Cirurgica,

ISMEP/HRFB & um total de 435 cirurgias/més, subdivididos em traumato «

procedimentos obstétricos e cirurgia geral,

categorizados
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cirurgicos de urgéncia/emergéncia e eletivos. No ano de 2023, o equiparmanto de
saude obteve um total de 5.746 cirurgias, destas, 3.278 classificadas com

de urgéncia e 2.468 como eletivas. Os numeros alcan¢ados corresponder

rurgias

Aamoa um

percentual de 106,41% da meta anual. Abaixo segue o grafico explicativi
informacodes divididas por més.
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Tabela 04 Numero e percentual de atividade cirurgica por tipo, HRFB - 2023.

Més Eletiva Urgéneia  total
Janeiro 272 222 }34
Fevereiro 192 243
Marco 184 244
Abril 251 230
AMato 223 217 Bt
Junho 212 264 i
Julho 186 219
Agosto 185 345
Setembro 218 20()
Outubro 169 349
Novembro 181 200
Dezembro 195 363 _ .
TOTAL 2468 3278 o
Yo 42.95% 8 05% O 0%

Fonte: Software SMART, prontuarios medico hospitalar dados acessados dia 2901. 2023.
9.1.4 - Programa de Reducéo de Filas de Espera- CUIDA PE

O programa Cuida PE tem como objetivo reduzir o tempo de esp-ra dos
pacientes que sofrem com casos de média e alta complexidade, oferecendo consultas
especializadas, procedimentos cirurgicos e exames. A iniciativa ocorre el «versos
municipios do Estado.

Segue o0 quadro de cirurgias realizadas no ano de 2023, desde a impintagcao
do programa, com quadro comparativo mensal em relagao a nossa mel de 96
cirurgias mensais.

Tabela:05 Numero de cirurgias total do programa CUIDA PE, HRFB 202"

PROCEDIMENTO AGOSTO SETEMBRO OUTUERO NOVEMBRO '/ ZEMBRO
COLECISTECTOMIA 30 30 2 22 21
HERNIOPLASTIA INCISIONAL 2 5 3 5 1
HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 4 3 2 2 1
HERNIOPLASTIA INGUINAL _

UNILATERAL 8 15 5 7 14
HERNIOLPLASTIA UMBILICAL 4 8 ) 5 8
HISTERECTOMIA TOTAL 24 24 ;
LAQUEADURA TUBARIA 1 4 8 7 14
POSTECTOMIA . . 2 6 5
VASECTOMIA . ) _ 4
HEMORROIDETOMIA : . : 1 11
RETIDA DE FIO OU PINO INTRA-OSSEO . 5 35 39
TOTAL 73 89 61 90 118
f
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% 76,04% 92,71% 63,54% 93,75% 122,92%
Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar dados acessados dia 29.01.2023.

9.1.5 - Distribuicao de Consultas Realizadas a Nivel Ambulatorial

A assisténcia ambulatorial € uma modalidade de atendime: 1do,
provisoriamente no espaco da Unidade Pernambucana Especializa 'A-E,
existem varias especialidades e os pacientes encontraim-se &m red nao
internagao.

Com meta contratual de 2.500 atendimentos/més, informamos que foram
realizadas no periodo em analise um total de 16.553 atendimentos amb i ioriais,
correspondendo a 55,18% da meta atingida anualmente. Os municipios de: Curicuri,
Araripina, Bodocé e Trindade foram os que atingiram maior nimero de pacientes
atendidos a nivel ambulatorial no Hospital Regional Fernando Bezerra nos 1.2 meses
analisados. Justificamos que apesar da disponibilidade de uma media 2.800
consultas/més , os municipios nao utilizaram suas cotas.

Observamos uma grande abstengao no turno da tarde, onde existem rcizios da
dificuldade de transporte sanitario nesse periodo, impossibilitando muitas vez=s 0 seu
comparecimento no servico especializado.

Ressaltamos a contratacao de especialistas (Dermatologista, cirurgiao geral,
ortopedista, psiquiatra, pré-natal de alto risco) nos municipios que cormpoem a
regido de saude ocasionando na reduc¢ao de pacientes no equipamento de =+ de.

Destacamos ainda a necessidade de organizacao da Rede de Saudes quanto
ao encaminhamento para seguimento dos casos positivos de Leishmaniose Visceral
Humana obedecendo ao fluxo pactuado em CIR.

Apos avaliagédo da IX Geréncia Regional de Saude sobre a demanda = primida
das especialidades e apresentagdao em CIR para discussac com os gestores |ocais,
Secretarios Municipais de Saude e prestadores de servicos, o HRFE. conlorme a
necessidade visualizada, realizou implantacao e ampliagao em gumas
especialidades (endocrinologia, proctologista, nefrologia, neurologista, neurcci urgiao,
urologia) e em parceria com a IX GERES vem realizando a realocacao ¢ vagas
ociosas em tempo oportuno.
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Tabela 05 - Nimero e percentual de atendimento ambulatorial por m:

HRFB - 2023. .
Municipio  Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago  Set
Araripina 147 141 194 162 198 202 164 309 284
Bodoco 168 132 109 145 160 149 150 104 254
Exu 52 44 45 35 45 62 38 1 51
Granito 74 47 53 48 63 49 55 59 79
Ipubi 82 82 68 44 2 52 50 64 88
Ouricuri 454 289 447 401 405 341 391 512 558
Parnamirim 80 71 87 104 119 122 101 |32 139
St Cruz 46 28 39 22 44 31 27 i 32
St Filomena 51 27 40 27 40 48 44 39 38
Moreilindia 39 37 48 41 39 33 30 50 52
Trindade 94 130 118 143 166 137 174 2005 190
Out. Mun. 4 4 2 6 2 4 3 32
Total 1291 1032 1250 1178 1353 1230 1227 1676 1767 It
%o 51,64% 41,28% 50,00% 47,12% 54,12% 49,20% 49 L08% 67.04% 70,68% 67

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar, dados acessados dia 29.01.2024.

10.2 - INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

Os Indicadores da qualidade sa@o utilizados para medir e acorm
desempenho do HRFB, possibilitam controlar a eficiéncia ¢ mensurai & o

sempre focado na melhoria continua, considerando que medem a diferenc
que pretendiamos (meta) e a situacao atual (resultado).

Esses indicadores demonstram se a assisténcia prestada foi

descumprindo os procedimentos determinados e direcionam aos re

desejados para satisfazer os usuarios.

Elencamos a seguir os indicadores que levam a melhorias, a um plare

adequado, tomadas de decisdes, melhor uso dos recursos e melhor gual
servigo.

10.2.1 - Percentual de AlHs

A Unica forma de apresentar a produgdo hospitalar no SUS e a

Sistema de informacao Hospitalar/SIH — com os registios na Autoriza

Internagéo Hospitalar- AIH. O documento serve para a identificacao dos pa:
dos servigos prestados sob o regime de internagdo hospitalar, alem de fo
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informacdes necessarias para 0 gerenciamento do SIH e para reembolso da
assisténcia prestada.

A autorizagao é gerada ao ocorrer a internacao e a partir desse documento
ocorre o faturamento dos servigos hospitalares prestados, representa a maior ‘onte de
informacao do Pais sobre a produgao dos hospitais.

A meta a ser cumprida é a apresentagao de 90% das AlH referente = saidas
Hospitalares, que sdo analisadas a cada més de competéncia, avalianco-se a
proporcionalidade de AlH em relacao a atividade hospitalar. Com relacao an ferido
indicador ressaltamos o envio de 100% de AlHs da competéncia de atendircnlos do
ano de 2023.

Tabela 06- Nimero e percentual de AlHs, HRFB - 2023.
AIH AIH ' - -
Més Saidas Apresentadas Reapresentada \IH no ano més Yo
Janeiro 613 613 14 613 100%
Fevereiro 675 675 12 675 100%
Marco 634 034 13 647 100%
Abril 663 663 28 691 100%
Maio 688 688 16 704 100%
Junho 683 683 36 719 100%
Julho 661 661 27 688 100%
Agosto 759 759 23 782 100%
Setembro 690 690 9 699 100%
Outubro 722 122 46 768 100%
Novembro 686 686 9 693 100%
Dezembro 676 676 18 694 100%
Total 8150 8150 251 8375 100%
Fonte: Software SMART, prontuarios meédico hospitalar, dados acessados dia 29.01.2024.
10.2.2 - Densida_de de Ir_lfecgéo Relacionada a Assisténcia a Saude na U1 Geral

A Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar - COIH, temn tivo
reduzir os riscos de infeccoes relacionadas a assisténcia a ide- 1RA ante
discute e aprova o Programa de Controle de Infecgéao (PC ira o
desenvolvimentc das acdes do Servico de Controle de infec 1

Evitar as infecgbes hospitalares se torna cada vez mais imprescindivel,
considerando as bacterias multirresistentes porque as infeccoes hoje sao coda vez
mais dificeis de serem tratadas. As drogas sao mais toxicas, com mais efeitos

iz d :E’:;.E{
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colaterais e menos eficientes, elevando o tempo de internacdo e 0s cusios da
assisténcia.
A Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar do HRFB, alualmente
 Saude

conceituada Comissao de Controle de Infecgbes Relacionadas a Assistéencis
(CCIRAS), no decorrer do ano de 2023 enviou a SES/PE e ao sistema de informagoes

do FormSus/Anvisa os relatérios internos que sao gerados mensalmente “om 08
dados coletados através da vigilancia epidemiologica realizada na maternidace e UTI,
contendo informacdes dos registros de indicadores UTI Adulto. Enviado ainda, ao

sistema de informagdes do FormSus/Anvisa, a monitorizacao de infeccoes de sitio
cirdrgico realizada na maternidade.

A andlise dos relatorios do ano de 2023 mostrou que na UTI geral aduiio tipo Il
apresenta os dados conforme tabela abaixo um total de 0,34% no numero de
episodios de IRAS na UTI GERAL.

Tabela 07 - Ntiimero percentual de infeccéo relacionada a UTI Adulto 1 (T noll) -
HRFB/2023

N. de Episédios de Infec. Wade pacientel. dinds

gk Hospitalar na UTI no més Ll s
periodo " g0 B

Janeiro 03 228 .00
Fevereiro 04 261 15:32
Marcgo 01 300 I'5.
Abril 02 277 K.
Maio 01 286 Y&
Junho 00 233 0.1
Julho 00 280 (.00
Agosto 00 290 0.0
Setembro 00 284 0,00
Outubro 00 302 0.
Novembro 00 261 ().
Dezembro 00 269 .

Total 11 271 034"

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/Culturas laboratoriais de paciem?:‘-‘ da UTI adulto/Inst

entos de

monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB-2023.

10.2.3. Densidade de infec¢cao em Corrente Sanguinea Associada a CVC em UTI
Adulto 1 (Tipo II)

15 UTls

ervalo

Em relacao ao Indicador de Infecgao em Corrente Sanguinea em CVC
informamos que no ano em analise, a UTI geral adulto tipo I! apresentou um

I "
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de densndade entre 4,5 a 16,3/1000, sendo resultante de episodios 1€

mensalmente conforme tabela abaixo.
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Tabela 08: Numero e densidade de infecg@o hospitalar em corrente s guinea

associada a CVC em UTI Adulto 1 (Tipo Il), HRFB-2023

N. de Infec. Hospitalar

N. de paciente/ dia em ¢ VT

Més em correiite ‘{anguinea no més De
no més

Janeiro 03 184

Fevereiro 03 184

Margo 01 222

Abril 01 183

Maio 00 218

Junho 00 152

Julho 00 172

Agosto 00 278

Setembro 00 217

Outubro 00 215

Novembro 00 208

Dezembro 00 229 0
Total 8 2462

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientcs da UTI adulto/
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB-2023.

10.2.4. Densidade de Incidéncia de PNM Associada a VM em Fac
Internados em UTI Adulto 1 (Tipo Il)

LTI FIRsE S

Lt
(.1
()
().
(.1
(B

(3.1

Inst

No que concerne ao Indicador de Incidéncia de pneumacnia associada

UTls informamos que na UTI! geral adulto tipo II,

11,36/1000 no referido ano em analise conforme explanado na tabela a segui

Tabela 09: Nimero e densidade de infeccdo de PNM associada a VIV

Adulto 1 (Tipo Il) HRFB-2023

N. de episodios de PNM
Més associados a VM em pacientes
internados em UTI

N. de pacientes
em uso de VM/dia

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Maio

00
00
0]
00
00

46
96
34
92
131

.
1

Densidad
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Junho 00 74 o
Julhe 01 88 11.26
Agosto 00 180 ().f
Setembro 01 |38 (.
Qutubro 00 94 ).
Novembro 00 100 (LI
Dezembro 00 103 0.0 _n

Total 03 1226 L
Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adultorin:: ntos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB-2023.

10.2.5. Taxa de Utilizacdo de CVC na UTI Adulto 1 (Tipo il) HRFB

No que concerne ao Indicador de Taxa de Utilizacao de Catete” /enoso
Central-CVC nas UTI informamos que, na UTI geral adulto tipo Il houve ume riagao
de taxa do referido indicador com percentual de 65,24 a 85,13% confonn tabela
abaixo.
Tabela 10: Numero e Taxa de utilizagdo de CVC na UTI Aduito 1 (Tipo Ii), “RFB -
2023

Més N. de pacientes em uso N. de pacientes/dis no i

de CVC/dia mesmo periodo '

Janeiro 184 228 - TN 1
Fevereiro 197 261 54
Margo 222 300 74\
Abril 183 277 60,
Maio 218 286 76
Junho 152 233 65
Julho 172 280 |
Agosto 278 290
Setembro 217 284 76,
Outubro 215 302 71.1
Novembro 208 261 79.0
Dezembro 229 268 &

Total 2475 3270 75,1 i
Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de paciente-:'; da UT! adulto / Instiunentos de
monitorarnenio CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB - 2023.

10.2.6. Taxa de Utilizacao de VM na UTI Adulto 1 (Tipo ll) HRFB

No que concerne ao Indicador de Taxa de Utilizagao de Ventilagao Mec nica nas
UTI informamos que na UTI adulto a taxa do referido indicador correspondeu, no
periodo em questao, percentual que variou de 20,18% a 62,07% conforime tabela

abaixo.
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Tabela 11 Numero e taxa de utilizacao de VM na UTI adulto 1 (Tipo ii) HRFB -

2023.
Més N. de paciente em uso de VM/dia Dy d:“!lars:fll:::m:lll: [

Janeiro 46 22%

Fevereiro 96 261

Marco 84 300

Abril 92 i

Maio 131 286

Junho 74 233

Julho 88 280

Agosto 180 ‘

Setembro 138 25¢

Outubro 94 30-

Novembro 100 201

Dezembro ) 103 )
Total 1226 3271 37

Fonte: Prontuarios medicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacient s da UTI adulto/insiu

monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.

10.2.7. Taxa de Cesariana em Primiparas e Dados Relacionados

Observamos ao longo do tempo que no HRFB sempre a taxa de ce:
maior em relagdo aos partos normais. Ressaltamos que por ser refel

unidades tendem a encaminhar gestantes com risco gesiacional, logo

indicacao de cirurgia. Salientamos que a cirurgia cesariana quando indic4

critérios clinicos pode ser um fator de prote¢ao na redugac da mortalidads

infantil, infelizmente o contrario também pode acontecer.

Encontramos no servico uma taxa de cesareas ultrapassando 50% dos
Este dado coniraria a recomendacao da Organizagao Muncial da Saude (U

preconiza uma taxa de 10-15% de cesariana.

Em relacdo ao Indicador de Taxa de Cesariana em Primiparas inform:

nossas equipes prezam pela via de parto natural e so realizam o pario

quando este € estritamente necessario.

O indicador é obtido através da relagao percentual entre o nu

primiparas submetidas a cesariana dividido pelo nimero de partos em prin

més, esse relatorio é enviado mensalmente. Diante disto, o HHRFB apresen

de 2023 , um total de 1.748 partos (760 partos vaginais ¢ 938 cesarianac)

dados computamos 637 partos em primiparas, correspondendo a@% 31% ¢

"'a’.’l’;
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totais. Foram realizadas 390 cesarianas €m grimiparas, correspondendo a 36,69%

das cesarianas totais.

Més Obitos Maiernidade Total Investigados Yo
Janeiro 0 0 e (
Fevereiro 4] 0 ()
Marcgo 0 0 ()
Abril 0 0 ()
Maio 0 0
Junho (0 0 ()

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-0010) ( }uru:ur%

E-mail: izaconservadivetoriaadm. hrlbe gmail.comTel: (87) 35

Tabela 12: Distribuicao numérica e percentual de nascidos vivos ¢ sbitos,
segundo peso e faixa etaria, HRFB - 2023
-ty e o
Tipo de Parto Jan Fev Mar Abr Mai Jun | Ago  Set (but Nov
Cesdreo 05 86 74 96 98 78 7 78 7T ]8
Vaginal 62 63 139 60 66 60 59 49 54 47
N. de Part. em primiparas 64 55 86 53 60 56 472 - 56 37
169 403 339 365 405 10,9 42, 42,2
% de partos em primiparas  40.70 1 8 7 9 8 3 | 5 2
N. de ces. em primiparas 42 29 32 34 35 31 1€ 3 39
337 432 354 357 397 423 46 44,3
% cesariana em primiparas 44.21 2 4 2 1 -+ 24 l 5 2
SRR R
1 1
Nascidos Vivos 155 148 138 152 164 135 6 |2 I 132
Natimorto 2 I ! 4 0 3 I 0 3
Neomorto | 0 0 0 0 0 0o o 0 Y
FONTE:SIW/SINASC, ISMEPSES-PE/HRFB-2023.
10.2.8 - Proporg¢io de Obitos Maternos Investigados
Considerado que o indicador da saude da mulher e da populacao = geral,
contribui para o conhecimento de desigualdades, observamos que serve pai avaliar
0 seu acesso a assisténcia a saude e a adequagao do sistema de assisténci - saude
em responder as suas necessidades, alem de monitorar a mortalidace ‘2rmna e
trazer informacodes sobre 0s niveis e tendéncias dessas morlalidades.
Sabendo-se que mensalmente encaminhamos o Relatorio da Comissao de
Obitos, com a analise dos ébitos que ocorreram no més. No ano de 2023 1o houve
registro de obito materno nesse servigco de saude.
Tabela 13: NUmero e proporcédo de ébitos maternos investigados, HRFE - 2023

Dez
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Julho 0 0 0
Agosto 0 0 (1
Setembro 0 0 (
Outubro 0 0 i)
Novembro 0 0 )
Dezembro 0 0 I
Total 0 0 _ am {

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/2023.

10.2.9 - Proporgao de Obitos Fetais Analisados

A investigacdo dos ébitos fetais no HRFB tem sido utilizada como fer

de monitoramento e vigiiancia, a fim de reconhecer as situacoes de risco e &
o cuidado as gestantes no pré-natal e parto.
Consiste em uma estratégia que busca a prevencac de noves

realizando a discussdo dos Gbitos pela Comissdo de Obitos para defec

informacdes, analisar os determinantes, avaliar a assisicicia e propol

preventivas e corretivas.

Em relagéo ao indicador de proporgao de obitos fetais analisados inic

que houveram 15 obitos fetais com peso < 2500g, no ano e analise,conforrm

a seguir.

Tabela 13: Numero e proporcao de obitos fetais analisacios, HRFB - 2021

Més Obitos < 2500 < 2500 analisad.s
Janeiro 01 01 - 0.0
Fevereiro 01 01 [0
Marco 00 00 0.0t
Abril 03 03 L0
Maio 00 00 ()
Junho 00 00 .00
Julho 01 0] 10}
Agosto 00 00 0y (
Setembro 02 02 10)
Outubro 03 03 OO
Novembro 04 04 |
Dezembro 00 00 0

Total 15 15 106

Fonte:SIM/ Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/2023

E-mail: izacon=cryva diretonaadm.heibemalecomTel: (87) 3874 - 4844 %
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10.2.10 - Proporgéao de RNs com 1* Dose de Vacina Hepatite B e RN Vacinado
com BCG

Esse indicador tem como finalidade monitorar, analisar e avaliar as =-oes de
saude e a assisténcia prestada ao recém-nascido. De acordo com O Minisiério da
Saude, o recém-nascido deve receber, nas primeiras horas de vida, a vacina contra a
hepatite B e a vacina contra a tuberculose (BCG). As demais devem ser admin stradas
de acordo com o Calendario Nacional de Imunizagdes do Ministério da Saud

A hepatite B € uma doenca causada por virus e pode levar a uma njecgao
crénica (permanente) do figado e até ao cancer no figado. A vacina e aplicac na coxa
do bebé recém-nascido, ainda na maternidade, até 12 horas apos o nascit11to. Os
nascidos vivos com a 12 dose de vacina de Hepatite B nas primeiras 12 horac de vida
tem a meta de 100%.

A BCG protege conira as formas graves de tuberculose, doenca infziciosa e
transmissivel que afeta principalmente os pulmoes. A vacina BCG e arl ada na
maternidade, apds o nascimento, por uma inje¢ao no brago direito. Uma unic dose €
necessaria, mas o Ministério da Saude recomenda que seja aplicado o refor o entre
seis e dez anos de idade. A meta é de 100% para 0s nascidos vivos com peto maior
de 2.000g com vacina BCG realizada antes da alta.

Referente a este indicador, informamos que, no ano de 2023, nas.cram na
maternidade 1.652 RNs vivos. Destes, 1.642 foram vacinados contra Hepzil2 B nas
1%s 12 horas de vida, correspondendo ao percentual de 99 64% dos RNs 1ados
contra a patologia. Nos relaiérios Gerenciais Mensais, foi justificado gue ccvido a
critérios como prematuridade extrema com 6bitos nas primeiras horas ou trans eréncia
nas primeiras horas nao foram vacinados 100% das criancas contra Hepatite [ Ja em
relagao a vacina BCG informamos que a unidade registrou 1.640 BNs com pe <0 acima
de 2.000 g. Destes, 1.640 foram vacinados com BCC no periodo analisado,
correspondendo a 100% de vacinados. Segue tabela demorsirativa.

{;"J lgi--:‘.l‘na
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Tabela 14: Numero e proporcdo de RNs com 12 dose vacina Hepatite & ¢ BCG,
HRFB - 2023

N. de RN 1 dose N de BN = 2000¢

Mes contra hep. B nas Yo vacinados com BCG b
1as 12h de vida até o data da alta
Janeiro g 154 99,35% 154 0%
Fevereiro 148 100% 147 M
Mar¢o 138 100% 13% 1%
Abril 152 100% 151 9%
Maio 164 100% 162 1%
Junho 135 100% |14 LA
Julho 135 9007, 114 (10,
Agosto 126 099, 124 1%
Setembro 127 00, 197 0y,
Outubro 116 98.31% "6 1%
Novembro 132 100% 130 0o,
Dezembro 119 100% 19 vy

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.

10.2.11-Taxa de Mortalidade Operatoria

A probabilidade de ocorréncias de obitos e complicacoes em Doientes
cirdrgicos é dependente de diversos fatores, entre os quais se destacam as condicoes
fisioldgicas do doente no pré operatério, o tipo de procedimento, o caualer de
admissao, e o desempenho do hospital, como: experiéncia da equipe. volume
cirtirgico, qualidade das equipes interdisciplinares, disponibiidade de recurscs. ete, (
Kluck 2004;Yu 2010).

O objetivo deste indicador € acompanhar os totais de obitos ocorridos curante
ou poés-operatorio até 7 dias. Em relagdo ao Indicador computamos nas cirurgias
realizadas no ano de 2023, ocorréncia de 01 6bitos até (7 dias de pos ririirgico

conforme estratificagao abaixo:

Tabela 15: Niimerc e laxa r.:e mortalldade operatoria, 2022

Més ASA} Wo ARA2 Y ASA3 % ASA4 Yo AN AS %
sl L e ; Sy -
Janeiro i 3 () 0 - .
Fevereiro ( 6] 0 ] 0 { i §] (0
Marco 0 0 0 0 0 0 0 ) 0
Abril 0 0 { 0 0 0 0 | 0
Maio 0 0 () 0 0 4] - 0] 0
32

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri-Pl
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Junho 0 0 0 (0] ] () {) () I ()
Julho 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0
Agosto 0 0 0 0 0 0 () 0 0
Setembro 0 0 0 0 0 () 0 0 0
Outubro 0 0 0 0 0 0 0 () 0
Novembro 0 0 0 0 0 0 0 (0 0
Dezembro 0 0 0 0 0 0 . | 8

Fonte: Prontuarios medicos |SMEP/SES-PE/HRFB-2023.

10.2.12-Taxa de Cirurgia de Urgéncia

Com relagdo ao Indicador de Taxa de Cirurgia de Urgéncia, no periodo
analisado, foram regisiradas 5.746 cirurgias. Deste total 2.468 foram cirurgias
consideradas de urgéncia, apresentando o percentual de 42,95% de taxa o ferido

indicador. Diante disto apresentamos a tabela abaixo.

Tabela 16: Niimero e taxa de cirurgia de urgéncia, HRFE, 2023.

Més Cir. Urgéncia Total
Janeiro 272 494 &5 1)
Fevereiro 192 435 44
Margo 184 428 $2.1¢
Abril 251 481 32
Maio 223 440 50.60
Junho 212 476 44,
Julho 186 4035 15.9
Agosto 185 530 34.9
Setembro 218 508 12,91
Outubro 169 518 3
Novembro 181 473 38
Dezembro 195 558

Total 2468 5746 420950,

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE-HRFB/2023.

10.2.13-Servico de Apoio Diagnostico

Com relagdo aos exames laboratoriais € de imagem, o HRFB oleicce o0s
exames conforme tabela abaixo, onde os exames laboratoriais representarn 4 maior
demanda de exames complementares, seguido de exames ue Imagem em Fatinlogia,
USG. Importante registrar que os dados referentes aos cxames compl ntares

passaram a ser inseridos no Relatoric assistencial do més de agosto de 20

= 1 rROTA IIEJ 'TB-}
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Tabela 16 Numero de exames de laboratério e de imagem, HRFB/2023

Més Microbiologia Radiologia USG Endoscopia  Ressoninciz  Tomografias
Janeiro 11570 1349 369 32 () 349
Feverciro 11445 1119 294 27 U 285
Marco 12770 1114 334 14 0 307
Abril 11992 1445 275 17 0 250
Maio 12720 1527 276 17 0 281
Junho 11588 1298 259 12 0 251
Julho 11456 1293 256 16 ' 281
Agosto 5733 791 212 8 270
Setembro 12257 1393 290 3 521
Qutubro 12776 1280 322 8 525
Novembro 12575 1279 204 7 7 489
Dezembro 11599 1341 235 0 ____ 0 551

Total 138481 15229 3326 161 . 4360

% 83,71% 9.43% 2,06% 0,106, 0.01% 2,70%

Fonte: Software SMART. Coordenagao de Regulacao HRFB, dados ace: ;sados dia 29. Ui

11. INDICADORES DE QUALIDADE DE ACOMPANHAMENTO

11.1- Percentual de Declaragido de Diagnéstico Secunc/ério por Especia’dade

O Diagndstico Principal € a condicao estabelecida 2pos estudo de ‘orma a
esclarecer qual 0 mais importante ou principal motivo responsavel pela adimissao do
paciente no hospital, refiete achados clinicos descoberios aurante a permaricncia do
paciente. Enquanto o Diagnéstico Secundario sao todas as condicoes que ccoxistem
no momento da admisséo, que se desenvolvem durante o periodo de internarmeanto ou
que afetem a atencao recebida e/ou o tempo de permanencia no hospital.

A unidade hospitalar apresentou relatério no ano ce 2023 com ninaro de
diagnédsticos secundarios nas AlH, com relagao ao referido indicador inforniamos a
apreseniagao de CID secundario para 100 % das AlHs das clinicas: cirurgica,
obstétrica, pediatrica, medica, conforme tabela abaixo.

Tabela 17: Nimero e percentual de declaracaec de diagnostico secundario,
HRFB-2023.

!‘J Hufﬂa A._.
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Més S‘«ecu'n(.léric Secu'n(!arlo Secundario Hccumlai‘ré.a:
Catnics Clinica Clinica Pedidtrica  Clinica Médlics
Ciriirgica Obstétrica -__ N

Janeiro 100% 100% 100% 100%%
Fevereiro 100% 100% 100% LOn
Marco 100% 100% 100% [ 00,
Abril 100% 100% 100% F 00"
Maio 100% 100% 100% 1 (0%
Junho 100% 100% 100°% OO,
Julho 100% 100% 100% 10001,
Agosto 100% 100% 100% 100%,
Setembro 100% 100% 100% 100
Outubro 100% 100% 100% RTSLE
Novembro 100% 100% 100% DO,
Dezembro 100% 100% 100%, 100%

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.

11.2- Pesquisa de Satisfagao do Usuario

Conhecer a percepgéao do paciente com o atendimento e os cuidados ue ele
recebe dos profissionais durante o atendimento é fundamental e tem por ~hietivo a
melhoria da qualidade do servigo, tornou-se, portanto, uma preocupacac ni rea de
gestao em saude.

Oferecer uma assisténcia de qualidade tem sidc um desaiio, dovido a
superiotagao atual na urgéncia, tempo de espera elevado para o alendimento,
sobrecarga de trabalho das equipes e grande demanda comparada 4 copoicidade
suportada e a estrutura dos servigos.

Utilizar o ponto de vista dos pacientes significa compreender e agir secundo as
suas necessidades. Sendo assim, a motivacao € adquirir um parecer a raspeito
dessas quesioes que podem ser melhoradas e ainda, perceber os aspecins que ja
estao sendo realizados.

No Hospital Regional Fernando Bezerra, todas as demandas de suarios
encaminhadas pela Ouvidoria da Secretaria de Saude do Estado de Pernambiico sao
analisadas e respondidas com brevidade, procurando esclarecer todas as quastoes
registradas pelos usuvarios. Também dispomos de um setor (e Assisténcia Social que
funciona 24 horas, todos os dias da semana. O Servigo Social faz o acolhinento de

todas as famiiias e visitantes que procuram informacoes sooie nosso atenan =nto.

/'.? >
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Na pesquisa de satisfagao de pacientes no internamento hospitalar, indicador

mensurado através do acompanhamento da pesquisa in 0co foram contal lizados

uma média de 68,85% como BOM e uma média de 17,33% como EXCELENTE, no

ano em analise.

Tabela 18 - Pesquisa de satisfagao do usuario no internamento HRFB,2023.

% de pacientes

Més pal:ie?::es emre\::ztados Péssimo Ruim Regular Bom Ixcelente
internadds internamento
Janeiro 613 1223%  143%  0,16% go 50.70%
Fevereiro 675 12.00% 1.43% 0,16% (LA L4 50,70%
Marco 607 10,00% 0.09% 1.41% T R 66,144 20.23%
Abril 602 10,1 1% 0,27% 0.91% T 20% 3 14.52%
Maio 6RE 10,02% 0.00% 0,85% (" 17.21%
Junho 682 11,57% 0.54% 1,22% | 1 7.44%
Julho 661 11,04% 2,16% 70,41% 49 R.28% 15.91%
Agosto 750 10,40% 0,14% 0,21% [.68 9,71%
Setembro 690 11,74% 2,09% 2,36% 1 < )6 0.84%
Outubro 722 12,19% 1.11% 1,39% i 5.60%
Novembro (5}:14 t4,58% 0.00% 1,63% 3,.50%% Oy 5 |8,19%
Dezembro 670 4,79% 0,91% 1.14% 5,259 (4,25 27.47%

Fonte: Instrumenio de pesquisa de satisfacao SES-PE/ISMEP-HRFB - 2023

resultados descritos na pasquisa de satisfagao, sugere mucan

O usuario e acompanhante € quem recebe o cuidado ¢ retrata a satisiacao, os

cas para melhonas no

atendimento. F- indispensavel que os profissionais reconhecam ue a satisfac 10 do é

um resultado mensuravel da qualidade dos cuidados e deve ser implemeilado na

avaliacao do servico.

A opiniao destes tem um efeito positivo na melhoria dos servicos ¢ saude,

atender bem as necessidades dos clientes, acompanhanics e visitantes o- forma

adequada gera um vinculo satisfatorio, e melhoria dos resuliados da assisten

d.

A pesquisa de satisfagao sobre o atendimentc do HHI-B & realizada «lwves de

questionario de perguntas durante as visitas e atendimen'o da equipe de servigo

social, tanto para os pacientes e acompanhantes em regin

& de internacao. quanto

para os pacientes do ambulatorio. Em relacdo aos acompanhantes do internamento

hospitalar, foram contabilizados uma média de 75,47% corno BOM e uma odia de

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-00 1 Ouricuri-1*|
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13,97% como EXCELENTE no ano em analise, conforme pode ser visio

abaixo:

Tabela 19 - Pesquisa de Satisfacdo do acompanhante 1o internamenic

2023
N° de % de
% pacienies acompanhantes  Péssimo Ruim  Regular
Més internado  entrevistados no % % g
s internamentc

Janeiro 613 12,56 1.35 0,17 3.
Fevereiro 675 11,40 1.35 0,17 3
Margo 603 9.62 0.00 1,38 2
Abril 661 10.00 0.21 0.49 2
Maio 668 10,02 0,00 0,50 10
Junho 683 1127 0,07 0,60 4.
Julho 661 11.40 0.00 0,28 24
Agosto 759 10,40 0,00 0,31 2
Setembro 690 11.30 0,00 0.00 1
QOutubro 722 11,63 0,00 0,00 2.64
Novembro 686 14,58 0,00 3,22 1728
Dezembro 676 14,79 0,00 0,00 1.2l

Bom

0,
S0

13.54
|3.54
8300
(O 1)S
71,03
75.2%
%0 .07
RO 0
S
07 (8
62.91

‘.:" S‘hfl

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfacao SES-PE/ISMEP-HRFB/21 13

Na pesquisa de satisfagcdo de pacientes do ambulaiorio, indicado
mensurado atraves do acompanhamento da pesquisa in |

tabela demonstrativa abaixo.

Tabela 20 - Pesquisa de satisfacdao do usuario no ambul=t

pa':;e:ies Bde Péssin Ruim oular Bo
Mes assistidos no entrevistado .';'13 - :':. N F:“ h “n
ambulatéric 8

Janeiro 1291 11,77 1.95 0,28 1145 437
Fevereiro 1032 14,72 1.95 0.28 | .45 i W
Margo 1250 [ 1.00 0.41 6H3.83 A.85 |17
Abril 1178 12 1 0,94 833 4,28
Maio 1353 11,38 0,71 1.67 3.6 31.67
Junho 1230 11,71 0,16 1,02 3713

Rua T'eobalde Gomes Tarres, 510, Centro CEP 56200-000 (
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Julho 1227 [2.46 0.5 1,58 4.67 44 51
Agosto 1676 10,79 0,09 0.6 el §2.22
Setembro 1799 10,67 0.2 0.2 [.0] 145
Outubro 1619 11,49 0.08 0,51 34 6638
Novembro 1711 10,40 0,13 .46 13,12 6H3.38
Dezembro 1159 15,62 0.53 1,44 596 026

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfacao ISMEP/SES-PE/HRFB/20 3.

11.3 - Resolugao de Queixas

A resolugao de queixas do atendimento ao usuario pode levar um bon
L0r, por

para ser solucionada, gera desconforto no relacionamento vsuario e prest:

isso & um dos principais indicadores de desempenho. O terripo da resolucao ©

pela complexidade do problema.
Em relacao ao indicador em analise o HRFB recebcu 04 queixas

2023 com 100 % de resolugdo das demandas. Para resoiucao, foram e

reunides de equipe com a recepgao do ambulatodrio para compreensac dos

do atendimento ao publico. As queixas da equipe médica foram repassadas

clinica, que reforgou os horarios de atendimento e modificou agendas

Tabela- 21-Resolugac de Queixas, HRFB - 2023

'

Vics N. de queixas Quecixas resolvidas

Janeiro 00 00 I T
Fevereiro 00 00 (1,00
Margo 00 00 0.0
Abril 00 00 0,0
Maio 01 01 106
Junho 01 01 Lo
Julho 01 0l Lo
Agosto 00 00 (L
Setembro 00 00 (0,0
Outubro 0l 01 [ O
Novembhro 00 00 100
Dezembro 00 00 L0
Total 4 4 Il IR

Fonte: Instrumento de elaboracao propria ISMEP/SES-PE/HRFB-2022

11.4 - Taxa de Cirurgias Suspensas

A taxa de suspensao dos procedimentos cirdrgicos eielivos é um inc

processo que permite avaliar a eficiéncia da especialidade cirurgica e da o

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 36200-000 Ciuricuri- |&J%
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cancetamento de cirurgias repercute negativamente no paciente, na sua sei

nos seus familiares, nas equipes, nos fluxos assistenciais, interfer
desempenho ¢ na produtividade do hospital, importante verificar os

suspensao para tentar corrigir as fragilidades.

juranga,

do no

livos da

Em relagéo ao Indicador de Taxa de Cirurgia Suspensa, no HRFB nao ocorreu

suspensédo de cirurgias no ano de analise, correspondendo a 0% de

Suspensao conforme observado em tabela abaixo.

Tabela 22: Numero e taxa de cirurgia suspensa, HRFB/2022.

Mes ~N. de Cir. agendadas  N. de Cir. suspensas "o e suspensio
Janeire o 22 0 000",
Fevereiro 243 0 0,00
Marco 207 0 0.00%,
Abril 177 0 0007
Maio 246 0 000"
Junho 75 0 0.0
Julho 71 0 ()00
Agosto 103 0 0.00°
Setembro 260 () 0000,
Outubro 149 0 0000,
Novembro 202 4] 000,
Dezembro 263 0 _ 0.00%

Total 2728 0 0, nn-' "

Fonte: Dados extraidos do setor de marcagao de cirurgias elefivas-ISMi P-HRFB/20:

12 - INDICADORES RELACIONADOS A GESTAO DE PESSOAS

12.1- Percentual de Médicos com Titulo de Especialista

O referido indicador visa a analise do percentual de corpo médico com

especiaiizagac. Diante disio informamos que no ano de 2023, o percentual d
com titulacao de especialistas variou de 80,00% a 94,53% conforme tabela

xa de

rau de

nedicos

1 seqguir.

Tabela 23 - Numero e percentual de médicos com tituio de especialista HRFB -

2023
- o 'N. total de N. total de médicos
’ ‘medicos especialistas s
Janeiro 126 113 SO
Fevereiro 125 112
Marqgo 125 113 NN
Y5
Rua Teobalde Comes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri- I’P/
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Abril 124 114 ROO0Y
Maio 126 116 R0t
Junho 126 116 O2.0¢
Julho 126 116 g2
Agosto 126 118 G4
Setembro 128 121 |
Outubro 128 121 04 57
Novembro 128 121 04 5
Dezembro 126 16 S .,

Fonte: Dados extraidos do RH-ISMEP/SES-PE/HRFB, 2023.

12.2 - Relagao Funcionario/Leito
A relacao funcionario/leito demonstra o quantitativo de profissionais d
por leito operacional no més de competéncia. Da analise do referido indicad

a tabela a seqguir.

Tabela 24 - Numero e indice relagao funcionario/leito HEFB -2023.

N° de leitos

M és N° total de funcionarios il indi
operacionais

Janeiro 582 ' _(53“_
Fevereiro 580 92 :
Marco 582 115 5.0
Abril 579 115 5.0
Maio 571 125 b5
Junho 615 125 o (b
Julho 495 125 '
Agosto 492 125 Tt
Setembro 461 125 0.2
Outubro 4809 125 2
Novembro 489 125
Dezembro 445 125 0

Fonte: Dados extraidos do RH- ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.

12.3 - Relacao Enfermagem / Leito

nidade

O referido indicador tem por fungao analisar o quantitativo de profissionais da

categoria técnico em enfermagem por leito no més de competéncia

demonistrado em tabela abaixo:

Tabela 25 - Numero e indice relagdo Téc de enfermagem/\eito HRFB/20

E-mail: TZACONLCTS Ii,-.'\’Mrm;ullu.I'Jl'ﬂﬁ'u vmatl.e |_!:;'|'cI: (87) 3874 - 4844
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Més N;rtl?;?:nc:;:;c. N° de leitos operacionais Indice
Jancirn_ ry 202 92
Fevereciro 202 92
Mar¢o 202 115
Abril 202 115
Maio 202 125
Junho 229 125
Julho 229 125
Agosio 229 125 {
Setembro 232 125 £y
Qutubro 230 125 {
Novembro 229 125
Dezembro k 202 125 R s
Fonte: Dados extraidos do RH - ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.

O indicador em questéao refere-se a analise do quantitativo de enferi«iros por
leito no més de competéncia conforme demonstrado a seguir.
Tabela 26 - Numero e indice relagao enfermeiro/leito HRFB/2023.

Vi N° totai de enfermeiro no N° de leitos -

Mes - " : o Indi

mes operacionais no mes

Janeiro 54 92 o o
Feveiciro 54 92 ().5
Margo 54 1 e 0.1
Abril 54 115 (B
Maio 54 123 0.4
Junho 58 125 (.
Julho 59 125 0.
Agosto 58 125 1.2
Setembro 58 125
Outubro 62 125 0
Novembro 54 101 ),
Dezembro 54 125

Fonte: Dados exiraidos do RH- ISMEP- HRFB/2023.

12.4 - indice de Atividades de Educagao Permanente

No referido indicador, no ano de 2023, o HRFB apresentou indice

demonsirado na tabela 2 seguir.

Tabela 27 - Numero e indice de atividades de educacao permanente HF ~3/2023.

5 N° de funcionarios
Meés :
capacilados

N° total de funcionarios

L
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Janeiro 11 582 ()

Feverciro 03 S:-;n f

Marco 06 562

Abril 40 579

Maio 10 571

Junho 15 615

Julho 32 621

Agosto 42 571

Setembro 27 608

Outubro 137 617 i)

Novembro 01 617 i

Dezembro 6O 571 , B

Fonte: Dados extraidos do setor de educacao permanente- ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.
12.5 -Taxa de Acidente de Trabalho

No que concerne ao indicador em tela o HRFE. no periodo lisado,
apresentou os quantitativos conforme tabela abaixo:

Tabela 28: Numero e taxa de acidente de trabalhc, HRFE/2023.

N" de acidentes de

Més Sahaiho N° total de funcionarios Taxa
Janeiro 00 582 (.0
Feverciro 00 585 0,00
Marco 00 582 (.
Abri! 00 579 (.01
Maio () 571 0.0
Junho 01 615 b
Julho 03 621 f).4
Agosto 04 618 0.0
Setembro 04 608 (0.6
Outubro 02 617 (3,001
Novembro 01 617 0.1
Dezembro 01 571 6.1

“Fonte: Dados extraidos do setor de seguranca do trabalho- ISME P- HRF B/2023.

12.6-Taxa de Rotatividade de RH

O referido indicador avalia a relacao de admissdes / demissbes no periodo
avaliado e o total de funcionarios no més anterior conforme demonstrado = seguir.
Turnover corresponde ao (Numero de admissoes + desligainentos)/2 x 100 Numero

de funcionarios ativos no cadastro do hospital.

bag; 42
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Tabela 29: Numero de admissoes, demissoes e taxa de rotatividade

HRFB. 2023
; & e
Meés N d?. N? dﬁ: (admlss_ges *  funcionarios no
admissées demissoes demiszsoes)l Be aritatior
“Juneie . 02 05 3.5 556
Feverciro 00 02 0.1 582
Marco 02 06 0.4 80
Abril 04 03 35 N2
Maio 00 02 0.1 579
Junho 46 03 24.5 14
Julho 05 03 0.4 h15
Agosto 02 07 4.5 (2]
Setembro 02 02 2.5 617
Outubro 04 01 2,5 617
Novembio 00 00 0,0 6] T
Dezembro 00 02 0,0 5719

Fonie Dados exiraidos do RH- ISMEP/SES-PE/ HRFB/2023.
13 - INDICADORES UTI ADULTO 2 (Tipo Il)

O HRFB possui desde 01 de julho de 2023 mais 10 leiios de UTI Adu't:
. transformados de leitos SRAG para UTI Geral tipo I, estao subdivi

Geral 2

04 itens conforme segue:

13.1 - NUmero de Internamentos em UTI ADULTO 2

Em relacao ao numero de internamentos em UTI ADULTO 2 inform:

em 2023 foram admitidos 325 pacientes no periodo em questao. Deste qui

141 foram do sexo masculino, correspondendo a 48,00% do lotal de internas
internamentos do sexo feminino, correspondendo a 52,00%

tabela a seguir.

de RH,

Turnover

.59
0.17
|.00
(.6
11
.23

.65

.72
i1 4]
(441
1.00
£) 10062

na UTI

ins em

) \f"‘ que

itativo,

s e 169

dos internados ¢

nforme

Tabela 30: Numero e percentual de internamentos em UT| ADULTO 2, HRFB-2023

Mg§__ Masculmn o Yo ¥ eminino Yo
Janciro 06 35,29 11 64,71
Feverciro 12 46,15 14 5285
Marcao §1Y] 2003 22 .07
Abril 14 4516 17 54.84
Maio 20 55.56 16 14,44
Junho 14 51.85 13 15,13
Julho 09 36,00 16 6k 00

Rua Teobaldo Gomes Torres. 510, Centro CEP 36200-01
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Agosto 17 53.13 15 46.58
Setembro 14 43,75 18 .23
Qutubro 11 61,11 07 18,89
Novembro 13 50.00 13 30,00
Dezemibro 17 70.83 07 . - 2947 N
Total 156 48.00% 169 5200% 325 @

Fonte: Dados extraidos da UTI SRAG/COVID-19 - ISMEP/SES-PE/HRFB/20:3.

13.2 - Faixa Etaria Geral em UTI ADULTO 2 |
No que concerne a estratificagao por Faixa Etaria em UTI SRAG/COVID o

HRFB apresentou internagdes na faixa etaria de 0-5 anos . 06-16 anos,: 17- 59 anos

e > 60 anos conforme consta na tabela abaixo a seguir.

Tabe!a 31- Faixa etaria geral em UTI ADULTO 2 - HRFB - 2027

0- 08 06-16 17-59 . - () 2 .
Més anos L anos Yo anos B % .-!IHJ.‘&__ n_n : Rotal
Jameiro 00 000 00 0,00 02 11.76 15 §8.24 17
Fevereiro 01 3.84 (o (.00 10 38,46 |5 3771 26
Margo 01 323 00 0,00 09 29.03 21 67,74 31
Abril 00 0,00 00 0.00 12 40.00 6001 31
Maio 00 0,00 01 2.78 14 38.89 2 5.2 36
Junho 00 0.00 00 0,00 07 2593 20 74.0) 27
Julho 00 0,00 00 0.00 05 20.00 - Q0.0 25
Agosto 00 0,00 01 3,13 13 40,63 1 56.2: 32
Setembro 00 0,00 17 53,13 15 46.88 I 16.8» 32
Outubre 00 0,00 00 0,00 10 55.56 8 44 .4 18
Novembro 00 0,00 00 .00 07 26,92 I 758 26
Dezembro (0 0,00 01 417 10 41,67 13 54l 24

Fonte: Dados extraidos da LTI SRAG/COVID-19 — ISMEP/SES-PE/HRFB/2023.

13.3 - Altas Estratificadas por Cura, Obito e outros UTI ADULTO 2

Em relacao as Altas Estratificadas da UTI ADULTO 2. o HRFB apresentou no
ano de 2023 variagbes nos valores de alta, conforme visualizado e tabela

demonstrativa.

Tabela 32: Numero e percentual de altas estratificadas UTI ADULTO 2 - HRFB-
2023.

Alta por Alta por

Més curh Yo Sbhitos Yo Outras % Fotal
Janeiro ¥ 64.70 03 17.65 01 17.65 7
Fevereiro i3 20,00 12 46,15 (] 3.85 %

P 44
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Marc¢o 20 67.00 07 22,00 03 10.00) ()
Abril 16 50,00 4 47.00 01 3.00 4
Maio 25 69,00 10 28.00 0] 3.00 'y
Junho 20 69,00 07 28,00 00 0.00 7
Julho 12 52.00 11 48,00 00 0.00 3
Agosto 12 52,00 il 45,00 00 (.00 13
Setembro 22 69.00 10 11.00 001 0,00 12
Outubro 13 72,00 05 28,00 on 0,00 B
Novembro 12 46,00 10 38,00 ()4l 15,00 26
Dezembro 15 63,00 06 25.00 02 13,00 14

Fonte: Dados exiraidos da UT! SRAG/COVID-19 — ISMEP-HRFB/2023

13.4 -Taxa de Utilizagéo de Ventilacdo Mecanica em UT! ADULTO 2

Em relacdo a Taxa de Utilizagao de Ventilagao Mecanica na UTI ADULTO 2,
no periodo analisado, obtivemos o nimero de 730 pacientes/dia em VIV na UTl,

correspondendo ao percentual de 33,49% de Taxa de VM

Tabela 33- Numero e percentual de pacientes em ventilacao mecanica na UTI
ADULTO 2, HRFB/2023

. . . N° total d
Meés il Egcl'f.plte /dia pacien:zsf di: em Taxal;dﬁ ‘:,M o
VM em UTI

Janeiro 153 1] BEATH
Feverciro 153 11 7.18
Marc¢o 222 85 380
Abril 105 104
Maio 187 46 24 .50
Junho 209 36 55 TR
Julho 156 37 23.72
Agosto 148 42 28 3R
Setembro 186 75 40,32
Outubro 198 97 48.90
Novembro 198 97 4% 0y
Dezembro s S - 89 50,86

Total 2180 730  3349%

Fonte: Dados exiraidos da UT| SRAG/COVID-19 — ISMEP/SES-PE/HRF3/2023.

14 - INDICADORES DA UTI SRAG PEDIATRICA
O HRFB possui atualmente 10 (dez) leitos de UTI SRAG PEDIATRICA

2
o B
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destlnados ao internamento para pacientes com SRAG. Diante disto apresentamos 0s

i

dados relacionados aos indicadores, os quais visam 2 analis= da assisténcia prestada
na UT| SRAG pediatrica do HRFB e estao subdivididos em U4 iiens conforme segue:

14.1- Numero de Internamentos em UTI SRAG PEDIATRICA

Em relagdo ao Numero de Internamentos em UT! SRAG PEDIATRICA
informamos que foram admitidos 93 pacientes no periodo em questan Deste
quantitativo, 43 foram do sexo masculino, correspondenc & 100,0% do iotal de
internados e 50 internamentos do sexo feminino, correspondendo a 53.76% dos

internados conforme tabela a seguir.

Tabela 34: Niimero e percentual de internamentos em (TI SRAC PED! 2 TRICA,
HRFB-2023

Mee Masculmo Yo I*emmnm i Yo Netal
Janciro '
Feverciro
Mairco
Abril
Maio
Junho 09 45 I 35
Julho 05 29 12 71
Agosio 09 64.29 05 5,71
Setembro 05 29,41 12 11,59
Outubro 06 42 86 08 714
Novembro 06 75 02 25
Dezembro 03 100 00 00 ]

Total 43 46,24%, 50 53,76%

Fonte: Dados extraidos da U i1 PEDIATRICA — ISMEP/SES-PH/HRI |

14.2 - Faixa Etaria Geral em UTI SRAG PEDIATRICA

No que concerne a estratificacao por faixa etaria em UTI SRAG FPE' 1A TRICA
o Hi3FE apresentou inlernagoes na faixa etaria de: 00 - 05 anos ¢ Oc- 2 anos
respeciivamente, registramos um total de internamentos conforme consta 1 tabela
abaiio a segui

Tabel ?? Faixa atariz geral am uTi PcDIATRIC}‘ - HRFR - 2023

. Mes o 05 ______________i‘__’_ﬂ____ | Ii()n 16 R lotal
Jancire & s,
Fevereiro
Marco

Rua Teobaldo Gomes | orres. 3 I{J Centro CEP 36200-000 Our url J""-‘
1 s - - o lt fad
E-mail: izucon ser aadaetovisodm e g leonTel: h '?Pf“‘,'?,
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Abril dadh Sl s i
Maio ok A SRS _
Junho 13 65.00 07 35,00 )
Juiho 12 71.00 05 2000
Agosto 11 78.57 03 21.43
Setembro B 70.59 05 2041
Qutubro 0% 64,29 035 35.71
Novembro 07 87.5 01 2.5
Dezembro 2 100 00 ¥ o [ !

Fonie: Dados ex! iraidos da ( I l’l DIATRICA — ISMEP/SES-PE/HRIF 132023

14.3 - Altas Estratificadas por Cura, Obito e alta para UTi SRAG PEDIATHICA

PEDIATRICA, + HRFB

Em relacdo as Altas Estratificadas na UTlI SRAC
apresentou no ano de 2023, conforme visualizado em tabela demonstrativé

Tabeia 33: Numero e percentual de altas estratificadas JTi SRAG FECIATRICA
HRFB - 2023

por

Alta -‘.,

Més - Vo Obito ol Yo Foial
Janciro = IR e 3
Feverciro el
Marco 3 it
Abril '
Maio = Siis
Junho | 5 2 |7 NS
Julho 2 12 | () [ 2
Agosto 0 () 0 ( 8 100
Seterabro ) 11,76 i 5.88 14 135
Quitubro 2 14.30 0 () 11 '8.0
Novembro 0 0 §) (0 10 1030
Dezembro 2 28,57 0 0 5 7143

Fonte: Dados extraidos da U

I SRAG PERIATRICA

ISMEP-HRFH/023

14.4 -Taxa de Utilizagao de Ventilagao Mecénica em UT! SRAG PEDIATRICA

Em relagao a Taxa de Utilizagdo de Ventilacao

PEDIATRICA, no periode analisado, obtivemos o nimero de 42 pacientes/d - ¢

na UT!. carrespondendc ao percentual de 9,71% de Taxa de

Tabela 34- Numero e percentual de pacientes em ventilacao mecanica

SRAG PEDIATRICA, HRFB/2023.

g fhie

Rua Teobaldo Gomes Torres. 510, Cenivo CEP 36200-0010 (¢
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2 i /dia ¢ § Taxa de VIV
Més N7 de |1acirt:|3te /dia em pacientes/ dia ¢ pet
UTH VM em UT!
Janewro BB %
Fevercito 1'-‘ 3
Marco _. ‘
Main " : T £ A “h
Junhno 234 37 15,81
Julho 214 03 ."|_|_"
Agosty 109 03 275
Setembro 214 05
Qutubro 156 21 300
Novembro 112 34 AT
Dezembro 42 LG -_.: |
Total 1081 [0S 9,71 %

Font:: Dados extraidos da UTI PEDIATRICA - ISMEP/SES-PL/HRE 3 20127

15. ANALISE DOS DADOS PRODUGAO E QUALIDADE ' "' ORADOS

Diante dos indicadores expostos, e em referéncia & avaliac ic

valoradas do Hospital Regional Fernando Bezerra, verifica-s:: que. no ano en

a unidade nao alcancou todas as metas contratadas. Considerando que a ur

questao respeitou as orientagOes desta secretaria conforme portarias e

regulamentadores, que orientam sobre as regras de convivencia cor

coronavirus.

Ressaltamos que o equipamento de saude, HRFB contra-se em

de qualificagac dos nossos profissionais em agao conjuni' com a area 1o

SES/PE e a equipe de tecnologia da OSS ISMEP para :linentagao e =
plataforma de registro oficial do Estado “Sistema de Gestac

Houve alimentagio do sistema SIMAS e SIPEF com visuafizacao d
inconsisténcias nas matrizes, o processe de importacao daz informacoes

sisteina apresentou “ BUGS” e a orientagéo foi realizar & importancia me

esses entraves. A orientagac do responsavel pelo SIMAS -2 =5/FPE foi que o

=m

metas

analise,

irflade em

nroretos

1 Novo

2CEesso
nica da

dlise da

lyumas

|unto ao

Mo com

LOottware

de presiagao de contas assistencial estava sendo atualizaduo para que os pioblemas

visualizados nao se repitam. Diante do exposto, 0 HRFB esta mantendo o |ielatério

Assisiencial com intuito ce suprir as dificuidades no SIMAS

Ly
%) i y l;
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16. COMISSOES E NUCLEOS

Objetivando garantir maior seguranga ao paciente nes servigos de satt: foram
criadas as comissdes -hospitalares. Formadas por profissionais técnicos, tem como
principal fungdo servir de instrumento de gestao, ao oferecer subsidios a diretoria.

O HRFB procurou constituir as comissdes hospitalares visando sempre
resultados mais efetivos. De forma que também proporcionasse refletir positamente

na imagem institucional

O Hospital Regional Fernando Bezerra mantém na sua cOmMposican varias
comissoes internas para melhorar a assisténcia prestacs @aos usuaric:s © aos
funcionarios, mantendo o monitoramento especifico do funcionaments d clores

atraves da gestao prestada por cada comisséo, tais como:

e Comissdo de Etica Médica
Composicao: Luiz Alexandre T. Lage; Ericson Jean e Mario José Alexandre I acifico;
Objetivo: Sensibilizar os profissionais médicos para suas =« ponsabilidades. visando
incrementar e qualificar o trabalho de cada um destes profissionais;

e Comissao de Etica de Enfermagem

Composicao: Enfermeiros: Heloisa Morgana; Karoline Silva ¢ srvalho: Edna Viaria dos
Sanios
Objetivo: Resolver impasses dos problemas que envoivem profissionais e =uAarios,

obedecendo a Resolugao do COFEN 172-1994;
e Comissao de Obitos
Composicao: Heloisa Morgana Alves e Damiao Coimbra
Objetivo: Revisao de 100% dos obitos ocorridos na unidade:
e Comissao de Revisao de Prontudrios
Composigao: Haul Alves (Presidente); Gabriel Bernardo (vice-presidente). Heloisa
Morgana(secretario); Josenaide Maria de Moura (segundo szcretario);
Objetivo: Avaliar o preenchimento e a qualidade dos prontua:ios de todos os pacientes
internados no hospital;

¢ Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CiFFA)

Composigao: Heloisa Morgana, Maria do Socorro, Tatiane Pereira de Alencar,
Elionaria Oliveira Santana, Maria Zeneide, Lidia Adelia Aquino.
&:‘?I-l.:"f
- b”i’é“} -:‘I”I»-,q » 49
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Objetivo: Levantar condigbes de riscos, sugernr medidas preventivas e ciscullr as

situacdes que levam os funcionarios a riscos de acidentes.

e Nucleo de Manutencdo Geral
Composigdo: Heloisa Morgana, Damiao Cavalcante, Cleber Francisco. Hosivan
Alvino
Objetivo: Realizar agbes corretivas e preventivas relacionadas aos servigos de
manutencdo do hospital, séo realizadas visitas diarias aocs setores COmo forma de
identificar aigum problema que envolva servicos de manutencao, os colaboradores
também auxiliam na identificagdo de problemas de manutengao, atrives de
solicitacdes do servigo pelo sistema interno, com abertura de ordens de Servoo (OS).
A equipe se reune mensalmente para consolidar as acoes.

e Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar
Composicédo: Edmauro Felix do Nascimento Filho: Adriana Severino de Souza;
Damiao Cavaicante Ferreira; Ronicleide Tasso; Sylvia Lemos Hiryshen.
Obijetivo: Execuca@o das agbes programadas para o controie e monitoramento das
infeccOes relacionadas a assisténcia a saude, a equipe se 'eune mensalmenle para
discutir proposias e para fazer analise das acoes realizadas » cada mes,

e MNucleo de Seguranga do Paciente (NSP)
Composicao: Heloisa Morgana
Objetivo: Estabelecer politicas e diretrizes de trabalho, a fim de promover uma cultura
hospitalar voltada para a seguranga dos pacientes araves do plancjamento,
desenvolvimento, controle e avaliacao de programas, que visem garantir a qualidade
dos processos na instituicao.

e Comissdo de Farmacia e Terapéutica
Composicao: Damiao Cavalcante Ferreira Filho; Josenilson Ferreira Nunes: Lenarthe
Marinho Macedo; Edmauro Felix do Nascimento Filho, Heloisa Margana.
Objetivo: Conducao técnica, politica e adminisirativa de tor [OCes - cao
de incorporacao de medicamentos 1o HRFB.

No ano em questao o HRFB manteve em pleno funcicnamento as comissoes e

nucleos conforme apresentados a seguir.

50
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Tabela 34: Funcionamento das Comissoes e Nucleos, HRFB

(i 'NOME ' | FUNCIONAMENTO
"COMISSAQ DE PRONTUARIOS MEDICOS : SIM
"COMISSAO DE OBITOS SIM
"COMISSAQ DE ETICA MEDICA | SIM
COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM ' SIM
“COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR - SV
"COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES - CIPA SiM
"COMISSAO DE FARMACIA | SIM
NUCLEO DE SEGIJRANGA DO PACIENTE ' SIM
NUCLEO DE MANUTENGAQ GERAL — NMG SIM
"COMISSAQ GESTORA MULTIDISCIPLINAR SIM
I 'NUCLEO DE EDUCACAQ PERMANENTE | Sim

Fonte: Dados extraidos do Niicleo de Comissoes da SES-PE/HRFB/ ISMEP 2023.

17. CONCLUSAO

Acreditamos na humanizacdo e na necessidade de melhoria do servigo,
estamos visando controlar a situagao financeira, mas oferecer as melhores condicoes
aos pacientes. Assim, realizamos a constru¢ao do Planejamento Estrategico para o
ano de 2023, com a¢des em curto, médio e longo prazo.

No ano de 2023 a pandemia da doenga causada pelo NOvo COrorAvirus-,
COVID-19, continuou a impactar de sobremaneira no cenario mundial, agravando as
taxas de morbidade e mortalidade. Com a transigao de gestao adminisirativa do
Hospitai Regional Fernando Bezerra mantemos as medidas orientadas ao hospital na
gestao anterior com objetivo de minimizar os impactos da pandemia na regiao do
Araripe.

Neste primeiro momento estamos enfrentando dificuldades devido a
paralisacdao das obras de reforma e ampliacao das enfermarias e dos reoousos
médicos. Assim como estamos em negociagao para viabilidade da implantacao do
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