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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

4 CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
SIA — Sistemas de Informacées Ambulatoriais
CID - Classificagao Internacional de doengas
BID — Boletim de Informag¢des Diario
CCIH — Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar
CIPA — Comisséo Interna de Prevengao de Acidentes
:;, NMG — Nucleo de Manutencéo Geral
3 ISMEP - Instituto Social das Medianeiras da Paz
0SS — Organizagéo Social de Saude
SUS - Sistema Unico de Saude
“ SAMU — Servico Mével de Urgéncia
- UPA — Unidade de Pronto Atendimento

SADT - Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico

SES — Secretaria Estadual de Saude
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medianeiras da Paz - ISMEP e apresenta de forma clara e objetiva o desempenho das
atividades de Operacionalizacdo da Gestao e execucdo das agdes e servicos da Unida-
de Pronto Atendimento Gregorio Lourenco Bezerra - UFA
OLINDA, em regime 24 horas por dia, localizada no Municipio de Olinda / PE, demons-
trando os resultados alcancados no més de SETEMBRO de 2024 frente aos objetivos e
metas contratuais pactuadas no Contrato de Gestdo n°001/2022, assinado em
20/01/2022, firmado com a Secretaria Estadual de Salde do Estado de
Pernambuco.

As informacées contidas no referido relatério envolvem, alem de Indicadores de
Producéo e de Qualidade, analise de dados cruciais a assisténcia de urgéncia e emer-
gércia, comprovando os resultados da gestdo e demonstrando os resultados alcancados

focado no atendimento eficaz no perfil assistencial proposto a esta unidade de saude
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O INSTITUTO
beneficente de pessoa juridica com carater associativo que presta servigo na area da saude,
qualificada como Organizacao Social de Saude (0.S.S) em 2019 atraves do Decreto PE nf
48 193 de 01 de novembro de 2019 e com renovacéo de titulacdo em 25 de janeiro de 2022 atra-
vés do Decreto PE n°52.208 e em Agosto de 2023 através do Decreto n° 55.115. Atualmente a
0SS administra 03 (trés) Hospitais, 02 (duas)
Unidades de Pronto Atendimento e 01 (uma) Unidade Pernambucana de Atencao

Especializada.

2. UNIDADE DE

LOURENCO

BEZERRA

e localizagdo: Av. Dr. Joaquim Nabuco, s/n°, Bairro de Tabajara, Olinda-PE, CEP:
53350-015;

e Publico Estadual - Administragdo Indireta;

Contrato de Gestdo N° 001/2022, assinado em 20/01/2022;

e Gerenciado pela Organizagdo Social de Saude Instituto Social das Medianeiras
da Paz — ISMEP;

e Exclusivo para atendimento SUS de baixa e média complexidade;
e Datainauguragio: 04/01/2010;

e Area de Abrangéncia: A unidade esta inserida na | Geréncia Regional de Saude
do Estado de Pernambuco (I GERES), no municipio de Olinda;

e Capacidade Pactuada: Atendimento  Médico:  Estimado  em 12.375/ més e
Atendimento Odontolégico: Estimado em 786/més;

e Perfil da Assisténcia: Unidade hospitalar de media complexidade de porte lll.

e Tema seguinte capacidade operacional: 05 leitos de observagdo em unidade de pediatria
(sala
amarela), 08 leitos de observagao em unidade de clinica médica adulta masculina (sala
amarela), 04 leitos de observagdo em unidade de clinica médica adulta feminina (sala
amarela), 04 leitos de estabilizag&o e 01 cadeira de edema em unidade de clinica medica
(sala vermelha), 02 leitos de isolamento, 04 consultérios de clinica médica, 02 consultorios
de pediatria,
01 consultério de ortopedia e 01 consultério de odontologia. 2
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Além destas especialidades, contamos com servigos de nutrigao, farmacia, assistén-
cia social, fisioterapia, enfermagem, técnico em imobilizagao ortopédica, técnico de
enfermagem, auxiliar de nutrigdo, auxiliar de saude bucal, técnico de radiologia,
técnico de camara escura e flebotomista, elevando ainda mais a qualidade da as-
sisténcia fornecida, bem como ofertamos os servicos de exames laboratoriais, ele-
trocardiograma, raio x e imobilizagao ortopédica.
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« Perfil da Urgéncia e Emergéncia: Atendimento ininterrupto de 24 horas por dia, 07
(sete) dias por semana, com acolhimento de classificacéo de risco, preferencial-
mente referenciados pelo SAMU, resgate do Corpo de Bombeiros e pela Central
de Regulacao da SES/PE, como também por demanda espontanea nas seguintes
especialidades:

Clinica Médica, Pediatria, Traumato-Ortopedia e Odontologia.

3. GESTAO DO CONTRATO

O Contrato de Gestdo n° 001/2022, cujo objeto € “o gerenciamento, a operacionali-
zacdo e a execugdo de agles e servigos de salde a serem prestados pela CONTRATA-
DA na UPA OLINDA, localizada a Av. Dr. Joaquim Nabuco, s/n°, Bairro de Tabajara,
Olinda-PE, CEP: 53350-005, em regime de 24 horas por dia, que assegure assisténcia

PR IS

universal e gratuita a populagdo” em conformidade com as especificagdes, obrigacoes &
condicées previstas no contrato supracitado. O valor do custeio mensal do referido con-
trato recebido em SETEMBRO de 2024 foi de R$1.200.563,81 (hum milhdo, duzentos
mil, quinhentos e sessenta e trés reais e oitenta eum centavos). Correspondente ao
repasse contratual (fonte tesouro) firmado em 20/01/2022 no valor mensal de R$
986.146,31 (novecentos e oitenta e seis mil, cento e quarenta e seis reais e trinta e
um centavos), R$ 11.423,79 (onze mil, quatrocentos e vinte e trés reais e setenta e
nove centavo correspondente ao acréscimo contratual do 2° termo Aditivo, R$
29.261,75 (vinte e nove mil, duzentos e sessenta e um reais e setenta e cinco cen-
tavos) que corresponde ao acréscimo temporario firmado através do 5° termo aditivo ao
Contrato de Gestao, R$ 173.731,98 (cento e setenta e trés mil, setecentos e trinta e

um reais e noventa e oito centavos) que corresponde ao termo de repasse & Compro-

iEd s L o

misso ao Contrato de Gestso (competéncia agosto 2024).

O valor correspondente ao recurso SUS da competéncia JULHO DE 2024 (R$
“ 500.000,00 quinhentos mil), foi recebido em 31/07/2024, nao sendo informado no relato-

rio de julho devido ao prazo de envio mensal do mesmo
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4. METODOLOGIA
A elaboracao do presente relatério foi baseada nos dados assistenciais da UPA OLINDA,
referente ao periodo de SETEMBRO de 2024, assim como nos relatorios de monitoramento
oriundos do sistema de faturamento, sendo subsidiado ainda pelas comissdes estabelecidas e

reunides de gestéo, e demais documentos que contemplaram o objeto de avaliag&o.

O Contrato de Gestdo n° 001/2022 é composto de metas quantitativas e qualitativas que
possuem como objetivo principal garantir atendimento abrangente, eficaz e eficiente aos usua-

rios da UPA OLINDA. Diante disto, estdo dispostos nesses grupos de metas 02 (duas) metas

quantitativas e 10 (dez) metas qualitativas.

5.1 METAS DE PRODUGAO

5.1.1Atendimentos Médicos de Urgéncia/ Emergéncia
O Atendimento Médico de urgéncia e emergéncia compde um indicador que mensura em

o total de atendimentos por especialidade médica més a més. No que concerne tal indicador, a
UPA OLINDA possui meta contratual de 12.375 atendimentos/més, sendo registrado em SE-
TEMBRO de 2024, o total de 10.333 atendimentos de urgéncia e emergéncia, de acordo com
os dados extraidos do sistema eletrénico SMART - PIXEON, correspondendo ao alcance de

83,50 % da meta contratual. Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

TABELA N° 01 — N° E PERCENTUAL DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

AL iR ‘ e Idi:‘ ati Qiménto de
ESPECIALIDADE " i . rveta

69,03 %
9,18 % 83,50 %

CLINICA MEDICA

'PEDIATRIA 949

TRAUMATO-ORTOPEDIA 2.251 21,78 %
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5.1.2Atendimentos Odontolégico de Urgéncia/ Emergéncia

O Atendimento odontolégico de urgéncia e emergéncia compde um indicador que men-
sura em o total de atendimentos de odontologia no més. No que concerne tal indicador, a UPA
OLINDA possui meta contratual de 786 atendimentos/més, sendo registrado em SETEMBRO
de 2024 o total de 1.010 atendimentos de urgéncia e emergéncia, correspondendo ao alcance

de 128,50% da meta contratual. Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

TABELA N° 02 — N° E PERCENTUAL DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

~ ODONTOLOGIA

6. INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

6.1. Atencao ao usuario

6.1.1 Acolhimento com classificagdo de Risco
O acolhimento com classificagdo de risco visa atender ao paciente de forma hu-

mana, priorizando sua gravidade, tornando 0 processo mais célere e oferecendo uma escuta
qualificada capaz de responder de melhor forma e de acordo com a necessidade de cada

usuario.
Diante disto a UPA OLINDA demonstra o referido indicador através do ANEXO “Aco-

Jhimento com Classificagdo de Risco” e da tabela N° 03 abaixo.

TABELA N° 03 — PERCENTUAL DE ATENDIMENTO NA CLASSIFICAGAO DE RISCO.

‘Es*;;}?RATIHCADA ,

CLASSIFICAGAO QUANTITATIVO
VERMELHO 219 1,96 %
AMARELO 2.729 24,46 %

E VERDE 8.107 72,66 %
‘ AZUL 103 0,92 %

- TOTAL 11.158
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6.2. Satisfacao do usuario

Na pesquisa de satisfac&o de pacientes da UPA OLINDA, indicador mensurado
através do acompanhamento da pesquisa in loco através do SIMAS, referente ao més de SE-
TEMBRO de 2024, foram contabilizadas 1.240 pesquisas de satisfagéo. Destas 1.172 com
pontuacgio igual ou superior a 24 pontos. Diante disto, a UPA Olinda demonstra o referido

indicador através dos ANEXQO “Avaliagao de Satisfacdo do usuario” e do oficio de justificati-

va.

‘ 6.3. Taxa de resolugdo de queixas

. Em relaco ao indicador em analise a UPA OLINDA néo recebeu gueixas no més
. de SETEMBRO de 2024.

Salientamos que o relatério contendo o consolidado dos casos esta disposto na tabela N° 4
abaixo e a resolu¢éo nos anexos deste relatorio.

TABELA N° 04 —- RESOLUGAO DE QUEIXAS NO MES

6.4 Qualidade da informagéao

6.4.1 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES
O indicador supracitado relaciona o quantitativo de profissionais medicos que atua-

ram na unidade no més de competéncia com o respectivo cadastro no CNES conforme descrito
na tabela N° 05 abaixo:

P EEE

4
i

TABELA N° 05 - TAXA DE PROFISSIONAIS MEDICOS CADASTRADOS NO CNES

TOTAL DE
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6.4.2 Registro de producdo no SIA/SUS
Visando garantir a melhor insercao de dados nos sistemas oficiais de moni-

toramento o referido indicador apresentou os dados de acordo com a tabela n°06 a se-
guir:

TABELA N° 06 - TOTAL DE REGISTRO DE PRODUCAO SIA/SUS

TOTAL DE PRODUGAO RE

7. Qualidade do atendimento

7.1 Escala Médica
O objetivo principal do referido indicador é averiguar o cumprimento da esca-

la médica das especialidades distribuidas na clinica médica, pediatria e traumato—ortope-
dia diante disto informamos que os dados deste indicador estao dispostos no item “Escala
Médica...” nos anexos deste documento.

7.2 Escala Odontolégica
O objetivo principal do referido indicador & averiguar o cumprimento da escala

de cirurgido dentista da unidade. Diante disto informamos que os dados deste indicador
estdo dispostos no item “Escala... outros profissionais de saide” ..." nos anexos deste
documento.

7.3 Taxa de Atendimento de Retorno em até 24h
Com o proposito de avaliar a efetividade e resolutividade dos atendimentos

realizados, o referido indicador utiliza como parametro o n° de pacientes que retornaram ao
servico em até 24h com mesmo CID ou queixas similares ao primeiro atendimento.

Demonstramos o referido indicador através da tabela n° 07 e do Relatorio
de Sistema acostado aos anexos.

TABELA N° 07 - TAXA DE ATENDIMENTO DE RETORNO EM ATE 24 H
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7.4 Taxa de Revisao de Prontuario de pacientes com classificagao de risco ver-
melho / amarelo

Do total de 2.764 (dois mil, setecentos e sessenta e quatro) foram avalia-
dos 2.488 prontuarios, o que corresponde a 90,01% dos prontuarios classificados como
amarelo e vermelho, conforme apresentado no relatério enviado pela Comisséo de Revisado
e Avaliacdo de Prontuarios que esta em anexo.

7.5 Ensino e Pesquisa
7.5.1 Taxa de execugao do plano de Educacido Permanente

O indicador em questao visa avaliar a execucdo do plano de educacaoc per-
manente, observando seus prazos. Desta forma apresentamos a tabela n° 06 como método
avaliativo do referido indicador além do plano de educagao permanente aos anexos deste

relatorio.

e SR

TABELA N° 08 - TAXA DE EXECUCAQ DO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE

TOTAL DE ATIVIDADES DE
GAO PERMANENTE PREVIST,

COMISSOES:
1. Comissao de Obito;
-
4 2 Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar — CCIH;

3. Comissao Interna de Prevengéo de Acidentes — CIPA;
4. Comissao de Prontuario;

5. Comissao de Farmacia;

6. Comisséo de Enfermagem
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A UPA Gregorio Lourengo Bezerra — Olinda, funciona 24 horas por dia, todos os dias da
semana, apresentando estrutura fisica e equipe multidisciplinar para atender a uma demandsa
espontanea de pacientes que necessitam de atendimento de urgéncia e emergéncia

No més deSETEMBRO de 2024 , a unidade realizou 10.333 (dez mil, trezentos e trinta &
trés) atendimentos médicos de urgéncia e emergéncia, e 1.010 (mil e dez) em odontologia.
Correspondendo a 83,50 e 128,50% respectivamente, mantendo seu pleno funcionamento 24
horas por dia, em todos os dias da semana, seguindo as recomendagdes de isolamento de
pacientes com sintomas respiratorios estabelecidas pela Secretaria Estadual de Saude de

Pernambuco (SES/PE), sem interrupgéo dos servigos prestados.

Conforme os termos do proprio contrato de gestdo (ANEXO )" Considerando que a de-
manda é espontdnea, na hipétese de impossibilidade de cumprimento das metas estipulacias
tendo como (nica e exclusiva justificativa a inexisténcia de demanda para atingir as metas

contratualmente fixadas, ndo haveréa descontos nos pagamentos devidos..."

Considerando que nossa demanda & 100% porta aberta, nao temos demanda regulada, &

que nao temos fechamento de plantao por falta de profissionais médicos e demais profi

nais, temos a informar que a meta contratual néo foi atingida exclusivamente por falta de pro

cura a unidade.
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ANEXOS

1. Escalas (médica e odontoldgica)

5 Consolidado BID — Consultas Médicas e multiprofissionail

3.Consolidado BID — Exames e Procedimentos

4. Lista de Remocdes

5 Relatorio Acolhimento e Classificagdo de Risco
6. Relatorio Educagao Continuada

7. Relatorio de Revis&ao de Prontuario
8. Relatério de Avaliagéo de Obitos

9. Relatorio CNES

10. Relatorio Taxa de Retorno

> 11. Comisséo de Farmécia

12. Nucleo de Seguranga do Paciente
13. Relatério de pesquisa de satisfacao
14. Nucleo Manutengao Geral

15. Oficio de Justificativa
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INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ - 1.5.M.EP.
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO- GREGORIO LOURENGO BEZERRA - UPA OLINDA

ORGANIZAGAD SOCIAL DE SAUDE - 0.8.8.

ESCALA DE SERVIGO ODONTOLOGIA
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Data: 19/0%2024 04 52

Nomé. FRANGISCA NOBREGA DE S TGUBIREDO (Luude para Revisia)
Yaxo: Feminng Pront.: 217947/REM2637T14
DM: 181051957 Idade: o/
Mae: MARIA VIEIRA DE NOBREGA Prol..
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Atestado Médico

acima citado

Atesto para os devidos fins gue o paciente
tratamento medico.

necessita de 02 (DOIS) dia(s) de repouso para

CciD: 311
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Data;19/09/2G.24
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CRM 37148
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Nome: Alana moury fernandes

CPF: 112.077.314-80 Data e hora: 01/09/2024 - 23:52:11 &/

Atestado

Alesto nue a paciente supracitada necessita de 01 dia de afastamento de suas atividades

labharals.
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ATESTADO

Alesto para fins frabalhistas que,
Francisco Jodo Rossi,
suobmefteu-se a cirurgia durante fratamento odon fologico,

devendo permanecer afastada de suas atividades por 03
digs.
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.p | ATESTADO MEDICY
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Data de emissdo: 10202

Ernderace:  Rua coronel uriel sergio gardim, Recife - PE

RN SRR LICIO DE ARALIO CRM: 18734 . PE

Pagtente:  WMarnos Antdnin Pires Valadares Lustosa
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Paula Rose Mendes Zanella Ribeiro
CREMEPE 347T05PE

ATESTADO

Ao e s devdes ing gue ALANA MOURY FERNANDES LEITE DA EILVA, necessita de 0.2 dins de alastament
fauada recuparacan.
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Cenaulterno Amigo Onei Contatos
Talefono: (81) 99BNE-9338
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O paciente
a m?d.jmnmm do diagnéstico per escrito ot forma de cédigo do CID-10
pelo m24ico responsavel pelo &1 ndimemio.
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UPA OLINDA

Classificacdes por Turno
Item - Status de Faturamento: F

OS - Data/Hora: 01/09/2024 a 30/09/2024

o

= 1

VERMELHO LARANJA AMARELO VERDE AZUL BRANCO Total
Turno: DIURNO 140 0 1834 5804 24 0 7802
Especialidade: CLINICO GERAL 134 0 1189 3667 20 0 5010
Especialidade: ODONTOLOGIA 1 0 48 559 0 0 608
Especialidade: ORTOPEDISTA 1 0 375 1179 B 0 1559
Especialidade: PEDIATRIA 4 0 222 399 0 0 625
Turno: NOTURNO 79 0 895 2303 79 o 3356
Especialidade: CLINICO GERAL 73 0 601 1205 16 0 1895
Especialidade: ODONTOLOGIA 0 0 33 262 1 0 296
Especialidade: ORTOPEDISTA 5 0 150 634 59 0 848
Especialidade: PEDIATRIA 1 0 M 202 3 0 317
Tottal: 219 0 2729 8107 103 0 11158
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Unidade de Pronto Atendimento: UPA OLINDA

Més/Ano: setembro/2024
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Unidade da Pronto Atendimenta: UPA OLINDA

Més/Ano: setembro/2024
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Dia de Hoje:

Unidade de Pronto Atendimento: UPA OLINDA

Mis/Ano: setembro/2024
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24095024 | B O0 CARLOS MIGUEL DA COSTA OUTRAS DOR TORACICA OUNDA — TEre

24/02024 | 07 45 UMERC OLINDA
24912024 | 0745 IVANILUG DARIO DE SOUZA FILHO | e OLINDA HiA
[Zaz0ad |0 an WANDA ESTEVAM DA SILVA T GLINDA A EE TS
Zamzozd | 1000 JOSE FRANGIS00 CARLOS DE SOUZA " OLINGA ALFA 087
VAT ROBSON CARDOS0 DA SILVA JUNIOR 4 MESES CRISE Dis:,m HEIA QLINDA HAL 1636635
A FLAVIO SILVA DE LIMA 52 ANDS e 53 " GUINDA A T1084%0 s DANIEL
orarnza | 1407 ERVEON CAVALCANTI SOUZA SfaNDG; | (GONTHSAODE CUTRAB PARTEE DE PUMNETE oLNDA M 100434 HAD DANIELLE

| 241972024

28108702

1410

EDIVALDD NUNES LIMA

MARIA OO CARMG DE MELO EEPINDOLA

73 ANOE

43 ANDS

ITU

BURTO PSICOTICO

OLINDA

QLINDA

!ﬁ'dﬂ_l'ir

SEM SENHA

AMBULANC 4

CANIELLE

MARIELY

U740

" FT0E COTOVELO D

Pl =
BROMOUIOLITE AGUDA

QLINDA

2472024 | 2040 CLEIDE NEIR SILVANA LOPES B ANGE FT DE EXTREMIDADE RADID DIETAL OLINDA HEA 1B NAD MARIELY
PAMW2034 | 2040 TZABEL MARIA DA CONCEICAD T8 ANDE F1 F EXTREMIDADE DISTAL OC RADIO GHLINDA, 1iSh JednAz! MAD TMARIELY |
A0 | 2040 CAURENICE DA CONCEIGAD LIMA 52 ANDS 1 OF UMERD BLINDA : 1636084 HAD MARIELY
| 2amroes | 2040 ALDEC| SILVA SANTOS il ANDS FT DE RADIO CLINDA, HEA 1618153 HAG) WARIFLY
FEE MARIA HELENA DE ASSIS B4 ANDE ~ FI OF EXTREMIDADE RADIO DISTAL GLINDA HEA THAMA NAC
El (] 1ZA MARLA MARTINS n'H'_':wzu &7 ANOS L_u')ml;.ﬁn EXPORTA 5 QDO OLINDA HIA T18a721 NAD
o0 MARIA BETHANLS DA SILVA 70 ANOS JHSUTICIENGIA RENAL OLINDA WA TARAI A
T100 | BILVID RODRIGD |HINDADE DE OLIVEIRA | 32 ANGE TORGAD TESTICULAR GLINDA 3 10054 MAD) WMARIELY
0150 VANCERA LUCENA PEDROSA 43 ANGS BOR | (IMBAR BAIXA BLINGA A 106575 HAD MARIELY |
[TZ8manzd | 0160 RICHARD DARDOZA DA SILVA W ANUS FERIMENTE EM PLINRO F (1A MAQ GLINDA FMA | 7100860 HAG TMARIELY |
| ZGmiz0za | 0150 MIGHELL Y RARHOSA GUEDES 30 ANDS, OLINDA NAD WMARIELY |

RONALDO GOMES DE LIMA

A SILVA 134 DIAS MU GABRIELLA
2552024 | 120 CARMEM NELLA DA BILVA___ o6 ANOS CISFNEIA AL DERRAME FLEURAI QLINDA 780072 il CABRIELLA
2oMmIZ024 .20 LUCIAND RICARDC MACIEL DA GILVA 58 ANOE 5 EAP OLINDA 7160114 ) GADRIELLA
aRM0AA | 1410 TITo SROVER ROMERG GHAVEZ COLECISTITE AGUDA OLINDA 7180150 NAG GAHRIELLA
254a0ae | 1410 ATGA LA VENANCIOD DA SILVA J i SLNDA T1Be7L5 NAG | GABRIELLA |
INHE | 1940 KAYHNS ESTEFANY LIMA DA SILVA GAIA | 18 ANOS APENDIGITE AGLILA BLINDA HMA, 7180383 AL EY
Z5oi2024 | 1940 | RAIANE GUMES DA SILVA 31 ANDS APENDIGITE AGUDA? CLINDA, WA WESLEY |
Ph20zd | 1540 JOSUE BAT B2aNcE | TRAUMA TESTICULAR DLINDA 1WA WEELEY
PRIIZA | 1D MARIA DE LOURDES OF SIGUEIRA 60 ANOS ERISIPELA OLINDA HMA WESLEY
I ~ DENIGE BATISTA DO NABCIMENTO 0 ANGS | PNEUMONIA COMPLIGATIA | DERRAME PLEURAL. GLINDA A WESLEY
" PARLD YURI FURTUNATO DOS BANTOS | 23 ANOS FRATURA DE PUNHO ESQUERDD GLINDA, WA 760570 WESL
i GERALDD CAVALCANT| [HI8 BANTOS 75 ANGS CONTUSAD EM PE DIREITO OLINDA A, T150737
25/912024 58 JOSE CARLIDE DE LIMA 50 ANCS FRATURA DE CALCANED OLINDA HA T1R0551
Tei2021 | 2340 | ANDERBON DAVID RIBEIRG DD MASCIMENTO | 13 ANGS | FRATURA DE UMERGD PRONIMAL ESQLIERDO OLINDA, HOF 7160624
1 FALLD HEMRIGUE FERREIRA NASCIMENTD | 08 ANCE FRATLIRA DO ANTEBRAGD GLINDA, HOF 180820
URGENCIA DIALITICA 7190958

CLINDA

MARIA JOSE DA SILVA

MATHELS SANTOS DA BILVA

16417

RALLINE ORACE ANDRADE FERRERA i itt]
MARIANE FERREIRA OA SILVA __Tisoear
TARGILA CARLA ALVES. Tin1088
JOBE MARCK) CORREIR - TTHDET
MARIA DOS PRAZERES DE ALULGUERGUE HR TIRNAT
DAUSIENE CLAUDETE 04 SILVA AP forrt RATALEL]
SONA MARIA ANECLETS 77 ANOS FRATLRA DA EXTREMIDADE INFERIDR DO UMERD QUINDA Ha Tigldla | NAG B
EDVAN ALVES 08 SILVA 85 ANDS MULTIPLAS FRATURAS OLINDA HMA TAsIANT
CARMEM LUCIA LINA DE SOUZA FRATURA DF RADI DLINDA MORENG | veman
GUSTAVD TAGLIAFERRS LUIZ DA SILVA FRATURA DO METACARFD OLMDA MoREHO TH3I5TET
ERAND! LUGIAND D& SILVA FRATURA DO MALEOLD LATERAL GLINDA Hi weasrar |
TP IO O —— fe,
AGRESSAD FISICA

2 | il WAGHER GABRILL OLIVERA A COBTA FRATURA DF OUTRAS PARTES € OLINDA __HoF Ta1748
272024 | 0T 40 ISABELY VITORWA MIGUEL DA SILVA FRATURA DE RACIO = OLINOA Hel AL
TR0 MARIA WTORIA DE LIRA FRATURA DE OUTRO ARTELHE OLINDA HOF Tia18az | NAD OALE
T SLVEIGHA PEREA E MELS VALENGA Ice 16AD OLINDA HPS Tig148 MAD 1 DALETE
72024 | 130 MARIA BOMEIN 2RANOS AVE LINDA HPS Tatans NAC DALETE
270z | 1710 B ok Lok nORRES B2 ANDS | AWE EM JANELA OLINDA HR P B
| i
271090204 | 194D MARIA JOSE DA BILVA 74 ANOS DHE GOM ESGUITOSSOMUSE/ASCITE OLINDA 3 7190808 NAD) | DANIELLE |
2TI0ENZ04 1940 i S FLA MARIA DA SILVA 30 ANDIE = TVP CLINDA HMA TgGaT ! DANIELLE
oW 140 AIE PONTES X COLECISTITE CILINDA, HMA 7132058 MAD DANIELLE
2Tin0a04 1t DOS SANTOS 43 AMOS TVE _Di.lNl:\A HEA fadan [ LAMIELLE
2ri0giz0s | TAMUEL LUEAS OLIVEIRA DA SILVA TWMESEE | AUFIMADURA 2 GRAU PESCOGD ECABEGA | GLINDA i 1 S | paneLe
[ZRirnia 1 e " LARAH DAFNINY MARIA OLIVEIRA MATIAS 11 ANOS £ DE UMERD E50 BLINDA Hor | AL |
20902024 JCAD PALLE DA BILVA RIREIRD B ANDH TELULITE EM FE D CILINDA, HOIF NAD
28072024 ) UIZA ARMANDA MARIA 04 BiLY INTERICASAD EXOGENA | PLAGUETOPENIA OLINDA HAAA 7152788 NAC
2002024 | 0800 | ANIGNIE|A GUMES GE MELD B TICPATITE? OLINDA HMA TS HAG STMITON
S | e TRARIA JOEEFA DA CONGEIGAD 60 ANOE CALE PULMAD | TRT CLINDR =S B HAL T EvMITON
SR OB 3 JOEE SOMES OO X U3 ANDG ITU | HFE {8 CILINDA HML 1841030 HAC SYMITON |
AT | 00 SEVERINA FRANCIBGA GOBIA UE ARALIG | 71 ANOS I CLINDA HMA 1183004 1M SYMITON |
[GERSON FERREIRA DO MASGIMENTC! T8 OIS AL FORM DE JANELA CLINGA EQ ez [T
(A HENRIQUE SIMPLICIO DA BILvA | 20 ANDE CEFALEIA AT OLINGA HR 718118 HAC T SYMITON
2802024 &0 00 JAILSON JOSE DE SANTANA i ANDE PAB CLINDA HH F1HI35H SIM WESLEY
02024 | 2140 JOSE VIDENTE DA SILy 57 ANCE TCE GLINGA, 1R T10EAR1 A WESLEY
quwargd | 3v 10 AMELIA DA SILVA BEANOE | FRATURA DE UMERO OUNDA HMA, 710308R u SLEY |
20092004 I3 4R CARLLGE DIEGD LOPES FERREIRA 43 AMOE COLECIBTITE ASURA DlLINDA HBA TIUE
eri2024 | 23R ALGIDES HEZERRA DE LIMA B2 ANDS DOR ADDCMINAL AE GLINDA HMA RCE
sE2024 | 0128 TUNA VITORIA BORGES UE SOUZA 08 AHOE CONTATD COM ESCORPIAD T ounba 1R T1naEEs
T ALLRANDRE HENRIGLIE OF OLIVEIRA T4 ANGCE | FRATURA DD CRANIO E DOG 05606 DA FACE GLINDA HR ERCEED
WAGHER HENRIGUE DE ARALLC HORIGUES | 11 ANDS FERIMENTO NO ESCROTS OLINDA THR i
MARLA DO CARMY Bl VA RIBEIRD FRATLIRS DE FEMUR OLINDA MORENG A6A21A3
ADCILGON VIEIRA OF MELD i ITUIITR OLINDA MORENG wans |
FELIFE RAMIS DA SILVA 3t ANGE FRATURA DF CALCANED CLNDA HEA 1644171
AL BATISTA VILELA UE Aﬁm;_\_;_ B8 ANOE FRATURA DE RADIC DLINDA _ Hea 1R43EES
JOSE GILAERTO DA SILVA | B2 ANGS ) ITH | IDUSE FRAGIL OLINDA H3A 1639730
YASMIM VITORIA FRANCA 17 ANDS ) OLINGA BAITES e




[ Reman |

VITOR GABRIEL CONCEICAT DA SILVA 17 ANCS

i

CLINDA

7193581

[2air T MARIACOSMA DA SILVA 0 ANGS | HIPONATREMIA | ANEMIA | COR ABDOMINAL AE OLINDA A TeaeTs | NAD
22029 ANTONID AUGLISTD YALOIS Dk SILVEIRA_ | 83 ANOS FIMOSE E PARACIHWSE OLINOA FHIMA ThEngs | NAQ | RENAM |
1 HMA

DIBMANTINA FERREIRA

OLIMDA

2 WANILSON MARGUES (A SILVA 0 ANDE INBUFICIENTE REHAL AL EEPECIFIZATE GLINDA HMA 193557
| 2Bmnaaza 200 ALWANNY LUGILA LAYA LARA 72 ANGS FRATURA DR OUTRSARTRAND OLINDA H3A 1644407
EEER 200 EZEQUIEL PENHA DA SILVA 13 ANCE FRATLRA DE 05505 U METATARED i QLINDA HOF FALE: NAG
o 200 LARAH DAENNY MARIS OLIVEIRA MATIAS 11 ANGE FRATURA DE UMERD ESQUERDD ULINDA HoF Mgese | MAD
AR TG0 | MARIA DUITERUA VALENGA DF MIRANDA 63 ANGE = = " OLINDA BRITES TEAG00S T ERFATY | =
LINOA BRITES 164443 SAFATY

I R

FRATURA DE GUTROS DEDOE | FERIMENTO

SUSET) ANUNGIADA DE CARVALHD 70 ANOS HPE TI%eA1R MAD DANIELLE
FERNANDA FERREIRA TUA BILVA AT ANDE T BLINDA [T Treaan WD BANIELLE
VAl ERIA FRAGDSD DA BILVA I7ANDE | ounDa A 7104457 WAD DANELLE
TENRALDO JOSE LOFES 44 ANDS BLINDA "M Tinadn A DANELLE |
SANGEL A MARIA DA CONCEIGAC 51 ANDS ENERIN FERROPRIVA OLINDA HEv TiE1574 T NAD ANTONIA
Tl [ e e e SILVK | 32 ANGE [FRATURA DE EXTTEMIDAL SUPERIOR DE UMERG|  OLINDA HaA 1646128 HAD TGN
TE40 TWARIA LUGIA BARBOSA 68 ANDS FRATURA DE NIVEL DE PUNBO “GLINGA HaA TRd4n NG ANTONIA
1540 ANGELA JUZIBLANDA DA PAIKAD B0 AN CAD BLINDA BRITES 1645188 SAFETY ANTONIA
18 40 DELVANICE ALVES DE MORAIS 89 ANDS 1AM COM SUPRA OLINDA HAM 7195004 SIM
2210 YURI HIAGD DE ASSIS REIS FILUTTER E FIDRLAGAD ATRIAL CLINDA [ Tiad0HA MES. | waTD
TioiZnad | a0 [EANURO ALVES DA CORTA FERIMENTG ARTELHO oLINDA FilA 7igEEs | mAG | WAYONNNE
\0a0z4 | 0240 RATAEL DA SILVA GANTOS FRATURA ABERTA F1 OLINDA, HMA 11052 A WAYDINNE
] LLKIAG WILLIANE GOIS LFSSA DLINGA HMA 105168 HED WAYDINNE




RELACAO DE ATENDIMENTOS EM 24h COM O MESMC CID EM 01/09/2024 A 30/09/2024

258070 ANDERSON GUILHERME MIRANDA AOG  06/00/2024 16:01: 07/09/2024  05:02: A09 - DIARREIA E
. 223368 HELIO DA SILVA LAURENTINO Z000 07/09/2024 17:54: 08/09/2024  13:03: Z00O - EXAME MEDICO
317870 THIAGO ANTONIO DAMASIO M645 12/09/2024 17:28: 13/09/2024  10:33: M545 - DOR LOMBAR
259826 RICARDO JOSE DA SILVA VIEIRA AD9  19/09/2024 17:34: 20/09/2024  16:30: AO9 - DIARREIA E
387049 YNGRID VITORIA FERREIRA AO9  20/09/2024 22:32: 21/09/2024  18:25. A09 - DIARREIA E
369240 IVETE SILVA DOS SANTOS NASCIMENTO ~ R520 22/09/2024  20:18: 23/09/2024  15:11: R520- DOR
253276 DAVI DE OLIVEIRA BELO DA SILVA KO76 22/09/2024 14:37; 23/09/2024  13:13; K076 - TRANSTORNOS DA
275291 JOSIAS GOMES DA SILVA M545 28/09/2024 11:08: 29/09/2024  09:05: M545 - DOR LOMBAR
;
¢ G
() (63“333‘*0ﬁ
COo¥ gy




MS / SAS - SECRETARIA DEATENCAO A SAUDE

SCNES

DRAC - Departamento de Regulagao, Avaliagao e Controle

Relatériv de Profissionais por CEQ
CBC | 226125 - MEDICO CLINICD

DATASUS
“I Competiéncia: 092024

= Péginm 1

Bata: D8/10/2024
Hora; 10:31
Versao: 4.6.10

 CBO: 225125 - MEDICO GLINICO
. CPF CNS

10744913438 702B00722143848
11207731480 702400058622222
10326738461 700000435006805
08938961443 7OBOD4816485120
11355507404 702809179583168
11161569464 700007372933204
11817524429 704005315392067
05850300490 703401873518000
12237543402 701006893529305
06932993473  708408354067870
05021696340 707005874262530
10284358404 704502347546417
05443231498 709203263847836
10887713478  702100756451491
(18423654406 702004321211981
DABE3GI0ARS  TO2403039240827
11112880461 701003860417196
03255007454 TDBA06788015912
08145820600 7H2500313508338
156961063044 T04607194511926
10720473487 T04806532040142
00017198460 702508328589830
70886515483 700407924224549
04845465640 T05407438T4T192
70522540402 704200774751989
70283309407 702805176041069
11586401492 700001133999101
08887974438 700000215748002
11323843460 702401508802928
(8513460408 705004290650452
00380147408 705008672680250
0BG67OB6486 7082086153B2741
10920082410 703205608547896
11198562457 T0OBA037987 38560
06336724408 703406221790412

OY70R055400 7005029704 12364
NU741152400 T00404988325045

122536609461 TO6503362647897
05491581413 TOOOOT 191638103
10182499405 7OBD0S391874643

NOME

AINAN DO NASCIVENTO PEREIRA DINIZ
ALANA MOURY FERNANDES LEITE DA
ALOISIO LEITE DOS SANTOS JUNIOR
ANA CECILIA SILVA DA CUNHA

ANA GEORGIA SOUTO LivA

ANA LUISA GALDINO DE CARVALHO
ANA MARIA TORQUATO VALENTE
ANA PAULA GONCALVES VITORING
ANDRE DE OLMERA FILHO

BRUNA LA FARIAS BATISTA

BRUNA SCARCELA MEDEIROS
CAMILLA ALVES VIDAL LIMA

DEBORA COUTINHO PEREIRA

DENY SE DIOMEDES CONSTANTING DE
DY EGO ANDRE FREITAS BARBOSA
EDUARDA VITORIA REGO UCHOA
EMVILIE BOECKMANN E SILVA

ERIKA CARLA DE FREITAS CAVALCANTI
FABIANE ASSUNCAO FARA
FRANCISCA NOBREGA DE FIGUEIREDO
FRANCISCO HERBERT ROCHA CUSTODIO
GABRIEL ANTAS FLORENTING
GABREL CAMPOS PITT

(3ABRIEL DUARTE DE LEMOS
GIULIANNA DUTRA MAIA

GRAZIELLA DE S0UZA OLVEIRA
GUILHERME DE CARVALHO ALVES
GUILHERMY OLIVEIRA DE FREITAS

[EHUDHE RAVEL FARIAS DE ALBUQUERQUE

(GOR JOSE FERREIRA NOBREGA LINE

IV SON RODRIGUES LEMOS

[ZABELA DO SOCORRO SIQUEIRA NUNES
JANDYNNY BANA LADEIRA BARBOSA
JESSICA NASCIMENTO DE SOUZA

JOAC HENRIQUE NEVES FERREIRA

JOSE ADELSON ALEXANDRE DA SILVA

ESTABELECIMENTO

6443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
6443307 - UPA OLINDA
5443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINCA
6443397 - UPA OLINDA
6443387 - UPA OLINDA
443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
64433097 - UPA OLINDA
6443397 « LIPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
5443397 « UPA OLINDA
6443387 - UPA OLINDA
8443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
£443397 - UPA OLINDA
6443387 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
£443397 « LUPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
443307 - UPA OLINDA
64473357 - URA OLINDA
6443357 - UPA OLINDA
6443397 - LIPA OLINDA
443307 - UPA OLINDA
5443397 - UPA OLINDA
54437307 - UPA OLINDA
£443397 - UPA DLINDA
6443397 - UPA OLINDA
£443357 - LPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA
5443397 - UPA OLINDA
6443397 - UPA OLINDA

JULIA CALINA RODRIGUES GUEDES SANTOS 6443397 - UPA OLINDA

JULIA MARA CARMO CABRAL
KA JOSE SANTOS DE ANDRADE
LAIS VANESSA PEREIRA CARNEIRO

5443397 - UPA DLINDA
6443397 - UPA OLINDA
5443387 - UPA OLINDA




WS 1 SAS - SECRETARIA DE ATENGAO A SAUDE SCNES pagina:z 1

DRAC - Departamento de Regulagéo, Avaliagdo e Controle Data: 08/10/2024
Relatério de Profissionais por CBO ra: 10:31

22;Apsoluj§ncis: 0812024 A7 St WD SLEVES ::rsﬁa: i,ﬁ. 11

08G51B664068 705007645921353 LARISSA VALESKA DA SILVA MOURA 6443397 - UPA OLINDA )

08580632499 700506120832858 LILIANE DE ALMEIDA SILVA 8443397 - UPA OLINDA

08683986403 704803086619341 MARIANA REGO LICHOA CAVALCANTI 5443397 - UPA OLINDA

10350109485 700608672053978 MARILIA ARCANJO PEREIRA 6443397 - UPA OLINDA

08028828430 7050002 107343056 MARINA GABINIO DE ARALJO PONTES 6443397 -« UPA OLINDA

08841 90644{}‘ 700002532675804 MOANA DIVINA DA SILVA SANTIWGO 6443307 - UPA OLINDA

12517022445 702800686761263 PETRA SUELLEN COSTA CAVALCANT £443307 - UPA OLINDA

(09662066457 705008807938257 SIFRONIO PAULO DOS SANTOS NETO 6443397 - UPA OLINDA

07345812623 707701679857210 SILVONEY FALCAD MENEZES FILHO 6444397 - UPA OLINDA

059816838507 700003758061401 THAMARA CONSUELLO COSTA PEIXOTO 6443397 - UPA OLINDA

11277454658 700500969300853 VICTOR VIEIRA ASSIS 6443387 - UPA OLINDA

(7228042447 700306913967731 FAYNE VASCONCELOS TORRES 5443307 - UPA OLINDA

TOTAL: B2




WS [ SAS . SECRETARIA DEATENCAO A SAUDE SCNES

Pagina: 1 ‘
DRAC - Departamento de Regulagho, Avaliagdo e Contrale Data: OBM0/2024
" DATASUS Relatéric de Profissionais por GBO Hora: 10:30

= CHO : 225124 - MEDICU PEDIATRA
Competéncia: 09/2024 Versfo: 4.6.10

CRO: 225124 - MEDICO PEDIATRA

CPF CNS NOME ESTABELECIMENTO

10494447443 704702720275035 ALUZIO FEITOZA FRAZAD JUNIOR 6443397 - UPA OLINDA
08137537390 700006155104004 ANA CLARA SOUSA LEAL 5443397 - UPA OLINDA
70076243441 T00505919106860 BRITA NIKA SUAREZ ARTEGA £443397 - UPA OLINDA
08591102402 703009869913570 CAMILA DE SOUZA XAV IER B443397 - UPA OLINDA
07752043400 700009441020707 CAMILA FREITAS ARAUJO 6443397 - UPA OLINDA
09618772450 705207445975870 EDNALDO LEANDRO GOMES 6443397 - UPA OLINDA
10738834424 700004871448805 FABIO JOSE BARBOSA RANGEL 6443397 - UPA QLINDA
{(884B54485 T00100528454518 HUGO SARMENTO DE OLVEIRA TORRES 6443397 - UPA OLINDA
(1760034441 704000107440570 ISABELA DE PADUA BARBOSA 6443397 - UPA OLINDA
09574920406 700605412324967 JAKIELE BEM GOMES 6443397 - UPA OLINDA
11247167429 708207189703348 JULIANA VIERA GALVAQ 6443397 - UPA OLINDA
(7481996608 T00504565388653 LUANNA FERREIRA DA SILVA 6443397 - UPA OLINDA

07867126488 TO0BD5470540585 MANUELA DEMELO REEIRO PARANHOS 6443387 - UPA OLINDA
0206763T4BD  707608223744486 MARCOS ANTONIO PIRES VALADARES 6443387 - UPA OLINDA
10635737426 7068274610742 MARIA JULIA DA CRUZ GOUVEA NETO DE 6443397 - UPA OLINDA

S 05588617480 TOB10B561741438 MARIA LUISA DAVID DEAZEVEDO 54433087 - UPA OLINDA
: (7218458323 700401172437050 MARIA THALY A ALBUGUERQUE PARENTE 6443387 - UPA CLINDA
11755167407 T05604458729134 MARA VANESSA DIAS DA SLVA 6443337 - UPA OLINDA

11168202426 703407580355300 MARINA CAVALCANTI DE FRANCA ARRUDA £443397 - UPA OLINDA
10155107445  700506193847359 MATHELS CARVALHO ALBUQUERQUE 6443387 - UPA OLINDA

ol 10977620417 T085600394128171 PALOMA PERERA DE QUEROZ 5443397 - UPA OLINDA
i i DA4RZ2EZS3T  TODOD2O43576209 PAULA NEVES DE ALMEIDA 6443397 - UPA OLINDA
e 10801353408 709201254788037 RAYSBA SAYONARA FETOSA DA SILVA 6443357 - UPA OLINDA
07385927470, T03406553826800 RENATA COSTA DOS SANTOS 5443307 - UPA OLINDA

ABT16020470 T09204204544831 TIAGC JOSE DA SILVA 6443387 - UPA OLINDA

TOTAL: 25




MS | SAS - SECRETARIA DEATENGAO A SAUDE SCNES Pagina: 1 |
DRAC - Departamento de Regulagao, Avaliagdo e Controle . Data: 08/10/2024
DATASLS Relatorio de Profissionais por CBO Mora: 10:48

CBO : 226270 - MEDICO DRTOPEDISTA E TRALMATOLOGISTA
Competéncia 09/2024 Versao: 4.6.10

CBO: 22527; MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA

CPF CNS NOME ESTABELECIMENTO
DEI65100474 705006441714459 ANDRE LUZ ADOLFO MOREIRA DA SLVA 6443397 - UPA OLINDA
08415347480 7D0509741932553 CAMYLA MELO COELHO 6443397 - UPA OLINDA
13833430478 706207570863669 DANTON MARTINS FILHO 6443367 - UPA OLINDA
11440848491 707809608306714 EDGAR DE BARROS LOBO JUNIOR 6443397 - UPA OLINDA
05134002304 701009887736496 EDILSON LOPES DE OLVEIRA JUNIOR 443397 - UPA OLINDA
20332716487 708400194141888 FERNANDO ANTONIO DE SOUZA $443397 - UPA OLINDA
(17121528156 701406685121334 FRANCIECO JOAC ROSSINETO 6443397 - UFA OLINDA
. 06313281497 7020424084526 IURIDEBRITO NOBREGA SILVA 4433097 - UPA OLINDA
_ . 38575787420 705B08480658035 LECONARDO DE OLWERA MEDEIROS 5443397 - UPA OLINDA
i (AB78733438 T00201462665627 PAULA ANTAS BARBOSA DE (443397 - UPA OLINDA
43181902420 700703467433780 SERGIO COSTA TAVARES DA SILVA 6443397 - UPA OLINDA
> 05089601476 704606169132126 VICTORMAGALHAES FEITOSA SALAZAR 6443397 - UPA OLINDA
05581337491 708601082010086 WASHNGTON FERNANDO DE SOUSA 6443397 - UPA OLINDA
10403170494 706209082675163 YLANE CAROLINE SLVA ARAUJO 6443397 - UPA OLINDA

TOTAL: 14
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MS / SAS - SECRETARIA DEATENGAO A SAUDE SCNES Pagina: 1

DRAC - Departamento de Regulacho, Avaliagéo e Controle Data: 08/10/20024
DATASUS Relatério de Profissionais por CBO Hora: 10:32 '
CBO : 223208 - CIRURGIAD DENTISTA CLINICO GERAL _
ompeténcia: 09/2024 Versao:4.6.10 |

CBO: 223208 - CIRURGIAO DENTISTA CLINICO GERAL
CPF CNS NOM E ESTABELECIMENTO
04037819490 709208221758130 ANA ELIZABETH SITONIG VIDAL 6443397 - UPA OLINDA
02528643490 704601716872830 FERNANDA PORTO CARREIRO COBLHO 6443387 - UPA OLINDA
0795107421, 700003897362400 GABRIELA VERA CABRAL FIGUEIREDO 6443397 - LIPA OLINDA
18624048353 701803205231770 MARIA APARECIDA DE FATIMA ALENCAR 6443397 - UPA OLINDA

56782737487 700602442221763 MARIA DE FATIMA PNTO RBERO 6443397 - UPA OLINDA
45020057453 700008588930905 PAULO CESAR OLVERA SANTOS 6443397 - UPA OLINDA
(2086405408 702500341446234 RENATA FERNANDES PINHERO 6443397 - UPA OLINDA
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Unidade de Saide-GREGORIO LOURENGO BEZERRA
UPA OLINDA

CRONOGRAMA MULTIPROFISSIONAL DAS ATIVIDADES DE EDUCACAO PERMANENTE
PERIODO: SETEMBRO/2024

Facilitador /Publico
Psicanalista/Todos os Colaboradores

TEMAS (Capacitagdo)
Setembro Amarelo (Se precisar, Peca
ajuda) ]
Recebimentos de Notas Fiscais

Farmacéutica/aux. Farmacia

Encerramento Setembro Amarelo (vocé Psicologa /Todos os colaboradores

ndo esta so)

Enfermeira Ed. Continuada/Todos os
Colaboradores
Técnica de Segurancga do Trabalho/Todos os

Colaboradores
Bombeira Civil/Brigadista

Dia Mundial da Segurangé do Paciente

Eleicao da CIPA

Treinamento da brigada de incéndio

CRONOGRAMA MULTIPROFISSIONAL DAS ATIVIDADES DE EDUCACKD PERMANENTE
PERIODO: SETEMBRO/2024

OBS: Os treinamentos internos ocorrerdo durante o Expediente e
especialmente em horarios de baixa Demanda. Todos os colaboradores
devem ser Contemplados Diurnos e Noturnos observando a necessidade de
ajustar os horarios do treinamento para contemplar o maior nimero de
colaboradores. A participagdo nos treinamentos é essencial A atividade
profissional devem acontecer com o minimo impacto nos atendimentos. Os
temas abordados devem ser incorporados a rotina do setor/unidade.

Atenciosamente,
Wedja santos - EP

Av. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE we:j%i?:os
CNPJ 10.739.225/0021-61 n
/ COREN/ .662.687



""" Instituto Soctal das Unidade dE Sal:IdE ej’f;::{:;?
i R GREGORIO LOURENGO BEZERRA
' UPA OLINDA
CAPACITACAO FACILITADOR PUBLICO ALVO MES/ DATA | STATUS
Dia mundia da seguranca
| & ¢ Enf.Continuada Todos os colaboradores | 26,27/09/2024 | Finalizado
do paciente
Recebimentos de Notas

Siapale Farmacéutica Aux.Farmacia 04/09/2024 | Finalizado

Encerramento de Setembro ;
. Psicologa Todos os colaboradores 30/set Finalizado

Amarelo (vocé estd so)
Setembro Am
errr art?lo (Se Psicanalista Todos os colaboradores | 04,11/09/2024 | Finalizado
precisar pega ajuda)

Treina brigada d .

mento:da brigada de Bombeira Civil Brigadista 18/set | Finalizado
Incéndio
Eleicdo da CIPA Teenica ieasbzlg:;a”“ de Eleicio da CIPA 09,10 /09/2024| Finalizado
r

Wedja
Enfe
COREN/

ntos
eira
00.662.6887
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CRONOGRAMA MULTIPROFISSIONAL DAS ATIVIDADES DE EDUCACAO PERMANENTE
PERIODO:CRONOGRAMA OUTUBRO/2024

| TEMAS (Capacitag¢do) Facilitador /Publico
Outubro Rosa (Palestra sobre cancer de Enfermeira/todos os colaboradores
Mama) ) ol
As 5 2 Metas de Seguranca do paciente Enfermeiro CCIH/Todos os

Colaboradores

Lavagem das Maos Enfermeira CCIH /Todos os
colaboradores
Saude do Coragdo Nutricionista/ Todos os Colaboradores
Semana de Educac¢do no Transito Coordenadora e educadora no

transito/Todos os colaboradores

Treinamento AVP Enfermeira (CCIH)/Enfermeiros e Téc.
enfermagem J

Atenciosamente,
Wedja santos - EP

Wedja Santos
Enf ira
COREN /PE.0DU.662.687

RUA CRUZ ALTA, S/N. BARRA DE JANGADA, JABOATAO DOS GUARARAPES/PE
CNPJ 10.739.225/0022-42



ENGO BEZERR
Unidade De Sav Ggﬁf;fljﬂ
RELATORIO DE ATIVIDADE MENSAL
EDUCACAQ PERMANENTE
UPA OLINDA
SETEMBRO 2024

AV. Dr. Joaqui
aquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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Unidade De Satide-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

« Preparacao de material para treinamentos presenciais,;
« Realizacao de treinamentos e capacitagbes internas e presenciais;
« Visita diaria nos setores e checagem da seguranga dos pacientes e
corregao de inconsisténcias;
« Coleta de dados e envio mensal das planilhas de acidente de motos,
planilha de notificagdo de doengas e agravos & reagentes;
e Producao do relatério mensal da Educagao Permanente, e relatorio de
indicadores de Educagao permanente;
e Envio de censo diario de ocupagao;
« Conferéncia de validade dos medicamentos do carro de emergéncia sala
vermelha e sala amarela.
e Participagao na analise de prontuarios para realizacao das Comissoes
de Prontuarios e Obitos
e Setembro Amarelo (Se precisa, Peca ajuda)
« Encerramento de Setembro Amarelo (vocé nao esta so)
e Dia Mundial da Seguranc¢a do Paciente
» Treinamento Recebimento de Notas
¢ Treinamento da Brigada de Incéndio
e Eleicdo da CIPA

dej%%nms
En ira
COREN {( 662.687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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Unidade De Saude-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

CAPACITACOES INTERNAS

1°, Setembro Amarelo (Se precisar, Pe¢a Ajuda)

Contetido programatico: Conscientizar a equipe quanto a importancia da
necessidade de procurar ajuda em quanto a tempo;

Publico alvo: Todos os Colaboradores

Metodologia: Teorico

Modalidade: Presencial

Periodo:04 e 11/09/2024

Carga Horaria: 60 minutos

Facilitador: Fabiana Cunha

Quantitativo de Funcionarios: 12 Técnicos de enfermagem, 03 Enfermeiro,01
Enf. Ed. Continuada, 01 Enfermeiro CCHI,01 Almoxarife,01 TST.01
Recepcionista,03 Convidados,01 Aux. Farmécia ,01 Téc. Enfermagem
diarista,01 Fisiotepeuta,01 Nutricionista,01 Maqueiro

Lovpopfe? iy,

Wedja Santos
E\ Brmeira
COREN./PE 000.662.687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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Unidade De Satude-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

2°. Treinamento Recebimento de Notas Fiscais

Contetudo programatico: Treinamento Recebimento de Notas Fiscais
Publico alvo: Auxiliar de Farmacia

Metodologia: Tedrico

Modalidade: presencial

Periodo: 04/09/2024

Carga Horaria:40 minutos

Facilitador: Thais Araujo (Farmacéutica)

Quantitativo de funcionarios:02 Auxiliares de Farmacia.

3°. Treinamento da Brigada de Incéndio
Conteuido Programatico: Classes de Incéndio, EPI, primeiros socorros,
Agentes extintores

Publico Alvo: Todos os colaboradores

Metodologia: Tedrico

Modalidade: Presencial

Periodo 18/09/2024

Carga Horaria: 480 minutos

Facilitador: Bombeira civil/Téc. Seguranga do trabalho

Quantitativo de Funcionarios: 12 Técnico de Enfermagem, 01 Enfermeiro,01
Supervisora de limpeza,01 Nutrionista,01 Técnica de Seguranca do
Trabalho,01 Almoxarife,01 Supervisora Administrativa

1 e

AV. Dr. Joaquim Nabuco, §/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 Enfagmeira
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4°- Dia Mundial da Seguranca do Paciente

Conteddo Programatico: Conscientizar os colaboradores da importéncia da
seguranca do paciente e como € importante a equipe trabalha em Prol do mesmo
objetivo

Publico alvo: Todos os Colaboradores

Metodologia: Tedrico

Modalidade: Presencial

Periodo:26 e 27/09/2024

Carga Horaria:60 Minutos

Facilitador: Wedja Santos

Quantitativo de funcionarios: 23 técnicos de enfermagem,01 Auxiliar de
servicos gerais,02 fisioterapeutas,04 Enfermeiros,01 Médica,01

Flebotomista,01 Coord.Farmacia,03 Aux.farmécia,02 Recepcionista,01 Jovem
aprendiz,01 Porteiro,01 Aux.Manuntengéo,01 Académica de

enfermagem, 04 Doutorandos, 01 nutricionista

5°- Votagao da CIPA

Contetdo Programatico: Votagdo da CIPA
Publico alvo: Todos os colaboradores
Metodologia: Tedrico
Modalidade: Presencial
Periodo:09 e 10/09/2024
Carga Horaria:40 Minutos
Facilitador: Wedja Santos
Quantitativo de funcionarios: 48 Téc. de enfermagem,01 Enfermeira CCIH,
01 Enfermeira ed. continuada 01 Téc. de enf. Diarista, 07 Enfermeiros, 04 Téc.
Raio X,04 Condutor,03 Maqueiros,01 Almoxarife,01 Assistente adm., 09
Portaria, 03 Flebotomia, 02 Téc. de Imobilizagao, 04 Fisioterapia, 01 Sup. de
Servicos Operacionais, 01 Jovem Aprendiz, 01 Coordenacéo DP, 01 Téc.
Seguranga do Trabalho, 07 Asg,06 Recepcionista,02 TI.02 Nutricionista,03
Aux.Nutricdo,02 Aux.de Manutengdo,02 Aux.farmacia,01 Clinico Geral, 02
Ortopedista,01 Farmacéutico,01 Coord. T1,05 Cirurgido Dentista,03 Aux. Em
Saude bucal , 01 Coord. Geral,01 Coord. adm,01 Sup. Adm,01 Analista
financeiro,01 HR.

Wed

Unidade De Satide-GREGORIO LOURENCO BEZERRA N
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AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005  CORE

' 000.662.687
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6°- Encerramento de Setembro Amarelo (Vocé nao esta So6)

Contetdo Programatico: Orientar os Colaboradores Sobre o Més de
Prevencéo de Suicidio e sua importancia

Publico alvo: Todos os Colaboradores

Metodologia: Tedrico

Modalidade: Presencial

Periodo: 30/09/2024

Carga Horaria:60 Minutos

Facilitador: Psicologa

Quantitativo de funcionarios:06 Técnicos de enfermagem,01 Téc. diarista, 01
Fisioterapeuta,01 Coord.enf,01 Enf. da educagao continuada, 01 enfermeira da
CCIH,01 Téc. Seguranga do trabalho, 01 Aux.de raio X.

Wedja ntos
En ira

COREN JPE\)00 862 687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



Unidade De Saude-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

CONCLUSAO

No més de setembro ocorreram cinco atividades de educagao permanente na
UPA OLINDA, houve participagdo de Enfermeiro da Educacao Continuada,
Nutrigdo, Fisioterapeuta, Enfermeira, realizados 06 temas de abordagens 03
técnicas, 03 de abordagem conceitual com objetivo de sensibilizagao da
equipe, treinamentos realizados em formato presencial, dentro das

dependéncias da unidade em pequenos grupos.

Enf. Wedja Santos

Setor responsavel
Educagao Permanente
UPA OLINDA

Wwedja §antos
En ira
COREN I%, 0.662 687

= 4

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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Indicadores de Educacao Setembro /24

Unidade de Satide-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA
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INDICADOR

_zu_nruewmm |

50%

Wedj

tos

ira

e
PE 000,

COREN /

662 687



INDICADOR

INDICADOR

TUACAO

04 ATIVOS



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE-SETEMBRO

" TREINADOS
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INDICADORES DE EDUCAGAO PERMANENTE-SETEMBRO

'FUNCOES QUANTIDADE  CAPACITAGAO INDICADOR

SITUACAO

SITUACAO

CAPACITACAO

QUANTIDADE

FUNCOES

04  03ATIVOS

AUX.BUCAL



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE-SETEMBRO

TEC. ENF
PLANTONISTA




INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE-SETEMBRO

QUANTIDADE

FARMACIA




INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE-SETEMBRO




INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE-SETEMBRO

CAPA

CONDUTOR



INDICADO A
RES DE EDUCACAO PERMANENTE-SETEMBRO

COREN / £62 887



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - SETEMBRO

FARMACIA

MEDICINA

RECEPCAO E PORTARIA
NTOLC




INDICADO A
RES DE EDUCACAO PERMANENTE-SETEMBRO
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INDICADORES DE EDUCAGAO PERMANENTE - SETEMBRO

TOTAL DE
COLABORADORES
TREINADOS

io&ﬂ ....nom
m_i m:ma BRY
COREN/ 86

Obs.: os indicadores de educagio sio contabilizados pelo quantitativo de participacio. Se o mesmo colaborador

participar de mais de um treinamento (duas capacitagdes diferentes) é contabilizado no quantitativo total dois
treinamentos realizados.
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NSP - NUCLEO DE SEGURANA DO PACIENTE x: ;
PAUTA: Setembro Amarelo (Se precisar,Peca ajuda)
UNIDADE: UPA OLINDA LOCAL: IN LOCO DATA: 04/09/2024

FUNCAO:Psicanalista

CARGA HORARIA: 60 min
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NSP - NUCLEO DE SEGURANA DO PACIENTE pas

PAUTA: Setembro Amarelo (Se precisar,Pega ajuda)
UNIDADE: UPA OLINDA LOCAL: IN LOCO DATA: 11/09/2024
INSTRUTOR: Fabiana Cunha FUNGAO:Psicanalis
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SEGURANCA DO TRABALHO

UNIDADE: UPA OLINDA

LOCAL: IN LOCO

INSTRUTOR: MIRELE SILVA

FUNCAO: BOMBEIRA CIVIL / TEC.EM SEGURANCA DO
TRABALHO
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NSP - NUCLEO DE SEGURANA DO PACIENTE

PAUTA: DIA MUNDIAL DA SEGURANCA DO PACIENTE

Ez_nscm" UPA OLINDA

LOCAL: IN LOCO

DATA: 26 E 27 /09/2024

INSTRUTOR: WEDJA SANTOS
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NSP - NUCLEO DE SEGURANA DO PACIENTE
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PAUTA: DIA MUNDIAL DA SEGURANCA DO PACIENTE

UNIDADE: UPA OLINDA

LOCAL: IN Loco

DATA: 26 E 27 /09/2024

FUNCAO:ENFERMEIRA

CARGA HORARIA: 60 min
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NSP - NUCLEO DE SEGURANA DO PACIENTE

PAUTA: DIA MUNDIAL DA SEGURANCA DO PACIENTE

UNIDADE: UPA OLINDA

_EQ_.“ IN LOCO

DATA: 26 E 27/09/2024

INSTRUTOR: WEDJA SANTOS

FUNCAO: ENFERMEIRA

CARGA HORARIA: 60H

1,/ a2 UG i €, ¢ . Lo 0 =

AMoniludl; W Merefi tx S V] MadiGags SN
b x u\rU/ﬁ.pﬁr_..JO( ergfﬂd\u g?érb@b OOS/» LSO
|4 ,‘\/ w_qr_rD(atD F\M\D er}\...@ho A iy Aﬁ\D‘_—:f} abda o m\h._\,ra oL “a : N, 4 & sl .

A SR 1 NV TV dure Ve Ma et Mad bgggs g

6 Ano, malaQuias diyuc YL, e V Sinedl =N

4 _D....dr?nhr nV)IM.brrﬁ; 4UD>QJ)Q60 AYYIR Fa.)m._.. QO&DMQ?G _,\rlﬁh Qcotmw\\

8

9




NSP - NUCLEO DE SEGURANA DO PACIENTE

PAUTA: ENCERRAMENTO DE SETEMBRO AMARELO (VOCE NAO ESTA 50)
UNIDADE: UPA OLINDA LOCAL: IN LOCO DATA: 30/09,/2024

FUNGAO: PSCOLGGA CARGA HORARIA: 60 min

1 “Enpiamung. | Reed i
2 |y ) : \ m\..,“_.r_wsrhr . CclH 54 %mwmrmvj
3 Q;umg ﬂ#m_:...J “Qc. %..5.%. . rnﬁog.p_wn;ﬂhﬁu .Qu_ﬂlx,.:m
{ Thoy dungy Do T, | T RS 1%
s [ackling 5. e SPenicO enf. A\Hk&cﬂmﬁ : ‘=L
6 LQPQJOH,'P (o00una, A\bﬁ?ﬂﬂ& Y iwmw«,mwo% %w
1Pl Rendic, Wtas, e ep. T Jo spmtoula '
8 MiGjw .“Q\S\.Sye Mawdt oo onp | EvE . Loocke M oean
9 @\Myﬁio,ﬁfq Coneds RS 0.0 Mecl 'ceced \ovwoxqﬁ
10 i deaskn de 900w, Sordnme e end. tme 09,0 M Ldns Co tono
WOYIAH Y. D e T Fow Bl AN A
| 12493 (/00 fe R ! RX b0 Vgt
13 _ . : 05 | .ﬂ::bﬁ. Dph..GC m\ J“m\\_\amh,«u Jrﬂu\tm,ﬂ
14|~ LAt
15
16
17
18
18
20

)mmﬁzsﬁn—,cm.) ; \Mug Do m\bo P.r.ww..ﬂd)




Secrgtaﬁa z. | stk Social s
da Saude -

| MEDIANEIRAS DA PAZ
ISAER

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
OLINDA

ATA DE FREQUENCIA

INTEGRANTES FUNCAO SETOR ASSINATURA

Thyago Alves de Lucena Duarte Farmacéutico Farmacia F E i A 5

Dayane Silva Queiroz Cavalcanti Farmacéutica Farmacia @J{

Ursula Catarina Enfermeira CCIH CCIH (_’gdr'! G

—

Renato Della Santa Coordenacéo Corpo Clinico
Médica
Wedja Paula Ferreira Santos Enfermeiro Enfermagem @9)
Michelle Alencar Maciel Coordenacao de

Enfermagem Enfermagem F 2 R_I A 5
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
OLINDA

INTEGRANTES

ATA DE FREQUENCIA

FUNCAO SETOR ASSINATURA
Renato Della Sant Coordenagéo :
enato Della Santa Médica Corpo Clinico
Wedja Paula Ferreira Santos Enfermeiro Enfermagem (ﬁo
Gésika Assungéo do Nascimento Nutricionista Nutric&o ;:’ Wﬂ/)
ichelle Alencar Maciel Coordenagao de o
Michelle Enlarranom Enfermagem Fuouo
Ursula Catarina Enfermeira CCIH CCIH Wm‘“
(--"—"‘"5 — g
Dayane Silva Queiroz Cavalcanti Farmacéutica Farmacia %
Tecnica de

Maria Amalia Duarte

Seguranca do
Trabalho

Seguranga do
Trabalho
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
OLINDA

ATA DE FREQUENCIA

INTEGRANTES FUNGCAOQ SETR _ | ASSINATURA | X

Renato Della Santa CC’%ESE‘J‘QO Corpo Clinico

Wedja Paula Ferreir_a—;r:t; Enfermeiro Enfermagem

Ana Patricia de Oliveira Souza %;Jgteo'}gggo Odontologia
Ursula Catarina Enfermeira CCIH CCIH _' o o
Michelle Alencar Magie| C"—é‘:{f‘;i’;aa%ﬁnde Enfermagem l:(’/«:oeq
Dayane Silva Queiroz Cavalcanti Farmacéutica Farmacia (
Jackeline da Silva Lima EE?:EE:Q‘;?” Enfermagem
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ESTADC DE MUDANCGA

UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENCO BEZERRA

COMISSAO DE EP!DEMIOLQGIA CONTROLE DAS
INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE

RELATORIO
SETEMBRO / 2024



INTRODUGAO

O relatorio fornece dados sobre prevengdo de infeccoes associadas aos
cuidados de saude, incluindo dados sobre hospitalizagdes, utilizacdo de
equipamentos, consumo de antibidticos e medidas preventivas com base em
registos de enfermagem e registos de farmacia, mantendo dados de isolamento,
sala amarela, sala vermelha, enfermaria pediatrica e odontologia, continuamos
testando todos os pacientes hospitalizados para COVID-19.




TAXA DE USO DE DISPOSITIVOS ASSOCIADOS AS
INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE

(Namero d
Pacientes com
Sonda Vesical de
Demora / Dia)

(Namero de Pacientes | (NUmero de Pacientes
com Cateter Venoso com Ventilador
Central / Dia) Mecéanico / Dia)

DISCUSSAO

No més de Setembro o uso de dispositivos ocorreu conforme a tabela acima.
Onde verificamos que a Sondagem Vesical de Demora (SVD) em sala vermelha foi o
procedimento com maior quantitativo de 8% seguindo, sala amarela com 3% e
pediatria 0%, observou-se a diminuigdo do cateter venoso central em sala vermelha
para 2% e manteve-se o quantitativo de 3% em relacdo a internamentos em todas

as Alas.



CONTROLE DE ANTIMICROBIANO

~ Ano 2024 Wés de Referéncia: Setembro,—
. Unidade - UPA OLINDA.
i Lo

DISCUSSAO

Na tabela acima mostra o controle dos antibidticos utilizados no més de
Setembro na Clinica Médica, Ortopedia e Pediatria. Por limitagées de informagées
nao foi possivel quantificar a utilizacdo dessas medicagdes por clinica como indicado
na tabela, contudo todo o quantitativo do periodo esta demonstrado como sendo da
clinica médica para fins de compreensao. Verificamos que no més de Setembro
Ouve aumento em referéncia ao més de Agosto dos antibicticos, Ampicilina 1g Fr-
Amp., Azitromicina 500mg Comp., Ceftriaxona 1mg EV, Metronidazol 500mg Frasco

e Penicilina Benzatina 600.000ULI.
A

e



VIGILANCIA DE ESTRUTURA E PROCESSO
PRECAUCOES DE CONTATO / AEROSSOL / GOTICULA

CONFORME

Amarelo NAO CONFORME

DISCUSSAO

A tabela acima mostra que houve 10 Casos de Tuber

culose (TB) em
Setembro, verifi

camos a nao conformidade no uso de artigos, pois nao ha

equipamentos suficientes Para uso apenas dos pacientes isolados, porém &

realizada a desinfecgso de todos os Materiais, ap6s a utilizacdo em cada paciente.




ACOES DESENVOLVIDAS PELA EQUIPE CCIH NO
MES DE SETEMBRO

Ursula Catarina M. Correia.

Setor Responsavel
CCIH - ISMEP
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UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGO BEZERRA
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RELATORIO DA GERENCIA DE RISCO
SANITARIO-HOSPITALAR

Enf.: Wedja Santos- Educagido Permanente e Niicleo de Seguranca do Paciente

OLINDA

SETEMBRO 2024

Relatério da Geréncia de Risco Sanitario Hospitalar
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da Saude

EVENTOS ADVERSOS NOTIFICADOS

Tabela 1 - Distribuicdo dos eventos adversos notificados, de acordo com o tipo de notificagéo e o
setor, setembro 2024, ISMEP.

Setor Quase | Evento Evento | Queixa | Total
Falha | Adverso | Sentinela | Técnica

Sala Vermelha 21 21

. SalaAmarela 26 26

Sala obs. Pediatrica 02 02

Sala Pediatrica 10 01 11
Isolamento

~ Sala de Raio x
Sala de Imobilizacao
Farmacia
Recepcéo

Classificagéo de Risco _

Sutura | 01 01

Sala de Medicagao 10 _ 10

Sala de Coleta / ECG
Consultorio

Total 70

Fonte: Geréncia de Risco / ISMEP

Discussao

A Notificacdo de seguranga do paciente € um indicador de qualidade do servigo de saude tanto
do ponto de vista técnico e quanto do ponto de vista humano. Tendo em mente essa afirmacao,
em setembro registrou-se, 26 na sala amarela, 10 Salas de medicag&o,10 na sala pediatrica,21
na vermelha;01 na sala e sutura,02 Obs. Pediatrico.

O fator humano & importantissimo na sensibilidade e presungéo de evento notificavel, contudo, o

fortalecimento da cultura de seguranca do paciente com apoio de mecanismos educativos e

Wedja Santos
En%g ira
COREN /PE-030 662,687

participacdo dos gestores é um grande salto para melhoria da qualidade.



" fnstituto Social das

; r MEDIANEIRAS DA PAZ
Secretaris W ISMEP

cla Savicke il “fa

TIPOS DE EVENTOS ADVERSOS

Tabela 2 - Distribuicio percentual por tipo de evento adverso notificado, setembro de 2024,
ISMEP.

'0S DE EV
Falha na Identificagdo
Falhas na Comunicac¢do 01 01
Falha no uso de 02 e outros gases
Falha no uso de cateter e sondas
Falha na administrag¢do da nutrigdo
Falha na adm. hemocomponentes
Falha no uso de Medicamentos : |
Falha no transporte do usuario _ o
Falhas cirargicas
Falha anestésica
Falha artigos/equipamentos 01 | 02 01 04
Queda do pct hospitalizado
Queimadura pds-procedimento
LPP durante a internagao
IRAS
Higiene das maos inadequada
Higiene precdria do paciente
Perda AVP/ AVC
Perda SNG /SNE
Extubacdo acidental

Conflito
Atraso no atendimento 01 02 03
Flebite / Extravasamento
Evasdo 99 (119(213|180 |66 677
Outro

Fonte: Geréncia de Risco / ISMEP

e o
Enf 2
COREN /PE-Q00.662 687



Discussiao

institite Social das
| MEDHANEIRAS DA PAL
¥R

Na emergéncia o quantitativo maior de evasées de pacientes esse més foi da area amarela sem

tanta gravidade, os mesmos se cansam da demora no atendimento e nas Transferéncias, é

alguns dos motivos das evasbes, e por faltas de macas, tendo em vista a dindmica de

atendimentos e o tempo de espera para transferéncia, neste més ouve 26

casos de evasdes.

ACOES DESENVOLVIDAS PELA GERENCIA DE RISCO

Més de Setembro

¢ Reposigcao e recolhimento mensal dos formularios de notificagao;
¢ Produgao de relatorio mensal de segurancga do paciente;
¢ Encaminhamento das notificagdes de seguranca do paciente;

e Divulgacao de informativos e feedback de resultados mensal;

e Conferéncia de validade carro de PCR;
e Observagao in loco, visita dos setores;

e Treinamentos e reuniées para melhorias dos setores

Wedjg Santos
E ira
CORE 00.662.687

Wedja Santos
Educagao Permanente
UPA OLINDA



Resumo dos Atendimentos por Procedimentos

Unidade de Saiide GREGORIO LOURENGO BEZERRA:UPA OLINDA

EIRAS D34 pPaz

06/05/2024 SEX 08:00 ROSLENE DA SILVA MELO FRATURA 52 QDE HSA Sem Médico
06/09/2024 SEX 17:18 ARTHUR ELIZEU DE MELO NOBREGA FRATURA DE RADIO DISTAL HSA Sem Médico
07/05/2024 SAB 13:30 EDUARDO ALVES DE LIMA LUXACAD ACROMIOCLAVICULAR ESQUERDO HAM-MORENO Sem Médico
08/09/2024 DOM 13:30 HELIO DA SILVA, LAURENTINO TRAUMA EV OMBRO ESQUERDO HAM-MORENO Sem Médico
10/09/2024 SEG 19:40 CARLOS AUGUSTO DA ROCHA FRATURA DA FALANGE PROXIMAL 28,32 42 PDE HSA Sem Médica
11/08/2024 QUA 23:44 GERSON LUNA DO NASCIMENTO FRATURA DE MALEOLO LATERAL HMA Sem Médico
12/09/2024 Qul 18:17 JOSIVALDO FRANCISCO DE BARRCS FRATURA DO POLEGA DIREITC HMA Sem Médico
15/09/2024 DOM 08:00 DAMIAO MARCELINO DE OLIVEIRA FRATURA DE DIAFISE DE TIBIA DIREITA HAM-MORENO Sem Médico
15/09/2024 DOM 08:00 EDUARDO SANTOS DE LIMA LESAO DE TENDAD DE AQUILES HMA Sem Médico
17/09/2024 TER 21:04 JHONI ALVES COSTA FRATURA DE MALEOLO HSA Sem Médico
17/09/2024 TER 17:20 DJALMA CORREIA DO NASCIMENTO FRATURA DE CARPC HMA Sem Médico
20/09/2024 SEX 16:40 WENYS LUCIA PEREIRA FRATURA DE UMERO ESQUERDO HSA Sem Médico
21/09/2024 SAB 16:00 ENRICO MARZOLA FRATURA DA CLAVICULA DIREITA HSA Sem Médico
21/09/2024 SAB 15:30 GILSON GUILHERME S.ABUQUERQUE FRAT DA EXTREMIDADE SUPERIOR DO RADIO HMJ Sem Médico
| 28/09/2024 SAB 03:30 ALEXANDRE HENRIQUE DE OLIVERA FRATURA DO CRANIC E DOS OS505 DA FACE HR Sem Médico

ntes

Wwed) g
m. § =11} P
§62 6%
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PLANILHA DE CASOS REAGENTES

MES/ANO: 08/2024

UNIDADE: Unidade de Saude Gregorio Lourego Bezerra

MUNICIPIO: OLINDA

mqn.mninu.._“_“_on““_mou.:w Teve Especifique o Grupo que o paciente se enquadra
Prontuario Nome dos Pacientes com Nome da Mie do Paciente | MUnicipio de £ . s ..;. =y Para que Servico o paciente
exame Reagonte residéncia ~Slfiiis Abortaic Pop. foi encaminhado:
Part | Gest Tuber | Priv. | Dutros
| uretagem
Lib.
T| 222125 | EDVANILSON ANDRE DA SILVA|  HILDA MARIA DA SiLvA OLINDA uss
— IKARO ARTHUR DOS SANTOS | ANA KLECIA LiMA DOS
1671 T uBs
2| we710 s oo OLINDA B
EMANUELLY GADELHA BETANIA GOUVEIA
47 ; uss
2] e CORREIA DE ARAUJO GADELHA FAULISTA =
JOSE CARLOS FELIPE DA ANA LUCIA FELIPE DO
a b uB
e SILVA NASCIMENTO oA e ?
n MARIA BETANIA DO
: _ B BS
5| 419815 | RENATO DO NASCIMENTG NSRS OLINDA T U
DAMIANA MARIA DA
a06g j TB TRANSFERENCIA HBA
6| 419062 | JOSINEIDE MARIA DA SILVA CONCE IR OLINDA
IRENIZE DE SQUZA =
UB
7| zoes IVALDY S0UZA BARBOSA e OLINDA 18 S
B| 420790 | MARIA JOSE PAES DA SILVA | MARIA ummwwc»mumm DA OLINDA B TRANSFERENCIA HOF
9| 420801 JOSE CARNEIRO LEITE MARIA DULCE LEITE OLINDA 13 uss
10| 22850 | MARILENE FREIRE DA SILVA |SEVERINA FRERE DA sitval  oLmpa TE UES
11| 41500 |[ANAQUEZEIASILVAGOUVE] . o0 BERNATEDASILVA |  OLinDA 2 TRANSFERENCIA HOF
DE OLVERA
Responsavel pelo Preenchimento:ENF: WEDJA SANTOS

Preencher s pla
Ruz Dona Maria Augusta No

12 2 enviar até o 2° dia
gueira , 519- Bongi - CEP: 50751-530 - Recife!/PE  Fone:

itil do més subsequents em alencio a Logistica de Teste Rapido PE (testerapidope@gmail.com)
(81) 3184, 0208/ 0205 - Fax (B1) 3184. 0338 Versao: Janeiro/2014

Wedja

Enf:
COREN/

ntos
eira
662.687



UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURECO BEZERRA- UPA OLINDA

PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO MENSAL POR MUNICIPIO DAS DOENCAS E AGRAVOS NOTIFICADOS PELA UPA OLINDA

DOENGAS E AGRAVOS DE
NOTIFICAGAO COMPULSORIA

set/24

Aragoisba

MUNICIPIOS DE PERNAMBUCO

Acidente de Trabalho Grave

Acidentes por Animais Pegonhentos

Igarassu

llapissuma Limoeira

AIDS

Chikungunya

Cogueluche

Dengue

Hepatiles Virais

|Intoxicacdo Exdgena

|Leptospirose

Meningite

Rubécla

Sarampo

Tuberculcse

Vitoria de
Santo Antdo

Varicela

Vicléncia

Zika
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EBTADG DE MUDANGA

UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO
GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
UPA OLINDA

REALIZADA EM: 07/10/2024 3s 11:00h.

Me_mlgr_osErticipantes:
cﬂ_gic_le_@_;ﬁyﬁﬁf_wﬁe_m__‘
Faturamento /SAME =~
Enfermeira Educiﬁ_c; F;_m;;rﬁ:

Coordenagdo Médica

Michelle Alencar Maciel
Rosemary da SiEa_Eima
Wedja Paula Ferreira Santos
Renatt)_EEila Santa

No més de setembro de 2024 foram registrados 2.764 prontudrios da sala
amarela e vermelha, sendo que 2.539 pacientes amarelos e 225 pacientes
vermelhos, dos quais 2.488 foram revisados e avaliados.

AVALIACAO DOS PRONTUARIOS SOBRE REGISTRO MEDICOS:

1. Dos prontudrios avaliados 2.488, todos eletrénicos, 2.399 estavam com registro
corretamente identificados e 89 com registro parcialmente incompletos;

2. Dos 2.488 prontuarios, 2.409 estavam com anamnese de forma adequada e 79
prontuarios parcialmente adequada;

3. O exame fisico foi realizado corretamente em 2.421 prontuarios, e 67
parcialmente completa;

4. A hipétese diagnostica foi levantada em 2.440 prontuarios adequadamente e
forma inadequada em 48 prontuarios;

5. Sobre medicacdes e diluicdes e vias de administrac3o foram corretamente em
2.402 prontudrios, 66 prescricdes parcialmente adequada e 20 pacientes n3o
necessitaram de prescricio meédica, sé aguardaram transferéncia na sala amarela :

6. Os procedimentos realizados foram prescritos em 2.410 e 78 nio houve
solicitacdo de procedimentos,

7. Em analise aos 2.488 prontudrios foram constatados que em 2.440 a conduta esta
compativel com hipdtese diagndstica e 48 prontudrios com condutas
incompativeis com as hipéteses.

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°®

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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AVALIACAO DOS PRONTUARIOS DA ENFERMAGEM

1. Dos 2.488 prontudrios, 2.414 prontudrios foram vistos os aprazamentos das
medica¢es e procedimentos pela equipe de enfermagem corretamente, 66
prontuarios formam checados parcialmente e 8 prontuarios sem checagem;

2. Em 2.488 prontuérios avaliados: 2.467 prontudrios com identificacdo da equipe
de enfermagem na evolugdo, 10 identificados de formas incompleta e
1lprontudrios ndo tiveram evolucdo de enfermagem por n3o ficarem internados
e serem transf eridos rapidos

ACOES TOMADAS:

1. Orientar a equipe médica sobre o correto preenchimento do prontuario (horario
do 12 atendimento mais informacées na coleta da histéria da doenga, exame
fisico mais detalhado, prescricdo correta das medicag¢bes, procedimentos e
evolugdes de alta);

2. Discutir com a equipe de enfermagem a importincia da checagem e
aprazamentos das prescrigdes de medicac¢des e procedimento realizados;

3. Atentar ao cumprimento da meta 3 do Nucleo de Seguranca do Paciente;

4. Solicitar a todos médicos, enfermeiros e técnhicos de enfermagem o
cumprimento das normas e rotina da unidade de satde;

5. Equipe de enfermagem reorientada que: todos pacientes que forem admitidos
em sala vermelha, amarela, pediatria, mesmo aqueles que ndo tenham
medica¢Bes e s6 aguardardo transferéncia para outro hospital, devera conter,
em prontuario, a evolugdo da equipe de Enfermagem.

Olinda, 07 de OUTUBRO de 2024.

Atenciosamente:

Coordenagdo de enfermagem

. Michelle Alenicar Maciel

WeEd r“rn: ilr‘atns Cncrdegii@g? .:,;;‘g_ nfermagem
oY) 0065

COREN TPE 000 662,687 upAoLItDA Mo

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n”

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303



T institule Social oy
| MEDIANEIRAS DA PAZ
ISMEP

UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO

UNIDADE DE RO
E

GREGORIO LOURENCO BEZERRA

UPA OLINDA

REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITO

UPA OLINDA

REALIZADA EM: 07/10/2024 as 10:00h. Com duracdo: 01:00hs
Facilitador: Renato Della Santa (Coordenador Médica)

Membros participantes:

Coordenacdo de Enfermagem

Michelle Alencar Maciel

Coordenagdao Médica

Renato Della Santa

Enfermeira Educacdo Permanente

Wedja Paula Ferreira Santos

| Assistente Social

Dayane Silva de Vasconcelos Souza

No més de setembro 2024 foram totalizados: 16 6bitos na UPA OLINDA.

Dos quais:

1. Sexo: 07 pacientes foram do sexo masculino e 09 pacientes do sexo feminino.

2. Obito na unidade: 10 chegaram ja em 6bito e 06 evoluiram em 6bito durante

internamento na UPA.

3. Causa dos obitos: 03 pacientes por doenca respiratéria, 01 paciente por
gastrointestinal, 05 pacientes por causas degenerativas/crénicas, 01 causa

externa e 06 pacientes por causa indeterminada.

4. Classificagdo dos 6bitos: 01 pacientes foram classificados como amarelo e 15

pacientes classificados como vermelho.

5. Faixa etaria:

0-1 ano X
1-4 anos 01 paciente
5-9 anos X
10-14 anos X
15-19 anos 01 paciente
20-25 anos 01 paciente
30-39 anos X
| 40-49 anos X
50-59 anos 03 pacientes

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303

OLINDA
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60-69 anos 03 pacientes 7
70-79 anos 03 pacientes
Mais de 80 anos 04 pacientes
DESCONHECIDO x

6. Tempo para o primeiro atendimento: os 15 pacientes foram assistidos
imediatamente pelas equipes de plantdo e 01 paciente em até uma hora.

7. Anamnese: foi realizada a anamnese nos 16 prontudrios.

8. Frequéncias das evolugdes: 06 pacientes foram evoluidos de 12/12h, 10 n3o se
aplicam.

9. Registro de Enfermagem: todos pacientes foram classificados, evoluidos pela
equipe de enfermagem, medicagdes todas aprazadas e registrada toda

assisténcia prestada.

10. Encaminhamentos:

06 pacientes DO emitida pela UPA
04 pacientes Encaminhados ao SVO
06 pacientes Encaminhado ao IML N

Olinda, 07 de outubro de 2024

Atenciosamente:

Coordenagdo de Enfermagem

j ntos Kichelie Alencar Maciof

WeEd ) :ira Goordenacdo ueﬁnfgg;.«gen
Coren 14006

COREN YPE 000 662 687 UPA OLINDA M@

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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% INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ
v "_"”’*"{5’"5‘? UPA OLINDA

REUNIAO ORDINARIA DO NMG — NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL DA
UPA OLINDA

2 Com a participagéo dos componentes do NMG UPA Olinda, Sr.
José Erickson Alencar, Sra. Eliane Cabral e o Sr. Mauricio José, a reunido iniciou-se
as 10h do dia 30 de setembro de 2024. Foi discutida a seguinte pauta:

:,: 1. Realizada a troca das fechaduras da porta de vidro da entrada principal da
vy unidade;

2. Realizada manutencéo corretiva da bomba de recalque contra incéndio;

3. Realizada manutengao corretiva da bomba de combustivel do grupo gerador;
4. Realizados testes hidrostaticos nas mangueiras de incéndio da unidade;

5. Realizada inspegéo de todos os extintores de incéndio das unidade;

6. Realizado Laudo Técnico do SPDA;

7. Iniciada pintura das dependéncias internas da unidade;

8. Constatada a necessidadé da troca do vidro da janela da Sala de Odontologia.

Olinda, 30 de setembro de 2024

i & 2 -’ A
/& o
b \lll" P —
Jysé Etikk » @@gé‘(al Miiricio José

José Erickson
~aordenacao ADM
urA DLINDA

Avenida Cruz Alta S/N - Barra de Jangada
Jaboatdo Dos Guararapes




UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIA... Pg.: 1/8
UPA OLINDA (10739225002161) |

Secretana

da Sapie R

LT AL Pesquisa de Satisfagéo

Pesquisa de Satisfagdo UPA Olinda - 09/2024 [SIMAS]

Descricao Ranking N° Respostas

Perguntas NPS

Qual sua opinido sobre as instalacdes da
unidade (sala de espera, consultérios, banheiro,

etc.)?
S Bom - 387 31.21%
E Otimo sl 785 63.31%
Péssimo B 1 0.08%
Regular - : 61 4.92%
Ruim - 6 0.48%
Total de respoStés o n i agei 11240

Qual sua opinido sobre as instalagdes da unidade {sala de espera, consultérios, b...

ATy
il Somo
il Fessimo
B Regular

ﬁ Ruim




UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ

UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfagdo
Pesquisa de Satisfacdo UPA Olinda - 09/2024

Qual sua opiniao sobre a limpeza geral da
unidade?

Bom
Otimo
Péssimo
Regular

Ruim

i Total de respostas

[S

475
652

97
14
1240

Qual sua opinido sobre a limpeza geral da unidade?

-y
0.2% 7.8%

Organizag&o Social / UPA OLINDA - Marcos Gomes do... |

& Bom

i

Pg.: 2/8

IMAS]

38.31%
52.58%
0.16%
7.82%
1.13%

W pessimo
i Feguiar

B8 Ruim

07/10/2024 13:49:05 [Powered by brgaap)



UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ | Pg.: 3/8
¢ UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfagao

» Pesquisa de Satisfagdo UPA Olinda - 09/2024 [SIMAS]
Qual sua opiniéo sobre o atendimento na
recepgan?.. ... .o |
Bom | - | 4?9. 38.63%
Otimo . ' 631 50.89%
. Péssimo = 5 0.4%
E " Regular | - 101 8.15%
g Rum : 24 1.94%
I Total de respostas 1240
Qual sua opinido sobre o atendimento na recepgédo?
B som
i otmo

& Fessimo

% ~ Organizagéo Social / UPA OLINDA - Marcos Gomes do... 07/10/2024 13:49:05 | [Pawerod by brgaap]
bl -



UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ " pg.4/8
UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfagao

' Pesquisa de Satisfagdo UPA Olinda - 09/2024 [SIMAS]
Qual sua opinido sobre o tratamento da
seguranga?
Bom - 474 38.23%
Otimo - 645 52.02%
Péssimo - 4 0.32%
Regular = ; 104 8.39%
Ruim - 13 1.05%
- Total de respostas 1240
oy
‘ Qual sua opinido sobre o tratamento da seguranga?
;f,,
-
3

52,

Organizacdo Social / UPA OLINDA - Marcos Gomes do... 07/10/2024 13:49:05 [Powered by brgaap]



UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ Pg.: 5/8
UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfagao
Pesquisa de Satisfagso UPA Olinda - 09/2024 [SIMAS]

Qual sua opinido sobre o atendimento médico?

Bom - 440 35.48%

Otimo - 639 51.53%

Péssimo - 10 0.81%

Regular - 115 9.27%

Ruim - 36 2.9%
Total de respostas ] 1240

Qual sua opinido sobre o atendimento meédico?

E" i eom
i )

w0 8:3% 2.9% i otime
i Bl ressime




UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ Pg.: 6/8
UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfagao

_Pesquisa de Satisfagao UPA Olinda - 09!2024 | __ [SIMAS]
Qual sua opiniao sobre o atendimento de
enfermagem?
Bom - 489 39.44%
Otimo - 614 49.52%
Péssimo - 14 1.13%
Regular - 96 7.74%
Ruim - 27 2.18%
Total de respostas i il 1240

Qual sua opinido sobre o atendimento de enfermagem?

Blor
Il Ctimo
Bl »essimo

:M B Regutar
. m Ruim

t‘.'

¥

-+

JieseiR |

g

Organizacao Social / UPA OLINDA - Marcos Gomes do... 07/10/2024 13:49:05 [Powered by brgaap]



UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ Pg.: 7/8
UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfagcdo
Pesquisa de Satisfacdo UPA Olinda - 09/2024 [SIMAS]

Qual sua opinido sobre os exames realizados?

Bom - 465 37.5%
Otimo : 82 50.97%
Péssimo - 16 1.29%
Regular I i et 102 8.23%
e st o - S
Total de respostas ao40

Qual sua opinido sobre os exames realizados?

k-
*-"’
=
W
* -.

CReeT ]

Organizacao Saocial / UPA OLINDA - Marcos Gomes do... 07/10/2024 13:49:05 [Powerad by brgaap)]



UPA OLINDA - INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ Pg.: 8/8
UPA OLINDA (10739225002161)

Pesquisa de Satisfacao
Pesquisa de Satisfagcdo UPA Olinda - 09/2024 [SIMAS]

Qual sua opinido sobre as informagdes
prestadas sobre o tratamento a ser seguido?

Bom - 483 38.95%

Otimo . 645 52.02%

__ Péssimo - 9 0.73%

Regular - a0 7.26%

b& Ruim - 13 1.05%
Total de respostas 1240

Qual sua opinido sobre as informagdes prestadas sobre o tratamento a ser sequi...

38.9%

e.l.!’-i ?

Porcentagem de pacientes que responderam a pequisa

§ - N

Numero de pacientes que

ota i | Porcentargem
91w fie Paclentes responderam a pequisa P _ e
1240 1240 . FGuB0%
{- & .."

TERSEEY f

Organizagéo Social / UPA OLINDA - Marcos Gomes do... _' 07/10/2024 13:49:05 [Pawored by braarp]
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
GREGORIO LOURENCO BEZERRA - UPA OLINDA

SETEMBRO /2024

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n®
Olinda, CEP 53350-005 — Telefone: (81) 3184-4303
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01/09/2024

Queixa 1: Cidada reclama que se encontra na UPA Olinda, acompanhando seu noivo que
sofreu um acidente transito e foi impedida de entrar devido a faixa etar  ia do paciente.
Porém outros pacientes com a mesma faixa etaia de idade estao com acompanhantes. So-
licita uma resposta da UPA sobre uns terem e outros nao o direito do acompanhamento.

Resolugao 1 : Para melhor averiguagéo solicitamos a data de procura pelo servico bem
como horario. Reiteramos que todos os pacientes s&o classificados mediante risco que

i apresenta em seu quadro e atendidos mediante prioridades pela classificagao de risco.
P\

e A

sk

UPA OLINDA, av. Dr. Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°
Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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Oficio N2 89/2024

Olinda, 18 de outubro de 2024

Assunto: OFICIO JUSTIFICATIVA NAO ATINGIMENTO DE METAS CONTRATUAIS
SETEMBRO 2024

Referéncia: Ao responder este Oficio, favor indicar expressamente o Processo SEI n®
2300000660.000195/2024-78

Sra Isabela Guedes;
SES - Diretoria Geral de Monitoramento dos Contratos de Gestao
Diretora

Prezada,

O Instituto Social das Medianeiras da Paz/UPA Gregdrio Lourenco Bezerra- OLINDA
/PE, CNPJ: 10.739.225/0021-61, por meio de sua coordenacao Geral, vem,
respeitosamente, perante V. Sra. através do OF n° 089/2024 , justificar o nao
atingimento das metas contratuais abaixo relacionadas da competéncia SETEMBRO
de 2024.

METAS DE PRODUCAO

1. INDICADOR: Atendimento de urgéncia/emergéncia Médica:

Conforme anexo técnico do contrato n°® 001/2022 em “3. ESTRUTURA E VOLUME DE
ATIVIDADES CONTRATADAS '’ temos: “Considerando que a demanda é espontanea,
na hipdtese de impossibilidade por parte da CONTRATADA de cumprimento das
metas estipuladas, tendo como Unica e exclusiva justificativa a inexisténcia de
demanda para atingir as metas contratualmente fixadas, nao havera descontos nos
pagamentos devidos, desde que os dados e informacdes que atestem a nao
ocorréncia de demanda, enviados mensalmente pela CONTRATADA, sejam
aprovados e validados pela CONTRATANTE.” Considerando a escala médica
completa e que o servico de urgéncia/emergéncia esteve em pleno funcionamento
justificamos o nao atingimento da meta contratual Unica e exclusivamente por
auséncia de demanda.

Atenciosamente,



Carlos Leandro da Silva Junior
Coordenador Geral
UPA GREGORIO LOURENCO BEZERRA - OLINDA

eil Documento assinado eletronicamente por Carlos Leandro da Silva Junior, em
etrleld L'ﬁ 21/10/2024, as 09:34, conforme horéario oficial de Recife, com fundamento no art.

assinatura

| eletrdnica 109, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de 2017.

SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE DE PERNAMBUCO
Rua Dona Maria Augusta Nogueira, 519, - Bairro Bongi, Recife/PE - CEP 50751-530, Telefone:


http://legis.alepe.pe.gov.br/arquivoTexto.aspx?tiponorma=6&numero=45157&complemento=0&ano=2017&tipo=
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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