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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
SIA - Sistemas de Informac¢des Ambulatoriais

CID - Classificagéo Internacional de doengas

BID — Boletim de Informagdes Diario

CCIH - Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar
CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
NMG - Nucleo de Manutengéo Geral

ISMEP - Instituto Social das Medianeiras da Paz
OSS - Organizagédo Social de Saude

SUS - Sistema Unico de Saude

SAMU - Servigo Movel de Urgéncia

UPA — Unidade de Pronto Atendimento

SADT - Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico

SES - Secretaria Estadual de Saude

Caric anj;}f?ﬁ
Coc;z'de'. n;&r;':fim-a.‘-m,, \
UPA OLINE

UPA OLINDA, av. Dr. Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303



Secretaria
da Satide |

Institito Social das
ISMEP
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTC

SUMARIO
APRESENTACED ... oomsssisssi sy s oo e s 0cses 448 SR SRS SN R e s e 4
1. A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE INSTITUTO SOCIAL
MEDIANEIRAS DA PAZ — ISMEP ... ..o eee et et et aeeae e e e et eaee e e s et 5

2. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO GREGORIO LOURENCO

BEZERRA < UPA OLINDA..........oconss s s sasiciss s s sassise s binss s saivssions spsmns s ssmisss s 5
3. GESTAO DO CONTRATO......ccoeuiirinieramsermassmsesssssesessssssammssmasssmsesssssssssssssssesssesssssistsnssissisnsnss 6
4. IMETODOLOGIA. ......oooutieeeureeaiureierruseeessessaeesasseesasstasssesaasssssasseaasss s s e bne s aabis s e b ab s e s a b et obb e e s 7
5. METAS E INDICADORES. .......cotiiirrieeeinieesiaianiiresinmssessassaseessibsesse s sias s snabns s assssneassansd . iy
5.:1. METAS DE PRODUGAO........oesemsmsosssisissossssssssiomsssssssenssansasisbanssbush ssssmmsasanscsssssronsastasasansasnss 7
51.1. Atendimentos Médicos de Urgéncia/ EMergéncia............cocoiviiiiiiiiiniinies 74
51.2. Atendimentos Odontolégico de Urgéncia/ EMergéncia............ccoooviiimimiimninii 8
6. INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS.........cooiiiiiiiiiiiiniiiisii i 8
6.1 ALENGHO @0 USUANIO. ...vvereeeireeuseseeseessssesesse e st e s s bbb b 9
6.2. Qualidade da iNfOrMAaGA0..........coeiimiiiiiiiiiiiniiie ittt s 9
7. Qualidade do ateNIMENTO...........ccociiriiireeriiimreer e sttt 9
71 ESCAIA MEAICA. .. .oeeu et eee et et e e e et e e et e e e e e e ee e e e s e e e e 10
7.2. Escala OdOntOIOGIA. .. ... vvsvs cisssiimassiissives veasmevs oo dasiiis iomnsoms = saues sososnmss sngsrevs syaeinnns sohis 10
7.3. Taxa de Atendimento com Retorno ate 24 horas ...............ooooiiiiiiin v 10
7 4. Taxa de Revisdo de Prontuario sala verde e Vermelha ... e 11
7.5.  ENSINO €@ PESGUISA......cueivrieiseruiimsisioriasesinssssesasasssssssrssssessssasssnsssssnsssssssnsssesessstssssansantasssues 11

COMIS SO E S oottt e e et eeee s e e eee e e s e e ae et e e e ae e oas b e eSS 11

CONCLUSAO. ..o ooueesevensssasassssussssssnsmassasasnsasssesttebsssssssassssisssassssasshssestatasaissesssassssansssnsosss 12

ANEXDS. ... nsmummmsnnnsanmvssnsannennsssssssassiaisassssisss sessusssssonsse st varsusn (arsiuusss s asmmastnne st assaassensesser 13

{ aaniyo
car andio
Coorae nando Wets
ups OLINDS

UPA OLINDA, av. Dr. Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303



Irystiouto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
i ISMEP
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD

Este Relatorio de Gestéo foi elaborado pela Organizagao Social Instituto Social
medianeiras da Paz - ISMEP e apresenta de forma clara e objetiva o desempenho das
atividades de Operacionalizagdo da Gestao e execugéo das agoes € servigos da Unida-
de Pronto Atendimento Gregorio Lourengo Bezerra - UPA
OLINDA, em regime 24 horas por dia, localizada no Municipio de Olinda / PE, demons-
trando os resultados alcancados no més de MARCO de 2025 frente aos objetivos e me-
tas contratuais pactuadas no Contrato de Gestao n°001/2022, assinado em 20/01/2022,
firmado com a Secretaria  Estadual de Saide do Estado de
Pernambuco.

As informagoes contidas no referido relatério envolvem, além de Indicadores de
Produgao e de Qualidade, analise de dados cruciais a assisténcia de urgéncia e emer-
géncia, comprovando os resultados da gestao e demonstrando os resultados alcangados

focado no atendimento eficaz no perfil assistencial proposto a esta unidade de saude.
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O INSTITUTO SOCIAL MEDIANEIRAS DA PAZ - ISMEP é uma entidade

beneficente de pessoa juridica com carater associativo que presta servico na area da saude,

qualificada como Organizagéo Social de Salde (0.S.S) em 2019 através do Decreto PE n°
48.193 de 01 de novembro de 2019 e com renovagéo de titulagédo em 25 de janeiro de 2022 atra-
vés do Decreto PE n°52.208 e em Agosto de 2023 através do Decreto n° 55.115. Atualmente a
0SS administra 03 (trés) Hospitais, 02 (duas)
Unidades de Pronto Atendimento e 01 (uma) Unidade Pernambucana de Atengao
Especializada.

2. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO GREGORIO LOURENCO
BEZERRA - UPA OLINDA
e Localizagdo: Av. Dr. Joaquim Nabuco, s/n°, Bairro de Tabajara, Olinda-PE, CEP:
53350-015;
e Publico Estadual - Administragdo Indireta;

Contrato de Gestdo N° 001/2022, assinado em 20/01/2022;

e Gerenciado pela Organizagdo Social de Saude |Instituto Social das Medianeiras
da Paz — ISMEP;

e Exclusivo para atendimento SUS de baixa e média complexidade;
e Datainauguragdo: 04/01/2010;

e Area de Abrangéncia: A unidade esta inserida na | Geréncia Regional de Saude
do Estado de Pernambuco (I GERES), no municipio de Olinda;

e Capacidade Pactuada: Atendimento Médico: Estimado em  12.375/ més e
Atendimento Odontolégico: Estimado em 786/més;

e Perfil da Assisténcia: Unidade hospitalar de média complexidade de porte lll.

e Tema seguinte capacidade operacional: 05 leitos de observagdo em unidade de pediatria
(sala
amarela), 08 leitos de observacdo em unidade de clinica médica adulta masculina (sala
amarela), 04 leitos de observacdo em unidade de clinica médica adulta feminina (sala
amarela), 04 leitos de estabilizacdo e 01 cadeira de edema em unidade de clinica meédica
(sala vermelha), 02 leitos de isolamento, 04 consultérios de clinica médica, 02 consultdrios
de pediatria,
01 consultério de ortopedia e 01 consultério de odontologia.

Além destas especialidades, contamos com servigos de nutri¢ao, farmacia, assistén-
cia social, fisioterapia, enfermagem, técnico em imobilizacdo ortopégica)técnico de
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enfermagem, auxiliar de nutric&o, auxiliar de saude bucal, técnico de radiologia,
técnico de camara escura e flebotomista, elevando ainda mais a qualidade da as-
sisténcia fornecida, bem como ofertamos os servigos de exames laboratoriais, ele-
trocardiograma, raio x e imobilizagao ortopédica.

« Em 11 de margo de 2025 foram abertos ampliagao de 03 (quatro) leitos de
emergéncia pediatrica (sala vermelha) e de recursos humanos para suporte
do periodo sazonal das Infeccoes das Vias Aéreas Superiores
(IVAS).

e Perfil da Urgéncia e Emergéncia: Atendimento ininterrupto de 24 horas por dia, 07
(sete) dias por semana, com acolhimento de classificagéo de risco, preferencial-
mente referenciados pelo SAMU, resgate do Corpo de Bombeiros e pela Central
de Regulagao da SES/PE, como também por demanda espontanea nas seguintes
especialidades:

Clinica Médica, Pediatria, Traumato-Ortopedia e Odontologia.

3. GESTAO DO CONTRATO

O Contrato de Gestao n° 001/2022, cujo objeto € “o gerenciamento, a operacionali-
zagéo e a execugdo de agoes e servigos de saude a serem prestados pela CONTRATA-
DA na UPA OLINDA, localizada a Av. Dr. Joaquim Nabuco, s/n®, Bairro de Tabajara,
Olinda-PE, CEP: 53350-005, em regime de 24 horas por dia, que assegure assisténcia
universal e gratuita a populaggdo” em conformidade com as especificagdes, obrigagoes ©
condigdes previstas no contrato supracitado. O valor do custeio mensal do referido con-
trato recebido em margo de 2025 foi de R$ 1.790.650,17 (hum milhao, setecentos e
noventa mil, seiscentos e cinquenta reais e dezessete centavos). Correspondente
ao repasse contratual (fonte tesouro) firmado em 20/01/2022 no valor mensal de R$
986.146,31 (novecentos e oitenta e seis mil, cento e quarenta e seis reais e trinta e
um centavos) competéncia margo 2025, R$ 11.423,79 (onze mil, quatrocentos e
vinte e trés reais e setenta e nove centavo) correspondente ao acréscimo contratual
do 2° termo Aditivo competéncia margo 2025, R$ 93.066,32 (noventa e trés mil, ses-
senta e seis reais e trinta e dois centavos) correspondente ao acréscimo contratual
do 10° termo aditivo competéncia margo 2025, R$ 500.000,00 (quinhentos mil) fonte
SUS competéncia margo 2025, R$ 29.261,75 (vinte e nove mil, duzentos e sessen-
ta e um reais e setenta e cinco centavos) que corresponde ao acréscimo temporario
firmado através do 5° termo aditivo ao Contrato de Gestao competéncia margo 2025,
R$ 36.827,75 (trinta e seis mil, oitocentos e vinte e sete reais e setenta e cinco centa-
vos) correspondente ao 9° termo aditivo ao Contrato de Gestao competéncia margo

2025, e R$ 181.614,90 (cento e oitenat e um mil, seiscentos e catorze r e no-
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venta centavos) que corresponde ao termo de repasse e compromisso ao Contrato de
Gestéao (competéncia fevereiro 2025),

4. METODOLOGIA

A elaboragéo do presente relatorio foi baseada nos dados assistenciais da UPA OLINDA.
referente ao periodo de MARCO de 2025 assim como nos relatérios de monitoramento oriundos
do sistema de faturamento, sendo subsidiado ainda pelas comissées estabelecidas e reunides de
gestao, e demais documentos que contemplaram o objeto de avaliagao.

5. METAS E INDICADORES

O Contrato de Gestdo n° 001/2022 é composto de metas quantitativas e qualitativas que
possuem como objetivo principal garantir atendimento abrangente, eficaz e eficiente aos usua-
rios da UPA OLINDA. Diante disto, estdo dispostos nesses grupos de metas 02 (duas) metas
quantitativas e 10 (dez) metas qualitativas.

5.1 METAS DE PRODUCAO

5.1.1Atendimentos Médicos de Urgéncia/ Emergéncia
O Atendimento Meédico de urgéncia e emergéncia compde um indicador que mensura em

o total de atendimentos por especialidade médica més a més. No que concerne tal indicador. =
UPA OLINDA possui meta contratual de 12.375 atendimentos/més, sendo registrado em
MARCO de 2025 , o total de 11.553 atendimentos de urgéncia e emergéncia, de acordo com
os dados extraidos do sistema eletronico SMART — PIXEON, correspondendo ao alcance de

93,36 % da meta contratual. Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

TABELA N° 01 - N° E PERCENTUAL DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

| ESPECIALIDADE | QUANTITATIVQ | % SXecucdo estratifi- %‘”"‘:19‘;"“‘““

CLINICA MEDICA 9.280 T 80,33 %

PEDIATRIA 986 8,53% 93,36 %
TRAUMATO-ORTOPEDIA 1.287 11,14%

TOTAL Eee T e R
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5.1.2Atendimentos Odontoldgico de Urgéncia/ Emergéncia

O Atendimento odontolégico de urgéncia e emergéncia compde um indicador que men-
sura em o total de atendimentos de odontologia no més. No que concerne tal indicador, a UPA
OLINDA possui meta contratual de 786 atendimentos/més, sendo registrado em MARCO de
2025 . o total de 708 atendimentos de urgéncia e emergéncia, correspondendo ao alcance de

90,08 % da meta contratual. Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

TABELA N° 02 — N° E PERCENTUAL DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

ODONTOLOGIA

6. INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

6.1. Atengdo ao usuario

6.1.1 Acolhimento com classificagdo de Risco
O acolhimento com classificagdo de risco visa atender ao paciente de forma hu-

mana, priorizando sua gravidade, tornando o processo mais célere e oferecendo uma escuta
qualificada capaz de responder de melhor forma e de acordo com a necessidade de cada

usuario.
Diante disto a UPA OLINDA demonstra o referido indicador através do ANEXO “Aco-

thimento com Classificagao de Risco” e da tabela N° 03 abaixo.

TABELA N° 03 - PERCENTUAL DE ATENDIMENTO NA CLASSIFICAGAO DE RISCO.

CLASSIFICAGAO QUANTITATIVO
VERMELHO 203
AMARELO 2.970
VERDE 9.108
AZUL 441 i
TGTAL S EEEEE—
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6.2. Satisfagao do usuario

Na pesquisa de satisfagéo de pacientes da UPA OLINDA, indicador mensurado
através do acompanhamento da pesquisa in loco através do SIMAS, referente ao més de
MARGO de 2025, foram contabilizadas 1.325 com pontuacéo igual ou superior a 24 pon-
tos. Diante disto, a UPA Olinda demonstra o referido indicador através dos ANEXO “Relatério

Simas de Satisfacdo do usuario” .

6.3. Taxa de resolucgdo de queixas

Em relagdo ao indicador em analise a UPA OLINDA n3o recebeu queixas no més
de MARCO de 2025

Salientamos que o relatério contendo o consolidado dos casos esta disposto na tabela N° 4
abaixo e a resolugdo nos anexos deste relatorio.

TABELA N° 04 - RESOLUGAO DE QUEIXAS NO MES

TOTAL DE QUEIXAS RECEBI-

DASNOMES |
TOTAL DE QUEIXAS RESOLVI- 3 | T8 |
DASNOMES | 3

6.4 Qualidade da informagao

6.4.1 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES
O indicador supracitado relaciona o quantitativo de profissionais médicos que atua-
ram na unidade no més de competéncia com o respectivo cadastro no CNES conforme descrito
na tabela N° 05 abaixo:

TABELA N° 05 - TAXA DE PROFISSIONAIS MEDICOS CADASTRADOS NO CNES

TOTAL DE PROFISSIONAIS MEDICOS | 1
NO MES DE COMPETENCIA | ™~

94
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6.4.2 Registro de producao no SIA/SUS
Visando garantir a melhor insergdo de dados nos sistemas oficiais de moni-
toramento o referido indicador apresentou os dados de acordo com a tabela n°06 a se-
guir:

TABELA N° 06 - TOTAL DE REGISTRO DE PRODUGAO SIA/SUS

TOTAL DE PRODUGAO REGISTRADAS NO SIA/SUS NO P!

52.946

7. Qualidade do atendimento
7.1 Escala Médica
O objetivo principal do referido indicador ¢ averiguar o cumprimento da esca-
la médica das especialidades distribuidas na clinica médica, pediatria e traumato—ortope-
dia diante disto informamos que os dados deste indicador estao dispostos no item “Escala
Médica...” nos anexos deste documento.

7.2 Escala Odontolégica
O objetivo principal do referido indicador & averiguar o cumprimento da escala
de cirurgido dentista da unidade. Diante disto informamos que os dados deste indicador
estdo dispostos no item “‘Escala... outros profissionais de saide” ..." nos anexos deste
documento.

7.3 Taxa de Atendimento de Retorno em até 24h
Com o proposito de avaliar a efetividade e resolutividade dos atendimentos
realizados, o referido indicador utiliza como parametro o n° de pacientes que retornaram ao
servico em até 24h com mesmo CID ou queixas similares ao primeiro atendimento.

Demonstramos o referido indicador através da tabela n° 07 e do Relatério
de Sistema acostado aos anexos.

TABELA N° 07 - TAXA DE ATENDIMENTO DE RETORNO EM ATE 24 H

TOTAL DE SAIDAS NO PERIODO |

11.553
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7.4 Taxa de Revisdo de Prontuario de pacientes com classificagédo de risco ver-
melho / amarelo

Do total de 3.102 (trés mil, cento e dois) foram avaliados 2.800 (dois mil e
oitocentos), o que corresponde a 90,26% dos prontuarios classificados como amarelo e
vermelho, conforme apresentado no relatorio enviado pela Comissdo de Revisdo e Avalia-
¢ao de Prontuarios que esta em anexo.

7.5 Ensino e Pesquisa
7.5.1 Taxa de execugio do plano de Educagao Permanente

O indicador em questéo visa avaliar a execugao do plano de educagao per-
manente, observando seus prazos. Desta forma apresentamos a tabela n° 06 como método
avaliativo do referido indicador além do plano de educagdo permanente aos anexos deste
relatério.

TABELA N° 08 - TAXA DE EXECUGAO DO PLANO DE EDUCAGCAO PERMANENTE

TOTAL DE ATIVIDADES DE EDUCA- | |
GAO PERMANENTE PREVISTAS | -

05

COMISSOES:

1. Comissio de Obito;

2. Comissao de Controle de Infecgéo Hospitalar — CCIH;
3. Comiss&o Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA;
4. Comissao de Prontuario;

5. Comiss&o de Farmacia,

6. Comissao de Enfermagem
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A UPA Gregorio Lourengo Bezerra — Olinda, funciona 24 horas por dia, todos os dias da
semana, apresentando estrutura fisica e equipe multidisciplinar para atender a uma demanda
espontanea de pacientes que necessitam de atendimento de urgéncia e emergéncia.

No més de MARGO de 2025 , a unidade realizou 11.553 (onze mil, quinhentos e cinquen-
ta e trés) atendimentos médicos de urgéncia e emergéncia, e 708 (setecentos e oito) em
odontologia. Correspondendo a 93,36 e 90,08 % respectivamente, mantendo seu pleno funci-
onamento 24 horas por dia, em todos os dias da semana, seguindo as recomendacoes de
isolamento de pacientes com sintomas respiratérios estabelecidas pela Secretaria Estadual

de Salde de Pernambuco (SES/PE), sem interrupgéo dos servicos prestados.

Conforme os termos do proprio contrato de gestdo (ANEXO I) " Considerando que a de-
manda é espontanea, na hipétese de impossibilidade de cumprimento das metas estipuladas
tendo como unica e exclusiva justificativa a inexisténcia de demanda para atingir as metas

contratualmente fixadas, ndo havera descontos nos pagamentos devidos..."

Considerando que nossa demanda é 100% porta aberta, ndo temos demanda regulada, e
que nao temos fechamento de plantéo por falta de profissionais médicos e demais profissio-
nais, temos a informar que a meta contratual nao foi atingida exclusivamente por falta de pro-
cura a unidade.

i A Hocal
wilhy e P
1:_';6&1 JT,). AT

GOt



L Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
U , ISMEP
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

1. Escalas (médica e odontologica)

2. Consolidado BID — Consultas Médicas e multiprofissionail
3.Consolidado BID — Exames e Procedimentos

4. Lista de Remogdes

5. Relatério Acolhimento e Classificagéo de Risco
6. Relatério Educagéo Continuada

7. Relatério de Reviséo de Prontuario

8. Relatério de Avaliagdo de Obitos

9. Relatério CNES

10. Relatério Taxa de Retorno

11. Comissdo de Farmacia

12. Ntcleo de Seguranga do Paciente

13. Relatério de pesquisa de satisfagao

14. Nucleo Manutencgao Geral

15. Oficio de Justificativa
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5
o S GABRIEL ANTAS THAMARA COELHO | JULIANA RODRIGUES |  LAIS CARNEIRO JULIANA NATALIE VINICIO ANDRADA ZAYNE TORRES
o CRM:37034 CRM: 33433 CRM: 35774 CRM:34673 CRM: 35774 CRM:37824 CRM: 25624
_—m PEDIATRA MARINA ARRUDA RAFAEL SANTANA CRM: RAFAEL SANTANA CAMILA XAVIER BRITA NIKA MANUELA PARANHOS PALOMA QUEIROZ
z CRM:30075 35564 CRM: 35564 CRM: 31065 CRM:22583 CRM: 22954 CRM: 34788
< T MARIANA UCHOA MARINA ARRUDA MARIANA UCHOA | IZABELA SIQUEIRA |RAFAEL SANTANACRM:|  CAMILA XAVIER HUGO TORRES
o CRM33817 CRM: 30075 CRM: 33817 CRM: 31779 35564 CRM: 31065 CRM:36913
—— PAULA BARBOSA EDGAR LOBO SERGIO TAVARES | LEONARDO MEDEIROS IURI BRITO WENDSON ARAUJO  |VICTOR L'ARMEE CRM:
CRM: 24830 CRM:4673 CRM: 9741 CRM: 9208 CRM:28400 CRM: 33323 32086
ORTOPEDISTA | LEONARDOMEDEROS | PAULABARBOSA | FERNANDO CARVALHO WENDSON ARAUJO | YLANE CAROLINE CRM:| MATHEUS OLIVEIRA
CRM: 8208 CRM: 24830 CRM:7453 CRM: 33323 36574 CRM: 36630
000 MARIA DE FATIMA MARIA APARECIDA | ADRIANA RODRIGUES | ANA PATRICIA KASSIA KAREN RENATA FERNANDES |  PAULO CESAR
onoN CRO: 4587 CRO: 3074 CRO:5266—| CRO6912— | GRO:86365—|——ECRO-6063 CRO3517
2" FEIRA 37 FEIRA 4 FEIRA 5 FEIRA & FEIRA SABADO DOMINGO
: R JOAO MARGELD LAIS CARNEIRO | GRAZIELLA OLIVEIRA | BRUNO MEDEIROS JOAO MARGELD WARILIA ROMAO ALANA MOURY
= CRM.38508 CRM:34673 CRM: 37148 CRM: 34106 CRM:38508 CRM:17946 CRM: 31436
o — MATHEUS SOUZA CRM:|JOSE ALEXANDRE CRM:| FRANCISCANOBREGA | BRUNASCARCELA | MARILIAARCANJO |RAMON DANTAS CRM:| JOSE ALEXANDRE
5 37735 33371 CRM: 8278 CRM: 33800 CRM: 33947 37739 CRM: 33371
wn :
B LG EMILIE BOECKMANN CRM:|  SILVONEY FILHO EMILIE BOECKMANN |  IEHUDHE RAVEL BRUNA SCARCELA | LARISSA VALESKA LAIS REVOREDO
S a7143 CRM:37187 CRM: 37143 CRM: 34405 CRM: 33800 CRM: 35588 CRM 35685
e
< ALOISIO LEITE ALESSANDRA JOAOMARCELO | RENATO SANTOS CRM:|  RAMON DANTAS IGOR MACHADO .
Q CLinico CRM 359557 CRM:38058 CRM 38508 38037 CRM:37739 CRM:38080 JOAONEVES CRIM:96996
[ = JAKIELE BEM CRM.|  JULIANA GALVAO BRITANIKA |PALOMA QUEIROZ CRM.| ISABELA BARBOSA |RAFAEL SANTANA CRM.|MARIA LA GRW
= 24931 CRM: 29652 CRM: 22583 34786 CRM: 31785 35564 29855
] == FABIORANGEL | MANUELA PARANHOS |  CAMILA XAVIER BRITA NIKA JAKIELE BEM CRM:|  HUGO TORRES MARIANA UCHOA
S CRM:28948 CRM: 22054 CRM: 31085 CRM: 22583 24931 CRM:36913 CRM: 33817
< ORTOPEDISTA | LEONARDOMEDEIROS | PAULABARBOSA | DANTONMARTINS | WENDSONARAUJO | FRANCISCOROSSI |DIEGO CASTANHACRM:|  MARIA EDUARDA
z CRM: 9208 CRM: 24830 CRM:8336 CRM: 33323 CRM: 23368 34453 CRM29884
m —— ANA PATRICIA RENATA FERNANDES |  PAULO CESAR MARIADE FATIMA | ADRIANARODRIGUES | KASSIA KAREN MARIA APARECIDA
CRO:5812 CRO: 6003 CRO:3517 CRO: 4567 CRO: 265 CRO:8635 CRO: 3074
EXTRAS
PEDIATER ALOISIO LEITE BRENDA OKAMOTO |  IEHUDHE RAVEL HUGO TORRES MARINA ARRUDA  |BRUNO MARQUES CRM:|  ALOISIO LEITE
CRM:359557 CRM:38082 CRM: 34405 CRM:36913 CRM30075 35566 CRM:358567
DIURNO
HUGOTORRES  |ARYANNE NASCIMENTO|  LUCAS SOUZA BRENDA OKAMOTO | IEHUDHERAVEL | BRENDA OKAMOTO
FROIATHA CRM:36913 CRM:25750 CRM 34626 CRM:38082 JESSIOAACUNRCRM: CRM: 34405 CRM:38082
. e PALOMA QUEIROZ CRM:|RAFAEL SANTANA CRM:|  PAULANEVES  |BRUNO MARQUES CRM:|BRUNO MARQUES CRM:|  LUCAS SOUZA FALOIMA QUEIROZ
i 34786 35564 CRI:36976 35566 35566 CRM:34626
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ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE - 0.8.S.
I INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ - |.S.M.E.P.
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO- GREGORIO LOURENGO BEZERRA - UPA OLINDA

ESCALA DE SERVIGO ODONTOLOGIA

Secretaria Cor

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

mar/25
s|p[s|{T tlalals|s|[o[s|[t]alals|s|[ols|[t|ala|s][s[D]s
SETOR| MATRICULA/CRO NOME HORARIO | 1]2]3(a 11}12{13}1415 B_ 17|18|19|20|21|22|23|2a|25 #_ﬂ 2829 131
CRURGIAO DENTISTA
obonTo|  454/5912  |Ana Patricia de Oliveira Souza b N N D N N
oooNto|  467/8635 |Kassia karem cordeiro de melo g [ D|N D[N D[N
00ONTO 133/6003 Renata Fernades Pinheiro g [ N N D N D N D
0DONTO 140/3517 Paulo César Oliveira Santos EH_“..__...__ 2l o N D N D N D
oooNTO 142/5265 Adriana Rodrigues arraes Mendonga e ianiry o| [N o| [w o| |N
ocooNTe 135/4597 Maria de Fstima Pinto Ribeiro i ded D D N D D D
oDONTO 138/3074  |Maria Aparecida de Fétima Alencar Mo | IN| |0 D N| |D N| [o N
ooowTo|  414/8266  |Ana Elizabeth Sitonio Vidal -
AUXILIAR SAUDE BUCA
oDONTO 216/2894 Tatiany Batista de Oliveira 073s1%h |D| |D D o[ |o| (o [o] [o] [o] [P
ODONTO 219/3638 Luciana Guilhermino de Melo 07 4s 15h D| |D D D D D D o} D D D
oDONTO 217/5442 Alta Valéria Cavalcanti de Lima 193s07h |N| [N N N[N N [N [N] N N
oboNTo 347/2894 Fablana Maria da Silva 193s07h| [N| |N N In| IN] ] In| [N [N] IN| N

RESPONSAVEL TECNICA: Ana Elizabeth Sintonio Vidal CRO/PE 8266
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COVERND - SECHETARIA EXECUTIVA UE ATENTAD & SAU0E
aﬂ ERETORLA GERAL DE ASSSTENCIA BTEGRAL k SaUDT
SUPERINTENDENCIA DE D55

SUP- 0SS

Secretana
da Saude

Unidade de Pronto Atendimento: UPA OLINDA

Més/Ano: margo /2025

T e = B 04 | 06 | 07 EECE B ETSE -] Y ‘22 i3 jalas | 27 | 8 | 29|
B
CIALIDADES MEDICAS 250 264 | 278 | 265 | 360 | 309 | 424 | 352 | 318 | 422 | 480 | 396 | 411 417 | 351 | 372 | 405 | 435 | 395 | 427 | 396 | 325 | 353 | 357 | 428 442 | 418 | 312 | 328 | 361 | 498 11553
- - e —— T — : — e BTN 7 FETTR BT =i R —
DIA 5 5 B 4 5 5 5 5 5 5 ] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
SCALA NOITE 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
. E B Al i ! - B
SCALA DIA 2 2 2 i 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
- - " 7
o re i 3
NOITE 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 | 3 3 3 3 3 3 3 3
: E 5 i 41
LA DIA 2 2 2 2 2 2 1 2 £ 1 2 P 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
i 5 = 5 | ! =]
SCALA NOITE 1 1 3 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i i 1 i ]2 1
1 1
E B i i B x
VERMELHO 2 5 8 3 3 5 Jw] 2 |14a]1]13]6 5 0 3 5 3 3 ] g8 Jw] 7] 3 ]w] a4 7 Jwoj]e j12]2
LARANIA [ 1] 0 4] 0 0 0 0 0 o 0 0 o 0 o [] 0 0 0 0 0 1] ¢] 0 0 o 0 0 o ] 1]
IAMARELD 40 52 60 45 74 89 63 61 57 56 85 52 39 79 60 49 69 55 55 69 70 45 74 71 67 B2 27 45 80 | %4 72
[VERDE 141 149 | 171 | 159 | 193 | 151 | 241 | 195 | 172 | 241 | 302 | 231 | 273 | 246 208 | 228 | 221 | 277 | 235 | 242 | 205 | 197 | 205 | 212 | 280 | 277 | 244 .ulom 190 | 173 | 337
IAZUL 7 9 3 [ 5 5 [ 4 8 & 20 8 5 4 13 12 & 9 14 5 7 20 & 12 9 13 2 11 2 7 16
ERMELHO 3 [ 2 [ 3 2 2 4 B 2 [] 1 1 0 2 2 1 3 4 3 3 4 7 2 2 3 4 1 [1] 1 1
NIA [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 | o [ 0 0 | o 0o |lo o] o
IAMARELD 30 32 25 21 37 21 49 29 A0 39 30 24 29 31 35 37 34 36 35 33 35 3l 26 5 26 31 37 18 % | 5 33
[VERDE 47 56 57 62 79 78 85 B3 69 | 114 | 103 | 101 } 75 68 78 90 | 107 | 86 B6 89 87 Bl 74 B4 BB B 77 61 54 | % 91
UL 0 : % 0 0 0 0 1] 0 0 o 0 0 o 0 (1] 0 0 0 0 0 0 0 1] [ 0 0 0 0 V] 0 0

Dia de Hoje:

A i
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! Instituto Social das
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UPA OLINDA y

RELATORIO DE ATIVIDADE MENSAL DO
NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE
UPA OLINDA

MARCO / 2025

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA d AT ARG
UPA OLINDA ‘

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

e Preparacédo de material para treinamentos presenciais;

o Realizacédo de treinamentos e capacitagdes internas e presenciais;

e Visita diaria nos setores e checagem da seguranga dos pacientes e
corregao de inconsisténcias;

e Coleta de dados e envio mensal das planilhas de acidente de motos,
planilha de notificagédo de doengas e agravos e reagentes;

e Produgao do relatério mensal da Educagéo Permanente, e relatério de
indicadores de Educagédo permanente;

e Conferéncia de validade dos medicamentos do carro de parada da sala
vermelha, sala amarela e da maleta de transporte;

e Participagdo na analise de prontudrios para realizagao das Comissdes de

Prontuarios e Obitos;

Wwedja i
gnfe ;gz 687
COREN [P s

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA e
UPA OLINDA

Secretaria |
da Saude ||

CAPACITACOES INTERNAS

1° TEMA: Margo Azul Marinho (Campanha de conscientizagao sobre o cancer
de colorretal)

CONTEUDO PROGRAMATICO: Campanha de conscientizagéo sobre o
cancer de colorretal.

PUBLICO ALVO: Todos os Colaboradores.

METODOLOGIA: Pratica

MODALIDADE: Presencial

PERIODO: 14 e 19/03/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADORA: Almir Janior

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 01 Coordenagao de Enfermagem, 02
Enfermeiras plantonista, 01 Técnica de Enfermagem Diarista, 17 Técnicos de
Enfermagem, 01 Enfermeira educagéo permanente.02 Doutorando

IMAGENS:

MARCO
45| K

Wedij antos
AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 CORE Tog,isr&alﬁﬁ'f
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2° TEMA: Higienizagao Correta do paciente acamado

CONTEUDO PROGRAMATICO: Mostrar aos colaboradores a importancia de
fazer uma boa higienizagao para evita infecgbes futuras para o paciente
PUBLICO ALVO: Técnicos em enfermagem.

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:10,11,19, 20/03/2025

CARGA HORARIA: 40 Minutos

FACILITADORA: Wedja Santos.

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 28

Técnicos de Enfermagem

IMAGENS:

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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3° TEMA: Margo Lilas (Campanha de conscientizagédo sobre o cancer color de
utero)

CONTEUDO PROGRAMATICO: Conscientizar os colaboradores de fazer
exames de rotina.

PUBLICO ALVO: Todos os Colaboradores.

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO: 25/02/2025

CARGA HORARIA: 40 Minutos

FACILITADORAS: Wedja Santos

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 09 Técnicos de Enfermagem e 01
Técnica seguranga de trabalho, 01 Técnica de Flebotomia

IMAGENS:

AV. Dr. Joaquim Nabuco, $/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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4° TEMA: Margo Amarelo (Campanha de Conscientizagéo sobre Endometriose)

CONTEUDO PROGRAMATICO: (Campanha de Conscientizagao sobre
Endometriose)

PUBLICO ALVO: Todos os Colaboradores.

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO: 27/03/2025

CARGA HORARIA: 40 Minutos

FACILITADORAS: Adriana Flores/Ramon Fialho

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 06 Técnicos de Enfermagem, 01
Fisioterapeuta, 01 Doutoranda,01 Clinica Médica,01 Enfermeira Ed.
Permanente

IMAGENS:

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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5° TEMA: Margo Lilas (Més de Prevengao e Combate ao Cancer do Colo do
Utero)

CONTEUDO PROGRAMATICO: Més de Prevengéo e Combate ao Cancer do
Colo do Utero)

PUBLICO ALVO:

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:28/03/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADOR: Yamonike Cabral

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 15 Técnicos em Enfermagens,01
Fisioterapeuta,01 Enfermeira da Ed.Permanente,01 Estagiaria enf,02
Enfermeira,01 Recepcionista,01 Téc. Imobilizagao,

IMAGENS:

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 En&ira
|
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Secretaria
da Saude

CONCLUSAO

No més de ABRIL ocorreram 05 atividades do Nucleo de Educacao
Permanente (NEP) na UPA OLINDA, houveram a participagao de alguns
profissionais, Enfermeira da Educagéo Permanente, Enfermeiros Convidados,
Doutorandos(a). Foram realizados 5 Temas, 01 de abordagem técnica
(pratica), 04 de abordagem conceitual (te6rico) com objetivo de sensibilizacao
da equipe, treinamentos realizados em formato presencial, dentro das

dependéncias da unidade em pequenos grupos.

Enf. Wedja Santos

NSP E NEP wedjaSantos
E meira
UPA OLINDA CORENJPE 000.862.687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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Indicadores de Educacao Marco/2025

Unidade de Saude - GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Margo azul Z_ml:__._oﬁwiﬁmsrm de conscientizagdo sobre
nw:nmn.n_o colorretal),Marco Lilas _A_Ouanmw:m de conscientizagdo sobre o cancer do colo do ttero),Mar¢o
- Amarelo(Campanha de conscientizacdo sobre Endometriose),Marco Lilas(Més de prevencao e combate a0
FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
COORD. GERAL i 0 ~ 0IATIVO _ |
COORD.ADMINIST. 0l 00 01 ATIVO

 COORD. _ o_ 8 .o___wj<o"
HUMANIZAGAO : | 0

DIRECAO MEDICA ol 00 0l ATIVO

10%

COORD.ENE OE ol EE s ATNG
COORD. FARMACIA 1 ol 8_ _ 0l ATIVO
- COORD. ODONTO ol _ __ 0B ~ 0IATIVO
" COORD.DP 0l 00 01 ATIVO

COORD.T! 0l 00 01 ATIVO
TOTAL, o s SR BT L ATV s



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

._.mZ_Pm Higiene no_._.mS do _uwn_msnm mnmn._mao _,._E.ﬂo azul Zw_._zroﬁnmq:vmsrm n_m conscientizagao sobre
cancer do colorretal),Marco Lilas Aﬁmaﬁw:rw de conscientizagdo sobre o cancer do colo do utero), Marco
b_ﬁm..m_oﬁnmavmzrw nm no=mn_mﬁ_nmnmo sobre Endometriose),Marco _.._umAme de prevengao e no:__umﬁ ao
| ~cancer do colo do E”Q.ov e

mczn@mm ocbzdu>om CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
sUpABM. 0 0 i e 01 ATIVOS . 00%
SUP.S.0 0l _ 00 01 ATIVOS |

TOTAL e 0l  02ATIVOS

SETOR DEAPOIO _Zm._._._.Cﬁ_OZD—.

TEMAS: I_m_mzm Correta do Paciente acamado, Marco azul Zw_._:_..aﬁnmanm::m de no:mn_mzﬁmomo sobre

cancer do colorretal),Margo Lilas (Campanha de conscientizagdo sobre o cancer do colo do ttero),Margo

Pgw.,m.oﬁﬂmaﬁng de nOnmn_mzﬂ_Nmnmo sobre Endometriose),Margo P__nuﬁ?_mu de w3<m:nmo e combate 20
| nw:nm_, n_o no_o ao :aﬁ.ov _ _ Gick

FUNCOES oc>z._._c>0m n>1>n_4>nwo SITUACAO INDICADOR
ANALISTRDEAPOIOL - i e el 0 DLATIVDS e
INSTITUCIONAL e e e e 00k
TOTAL 0l 00 01 ATIVOS _ia&_ Lo
v Enf@imeira
COREN/ 000.662.687



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

~ SETORDE TECNOLOGIA

TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Marco azul Marinho(Campanha de conscientizagio sobre
cancer no___n&_._a-_,_.mnma»mawﬁa_ Lilas (Campanha de conscientizagdo sobre o céncer do colo do utero),Marco
_P:..m.._m_anﬂnngssw am_”nonwnmmsﬂwnnnmo sobre __"m_:aoamﬁombv.zgﬂo.—.m_m-_mﬁz_mm de prevencdo e combate a0

Ele B ~ cancer do colo do Utero) - -~

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR

TEC.EM oW SR gt o AINOS el

_z_nomxy._,_n> - T _ v S e

s _, 00%
TOTAL 02 00 02 ATIVOS |

SETOR DE IMOBILIZACAO
TEMAS: I_m_msm __Oo__,wmam,_.n__o Paciente _._wamammm. Marco NNE Zmﬂmmri@wﬁvwrrw de conscientizagdo sobre
- cancer do colorretal),Marco Lilas (Campanha de conscientizagdo sobre o cancer do colo do (tero),Marco
Amarelo(Campanha de conscientizagio sobre Endometriose),Margo Lilas(Més de prevencio e combate a0
e bl aE R nwu__nw____._n__o.no_o do dtero) s = ) o
FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR

TOTAL 05 0l 05 ATIVOS

dia antos
iﬂm_.w eira g
B COREN/ 000.662.68



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

mm._,o DE mbc_o_.on_b

._.mZb.m.w_I”m_msm .no:.mn_ ao _umn_mznm mntwao Marco azul Zm.‘_:_._oﬁwq:vm::m n_m conscientizagao
sobre cincer do colorretal),Margo Lilas (Campanha de conscientizagao sobre o cancer do colo do
_:ﬂwﬁov ”Zuuﬁo baguchnmavmsrw de conscientizagao sobre Endometriose),Margo Lilas(Més de

_ v-.m<m=am0m noacmﬂm ao cancer do colo do Utero) 5

_“cza@mm oc>z._._u>cm CAPACITAGAO SITUACAO INDICADOR
TEC.RADIOLOGIA 08 2 00 08 ATIVOS 00%
AUX. DE CAMARA ol 00 0l ATIVOS

ESCURA

| 0y 00 | 09 ATIVOS
TOTAL _ Ao _

SETOR DO LABORATORIO

TEMAS: Higiene Correta do Paciente mnmﬁmn_P 328.0 azul Marinho(Campanha de conscientizacdo sobre
céncer do colorretal),Marco Lilas (Campanha de conscientizagdo sobre o cancer do colo do utero),Marco
Pamwo_gnwévmzrm ao no=mn_m:ﬁ_ﬂmomo sobre m:n_oamn_._o.q.mv Marco Lilas(Més de prevencao e combate

ao Snnm_. do colo do cnmq.ov e

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
FLEBGTERUSTA. " e g T pAIOs _
TOTAL 04 ol 04 ATIVOS

En elra 7
COREN P 000.662.68



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

PO EGE  SETORADMINISTRATIVO e
TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Marco azul Marinho(Campanha de conscientizagdo sobre
cancer do colorretal),Margo Lilas (Campanha de conscientizagao sobre o cancer do colo do utero),Marco

- Amarelo(Campanha de conscientizagao sobre Endometriose),Marco Lilas(Més de prevengao e combate ao

__ _ cancer do colo do utero) : |

FUNCOES QUANTIDADE TREINADOS SITUACAO INDICADOR
ASSISTENTE ADM. DA ol - Foonaae 01 ATIVOS
ADMINISTRAGAO |

ANALISTAS ADM. 02 00 02 ATIVOS
RH E PC

11%

ASSISTENTEADM.RH ol e ~ OIATIVO

ASSISTENTEADM. 0l 00 0l ATIVO
FATURAMENTO

ASSISTENTEADM.DO 0l Lo cion 2 OLATIVO
ALMOXARIFADO S _ e

TEC.SEG.TRABALHO 0l 0l 0l ATIVO

JOVEMARENDIZ 4 00 04ATNOS

TOTAL 1 0l 11 ATIVOS




INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - MARCO

TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Margo azul Z_u,..m:_—.ﬂﬁnavm:rm de conscientizagio sobre
cincer do colorretal),Margo Lilas (Campanha de conscientizacio sobre o cancer do colo do utero),Marco
~ Amarelo(Campanha de conscientizagdo sobre Endometriose),Marco Lilas(Més de prevencao e combate
e : : a0 cancer do colo do Utero) _ S
FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR

U e b e R 00 | 03ATIVOS i
.. 00%

TOTAL 03 00 03 ATIVOS

SETOR ODONTOLOGICO
.__._m_.a_ﬁm"_.I._mﬁ@m. Correta do mmnwm.:nw”._mnmimmﬁ. Zm_ﬁo azul Z_w__m::ﬁﬁw?ﬁg:m_am _nosm,nmo:ﬁ_n.mnmu_ sobre
cincer do colorretal),Margo Lilds (Campanha de conscientizacao sobre o cncer do colo do utero),Marco
Amarelo(Campanha de conscientizagio sobre Endometriose),Margo Lilas(Més de prevengio e combate
e ao cincer do colo do Utero) _ RaE R
FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
- DENTISTA e e s e FL e
AUX. BUCAL 04 00 04 ATIVOS _ |



TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Marco azul Marinho(Campanha de conscientizacao sobre

cancer do colorretal),Margo Lilas (Campanha de conscientizacio sobre o cancer do colo do utero),Marco

~ Amarelo(Campanha de conscientizagao

FUNGOES oc>zd_c>om | n>1>n_4>nmo
mccn>nwo = o
PERMANENTE -
ENFERMEIRO 0l 00
CCIH
ENFERMERO 30 04
PLANTONISTA
TEC.ENF. 83 76
PLANTONISTA
DIARISTA
TOTAL - .

tobre Endometriose),Margo Lilés(Més de prevencio e combate ao _
cancer do colo do utero) : __ il

SITUACAO INDICADOR
| o__._,_\_ﬁ_<o_ -
01 ATIVO _
69%
30 ATIVOS
83 ATIVOS
 OIATIVO
117 ATIVOS |
wedja §antos
$62.687



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - MARCO

TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Marco azul Marinho(Campanha de conscientizagao sobre
cancer do colorretal),Marco Lilas (Campanha de conscientizacao sobre o cancer do colo do utero),Marco
Amarelo(Campanha de conscientizagio sobre Endometriose),Margo Lilas(Més de prevencao e combate ao

o - : .~ cincerdocolododtero) ” _

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
NUTRICIONISTA 02 el ~ 02ATIVOS
AUX. DE 05 00 05 ATIVOS
NUTRICAO
TOTAL 07 _ 00 ~ OTATIVOS

SETOR DA FARMACIA

TEMAS: Higiene Correta do Paciente acamado, Marco azul ._Z_E‘m::_oﬁugwwwsm de conscientizagio sobre
cancer do colorretal),Marco Lilas (Campanha de conscientizacio sobre o cancer do colo do utero),Marco

- Amarelo(Campanha de conscientizagao sobre Endometriose),Marco Lilas(Més de prevencdo e combate ao.
FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUAGCAO INDICADOR
Tttt TR R e A e
AUX. DE FARMACIA 06 00 06 ATIVOS iie

. oo e R -
STOTAE: — 0 s SR et e 5 - 07 ATIVOS Enf@imeira
_ : s : . o COREN /PE 000.662.687



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

._.m_c—_Pm I.m_m:o Correta do Paciente mnmiwao Zm_,ﬂo NN_.__ Zﬂ-.....riﬁmavm:rw n_m conscientizacio sobre

cancer do colorretal),Marco Lilas Aﬂm«:wmsrm de conscientizagdo sobre o cancer do colo do utero), Z»—ﬁo

Pgaﬂm_bﬁnm_s_um::m de conscientizacao sobre Endometriose),Mar¢o r__ime de u_.msw:nmo [ n@BUmﬂm ao
- =  cancer do colo do utero)

_"czn@mm QUANTIDADE CAPACITACAO m_._,c>nmo _zc_n>00=
m_mo.m. mgmmc.?m___w _ 12 = S ~ITATINOS - .
TOTAL 12 03 12 ATIVOS i
SETOR DA MEDICINA

2 ._.mz_Pw. I.mﬁnm Correta do vmn_mnnm wanma? Marco azul ZN...:-.ﬁhvamzrm de conscientizagdo sobre
cancer do colorretal),Marco Lilas (Campanha de conscientizagdo sobre o cancer do colo do utero), Marco
Amarelo(Campanha de conscientizagdo sobre Endometriose),Mar¢o _-._NmAme de prevencao e noavmnm a0
nwznm« do colo do utero)

mcznomm | 0c>zdo>0m TREINADOS m_4c>nwo. _zo_n>c0w
MEDICOS CLINICOS S e

MEDICOS PEDIATRAS G | 00  08ATIVOS .
 MEDIcOs quowm!m?w SoagEmeR LT SRS S (rnves

._.OJ.P_.. 21 0l 21ATIVOS iO a— ja _ 5&0“
Enfelyneira ;
COREN PE 000,662 89



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - MARCO

._..m?_bm Higiene Correta do Paciente acamado, Marco mN:_ Zmﬂ_:roﬁnng_umnrm de conscientizagao sobre

cancer do colorretal),Marco Lilas (Campanha de conscientizagdo sobre o cancer do colo do utero),Marc¢o

P:..N..m_oﬁnm:.ﬁw:_._m de conscientizagao sobre Endometriose),Marco Lilas(Més de prevengao e no:&mﬁm ao
cancer do colo do utero) S

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
PORTEIRD. - & i~ 08 : e ~ 0BATIVOS

RECEPCIONISTA ' 02 IHATIVOS 1%
Yot 19 - 02 i ~ I9ATIVOS

mm._,O_ﬂ DEAPOIO

TEMAS: Higiene Correta do Paciente mnm,_,:wn_o, Marco azul Zmﬁ:roﬁmzﬁm:rw de conscientizagao sobre

cancer do colorretal),Marco Lilas Aﬁmaﬁmssm de conscientizagdo sobre o cancer do colo do utero),Marco

Pq:ﬂwm_oﬁnmaﬁmn_._m de no_._mn_msn.nmnmg sobre Endometriose), Marco _.__muﬁ?_mm de prevencio e combate 20
~ cancer do colo do utero) _ _

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO m_4c>nwo INDICADOR
MAQUERO 05 150 00 - 05ATIVOS :
MANUTENCAO 03 00 03 ATIVOS e
 AUXILIARDE e e 09 ATIVOS
- SERVICOS GERAIS = el bt :
CONDUTOR 06 00 06 ATIVOS
e e o0 23ATIVOS WedjaBantos
= _ _ : L En eira

COREN /PE 000,862 687



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - MARCO

ESTAGIARIOS E TERCEIRIZADOS
_m,ﬁ.yo_%w_om R T o1 |

TOTAL 02

Wedj antos
E meira
COREN / £000.662.687



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

'N° DE PARTICIANTES

Zﬂ-ﬁo bﬂc_ ZN.._z_..o.Antvmsrm am no:wn_m:a_umnmo .....evg o __ 3 = 23
Ciber e e caderde no_o_._,mﬁ_v . SRR e
I_m_m:_umnmo Correta do paciente mnmamao 28
Marco r__mm. Campanha de Conscientizagao sobre o cAncer n_o SnE e
e o colo do utero . e _
Marco Amarelo: Campanha de conscientizagao sobre 10
endometriose
Marco _L_mpm me n_m _u_.m<m=ﬂwo e nou_vﬂ..m ao nmsnm_. ao 8_0 n_e_ T 22
c_..m_.o_"._ _ : | e i : Biy PO
._.O._.>_. 95

Wedja,§antos
Enféfmeira
COREN/ 000.662.687



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - MARCO

' COORDENACOES
SUPERVISAO
'APOIO INSTITUCIONAL
TECNOLOGIA
~ IMOBILIZAGAO
RADIOLOGIA
LABORATORIO

ADMINISTRACAO
' SERVICO SOCIAL
ODONTOLOGIA
~ ENFERMAGEM
zc.,ww_nwo
'FARMACIA
_"_m_o._.mw>1_>
z_mEn_Zb _

wmnm_uﬂbo E 103._.>’_>

)—uQRU

- 00%

00%

00%
00%
13%

25%

90%

wwﬁ. s

00%

110%

17%

7%

17%

6,0%
00%

27%
50%

. 00%

50%

. 00%

00%
25%
82%
100%
18%

52%

00%

142%

00%

. 00%

11%

10%

00%
00%
00%
25%
00%

25%

11%

00%

00%

69%

00%

00%

25%

11%

m&w_ :



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - MARCO

._.Odp_.am __wa._
ddlmomiboRs 0
T ARIVOSE S

TOTAL DE COLABORADORES 95
TREINADOS
uTOTAL - 6%

Obs.: Os indicadores de educacio sio contabilizados pelo quantitativo de participagao. Se o
mesmo colaborador participar de mais de um treinamento (duas capacitagdes diferentes) &

contabilizado no quantitativo total dois treinamentos realizados. =
iﬂgw%ﬁﬁo

COREN /PE00 862.887



Secréatana ‘:
tla Saide 11§

Unidade de Satide-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

Institio Sencial das
MEDIANEIRAS DA PAZ
5 ISMEP

CRONOGRAMA MULTIPROFISSIONAL DAS ATIVIDADES DE EDUCACAO
PERMANENTE - PERIODO: MARGO / 2025

TEMAS (CAPACITAGAO)

 FACILITADOR /PUBLICO

MARCO AZUL MARINHO: CAMPANHA DE
CONSCIENTIZACAO SOBRE O CANCER DE
COLORRETAL

ENFERMEIRO ALMIR JUNIOR /
TODOS OS COLABORADORES

MARCO LILAS: CAMPANHA DE
CONSCIENTIZACAO SOBRE O CANCER DE COLO
DO UTERO

ENFERMEIRA WEDJA SANTOS /
TODOS OS COLABORADORES

MARCO AMARELO: CAMPANHA DE
CONSCIENTIZACAO SOBRE A ENDOMETRIOSE

DOUTORANDOS ADRIANA FLORES, RAMON
FIALHO /
TODOS 0OS COLABORADORES

MARCO LILAS:MES DE PREVENCAO E COMBATE E
CANCER DO COLO DE UTERO

ENFERMEIRA YAMONIKE SOBRAL/TODOS OS
COLABORADORES

HIGIENE DO PACIENTE

ENFERMEIRA WEDJA SANTOS /
TECNICOS DE ENFERMAGEM

OBSERVACAO:

Os treinamentos internos ocorreram durante o expediente e especialmente em

horarios de baixa demanda. Todos os colaboradores devem ser contemplados
Diurnos e Noturnos observando a necessidade de ajustar os horarios do

treinamento para contemplar o maior numero de colaboradores. A participagao

nos treinamentos é essencial, A atividade profissional deve acontecer com 0

minimo impacto nos atendimentos. Os temas abordados devem ser incorporados

a rotina do Setor/Unidade.

Atenciosamente,
Wedja Santos — Enf2. NSP e NEP

Wedja Sapios
Enfer
COREN /PE 687

Av. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE
CNPJ 10.739.225/0021-61




Instituto Social das

UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENCO BEZERRA BRECIANEIRAS DA PAZ
UPA - OLINDA B

Secretaria L F#%
da Saude © %

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DE EDUCAGAO PERMANENTE MES POSTERIOR

PERIODO: ABRIL / 2025

Abril Verde: M"ovirhento de Faéilit.ador: /Gilda .B.ézerra
Conscientizagdo sobre a Importancia da Todos os Colaboradores

Seguranca do Trabalho (EPI’S e Lixo)
Abril Azul: Campanha de Conscientizagdo | Facilitador: /Yara Gomes, Yamonike

Sobre o Autismo Cabral
Todos os Colaboradores
Semana da Satde: Satide mental do Facilitador: Larissa Coimbra, Rosemary /
trabalhador, Saude bucal, Vacinagao Todos os Colaboradores
Maés de Conscientizagdo sobre a Facilitadora: Wedja Santos, Danielle
seguranca do paciente: Comunicagdo Lima/
Efetiva, Educagdo em salde, Direito dos Todos os Colaboradores

pacientes, Cuidado integrado

Treinamento de montagem do Facilitadora: Amanda Ferreira/
ventilador mecanico Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem,
Fisioterapeuta
Treinamento sobre Bronquiolite Facilitadora: /Todos os

Colaboradores

Atenciosamente,
Wedja Santos — Enf2. NSP e NEP

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N — Tabajara, Olinda / PE — CEP: 53350-005
CNPJ 10.739.225/0001-18
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Secretaria 5/ B # 1 % S LRI
AL B LS

da Saude iR dF ¥ v
3 M=~§J

Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
; ISMEP

UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGO BEZERRA
UPA OLINDA

RELATORIO DA GERENCIA DE RISCO
SANITARIO-HOSPITALAR

Enfermeira: Wedja Santos
NSP E NEP

OLINDA

MARCO / 2025



Secrataria 4\
da Saude Ui
. '{

Instituta Social das

MEDIANEIRAS DA PAZ

¢ 3 éﬁuoo ISMEP

Relatério da Geréncia de Risco Sanitario-Hospitalar
EVENTOS ADVERSOS NOTIFICADOS

Tabela 1 - Distribuigao dos eventos adversos notificados, de acordo com o tipo de notificagcao e o
setor, Marco 2025, ISMEP.

~ Setor | Quase | Evento | Evento | Queixa
SRR v Falha | Adverso Sentinel | Técnica
Sala Vermelha 04
Sala Amarela 40
Sala Obs. Pediatrica 05
Sala Pediatrica
Isolamento

Sala de Raio X
Sala de Imobilizagéo
Farmacia
Recepgéao
Classificacéo de Risco
Sutura
Sala de Medicacgao (Verde) 79
Sala de Coleta/ ECG
Consultério
Total . _ : 128 | SR
Fonte: Geréncia de Risco / ISMEP

Discussao

A Notificagéo de seguranga do paciente € um indicador de qualidade do servigo de saude
tanto do ponto de vista técnico quanto do ponto de vista humano. Tendo em mente essa
afirmagao, em Margo / 2025 foram registrados eventos adversos na Sala Amarela (40), Sala de
Medicacao / Verde (79), Sala Vermelha (04) e na Sala de Observagao Pediatrica (05);

O fator humano é importantissimo na sensibilidade e presungao de evento notificavel,
contudo, o fortalecimento da cultura de seguranca do paciente com apoio de mecanismos
educativos e participagéo dos gestores € um grande salto para melhoria da qualidade.

gnfermeira
COREN /PE 000.662.887




IP/
Secretaria &
da Saude S

Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
; ISMEP

TIPOS DE EVENTOS ADVERSOS
Tabela 2 - Distribuicdo percentual por tipo de evento adverso notificado, Margo de 2025, ISMEP.

TIPOS DE EVENTOS |

| Jan

Fev

Mar | Abr

Jun| Jul |Ago| Set| Out| Nov |Dez

Falha na Identificacdo

01

Falhas na Comunicagéo

Falha no Uso de O2 e Outros Gases

Falha no Uso de Cateter e Sondas

Falha na Administragdo da Nutricdo

Falha na Adm. Hemocomponentes

Falha no Uso de Medicamentos

02

Falha no Transporte do Usuario

Falhas Cirurgicas

Falha Anestésica

Falha Artigos / Equipamentos

01

Queda do Paciente Hospitalizado

01

Queimadura Pos-Procedimento

LPP Durante a Internacao

01

IRAS

Higiene das Maos Inadequada

Higiene Precaria do Paciente

Perda AVP/ AVC

Perda SNG /SNE

Extubacao Acidental

Conflito

Atraso no Atendimento

Flebite / Extravasamento

Evasido

122

88

125

Qutro

TOTAL

125

128

Discussao

Fonte Geré'l\'.lcia Ele Risco / iSMEP

No més de Margo / 2025 na emergéncia ocorreu quantitativo de 128 evasoes e 01 falha no

arquivo e equipamentos na Sala de Medicagao (Verde),pois os pacientes, apos pegarem atestado

médico ndo comparecem na Sala de Medicagao gerando notificacdo de evas@o, na Sala Amarela

aconteceu 40 evasdes, Alguns dos motivos relacionados as evasoes em Sala Amarela sao:

demora nas transferéncias, pois sdo muitas as demandas e prioridades dos pacientes graves, por

falta de maca, na sala vermelha ouve 04 evasdes de paciente, porém sem gravidade aos

pacientes, foi sinalizado aos mesmo e seus familiares os riscos e a importancia de continua o

tratamento.

Wedja Santos
Enfermeira
COREN /PE 000.862.687




Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
; ISMEP

AGCOES DESENVOLVIDAS PELA GERENCIA DE RISCO

Més de Marco / 2025

¢ Reposicao e recolhimento mensal dos formularios de notifica¢éo;
e Producéo de relatério mensal de seguranga do paciente,

¢ Encaminhamento das notificagdes de seguranga do paciente;

¢ Divulgacao de informativos e feedback dos resultados mensais;

e Conferéncia de validade do Carro de PCR e Bolsa de Transporte;
e Observacgao in loco, e visita dos setores;

e Treinamentos e reunides para melhorias dos setores.

Enfermeira Wedja Santos
NSP E NEP
UPA OLINDA

Wedj ntos
En eira
COREN /R&000.862.687



189799
{=3]]
0}

d/ N300

ajul

elpem

IVLOL

_mm..,ﬁ ST

BZUanju|

BNIZ]

BIJUIOIA

BJ9OLEN|

aso|naJaqn |

OdWEIES

ejoean|

ENIE

asondsojdan

eusbioxg ogdeamolu|

siedp sapmeday

anbuag

ayonjanbog

eAunbunyiyD

Saw

sojuayuodad siewiuy lod sajuapoy

aARID OUEEIL 8P 8juapIdY

OElUY OJUES
ap BUOIA

souazag

Bjsiined

epuiio | ousowr]

sop ewnssidey

gorsEwE)

nsseseby

aqiberewe)

| Mgy

eqeiodesy

0oNEWYNY3d 30 SOId|DINNW

Gz/ew

VINOSINdWOD OYIVOI4ILON
30 SOAVHOV 3 SYON30d

I¥d Vil SVHIIN

VANITO VdN V13d S

0avoIdILON SOAVEOV I SYINI0A Svd OIdIDINNIN ¥0d TYSNIW OLNINVHNYJINOOVY 30 VHTINY'Id

VANITO VdN -va¥3z3g 0933N07 O093O 3aNVs 3d 3avaiNn

ForeI 3 DI




{, & 5 GOVERNO i --I
S : jj'i] Ay %ﬂ- PEH 1 Institubo Social das
ecretgrla & g.w %mm o MEDIANEIRAS DA PAY
da Salude LS. .é Vi g ; P SMEP
by Bt o 1'“?'“00 b

: Lty g oo
HEESETT ESTADO DE MUDANGA

UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGCO BEZERRA

COMISSAO DE EPIDEMIOLOGIA E CONTROLE DAS
INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE

RELATORIO
MARCO / 2025



INTRODUGAO

O relatorio fornece dados sobre prevengdo de infecgbes associadas aos
cuidados de saude, incluindo dados sobre hospitalizagées, utilizagdo de
equipamentos, consumo de antibidticos e medidas preventivas com base em
registos de enfermagem e registos de farmacia, mantendo dados de isolamento,
sala amarela, sala vermelha, enfermaria pediatrica e odontologia, continuamos
testando todos os pacientes hospitalizados para COVID-19.

U 1@%&0’
IS M. Correia



TAXA DE USO DE DISPOSITIVOS ASSOCIADOS AS
INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE

(Numero de

Namero de Pacient: i
( es | (Numero de Pacientes Sinekaitan fain

UPA Olinda com Cateter Venoso com Ventilador i
Central / Dia) Mecanico / Dia) Sorda Vesical de WARRE SR

Demora / Dia)

DISCUSSAO

No més de Marco o uso de dispositivos ocorreu conforme a tabela acima.
Onde verificamos que a Sondagem Vesical de Demora (SVD) em Sala Vermelha foi
o procedimento com maior quantitativo de 11% seguindo, Sala Amarela com 24% e
Pediatria com 0%, houve aumento do quantitativo de Cateter Venoso Central (CVC)
em Sala Vermelha com 6,0% e diminuigdo do quantitativo para 3% em relagdo a

internamentos em todas as Alas.

Urs, Ula

Co C
re@ﬁgﬁ”@b
B



CONTROLE DE ANTIMICROBIANO

Ano 2025 Més de Referéncia - Margo,
Unidade UPA OLINDA

ATBICLINICAS
—_PERIODO_

Amicacina

Ampicilina 1G'FR MP.:

Azitromncma
COMP.

Azuromicina .F A

Cefalexina

Cefalotina 1G FR AMP.f?f 1 85 82 89
Ceftazidina

-Ceftrlaxonai-'l G:_IM

[ 1.091 [1.000 983

Ciprofloxacino200MG | 00 | 2 | 16

Ciprofloxacino 5BQMG_{':T-_I 00 00 8

363 504
00 00
00 00
Metromdazol'. o00MG
FRASCO Ll 56 64 104

Penicilina Benzatina_«'jatj 460 320 415

Penicilina Benzatma

600000UI | 28 | 23 | 25

Plperacit:lma . { 00 00 00

Sulfadiazina de Prata 00 | 00 00
TOTAL _2.061
DISCUSSAO

Na tabela acima mostra o controle dos antibiéticos utilizados no més de
Margo na Clinica Médica, Ortopedia e Pediatria. Por limitagdes de informacdes nao
foi possivel quantificar a utilizagédo dessas medicagdes por clinica como indicado na
tabela, contudo todo o quantitativo do periodo esta demonstrado como sendo da
clinica médica para fins de compreens&o. Verificamos que no més de Margo/2025
ouve aumento em referéncia ao més de Fevereiro/2025 dos seguintes antibioticos:
Ampicilina 1G — Fr-Amp., Cefalotina 1G — Fr-Amp., Ceftriaxona 1G - IM, Sol. Inj,,
Ciprofloxacino 200MG - Sol. Inj. 100ML, Ciprofioxacino 500MG - Comp.,
Clindamicina 600MG — Sol. Inj. Amp. 4ML, Metronidazol 500mg — Sol. Inj. Fr,
Penicilina Benzatina e Penicilina Benzatina 600.000Ul.

,g; A

ol
.
9. Nﬁa



VIGILANCIA DE ESTRUTURA E PROCESSO
PRECAUCOES DE CONTATO / AEROSSOL / GOTICULA

. Azul ==> CONFORME

. | Amarelo NAO CONFORME

DISCUSSAO

A tabela acima mostra que ndo houveram casos de Tuberculose (TB) no
més de Margo/2025, verificamos a ndo conformidade no uso de artigos, pois ndo ha
equipamentos suficientes para uso apenas dos pacientes isolados, porém é
realizada a desinfecgéo de todos os materiais, apos a utilizagdo em cada paciente.

U}‘S

930, e
d
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*ENp



ACOES DESENVOLVIDAS PELA EQUIPE CCIH NO
MES DE MARGCO

g)rsula C, M. rreia
\? 24 - ENF

Ursula Catarina M. Correia.
Setor Responsavel CCIH - ISMEP



[mstiate Socisl das
"1 MEDIANEIRAS DA PAZ
, ISMEP

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO
GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
UPA OLINDA

REALIZADA EM: 01/04/2025 as 11:00h.

Membros participantes:

Coordenag¢do de Enfermagem Michelle Alencar Maciel
Faturamento / SAME Rosemary da Silva Lima
Enfermeira Educacdo Permanente | Wedja Paula Ferreira Santos
Coordenag¢do Médica Renato Della Santa

No més de margo de 2025 foram registrados 3.102 prontuarios da sala
amarela e vermelha, sendo que 2.904 pacientes amarelos e 198 pacientes
vermelhos, dos quais 2.800 foram revisados e avaliados.

AVALIACAO DOS PRONTUARIOS SOBRE REGISTRO MEDICOS:

1. Dos prontuérios avaliados 2.800, todos eletrénicos, 2.745 estavam com registro
corretamente identificados e 55 com registro parcialmente incompletos;

2. Dos 2.800 prontudrios, 2.752 estavam com anamnese de forma adequada e 48
prontudrios parcialmente adequada;

3. O exame fisico foi realizado corretamente em 2.695 prontudrios, e 105
parcialmente completa;

4. A hipotese diagnostica foi levantada em 2.702 prontudrios adequadamente e
forma inadequada em 98 prontuarios;

5. Sobre medicacdes e diluicdes e vias de administragdo foram corretamente em
2.716 prontudrios, 66 prescri¢des parcialmente adequada e 18 pacientes ndo
necessitaram de prescrigdo médica, sé aguardaram transferéncia na sala amarela;

6. Os procedimentos realizados foram prescritos em 2.598 e 202 ndao houve
solicitagdo de procedimentos.

7. Emanalise aos 2.800 prontuarios foram constatados que em 2.724 a conduta estd
compativel com hipétese diagnéstica e 76 prontudrios com condutas
incompativeis com as hipoteses.

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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AVALIAGAO DOS PRONTUARIOS DA ENFERMAGEM

1. Dos 2.800 prontudrios, 2.712 prontudrios foram vistos os aprazamentos das
medica¢des e procedimentos pela equipe de enfermagem corretamente, 55
prontuarios formam checados parcialmente e 33 prontudrios sem checagem;

2. Em 2.800 prontudrios avaliados: 2.739 prontuarios com identificacdo da equipe
de enfermagem na evolugdo, 17 identificados de formas incompleta e 44
prontuarios ndo tiveram evolugdo de enfermagem por ndo ficarem internados e
serem transferidos rapidos

ACOES TOMADAS:

1. Orientar a equipe médica sobre o correto preenchimento do prontuério (horario
do 12 atendimento mais informacgdes na coleta da historia da doenga, exame
fisico mais detalhado, prescricio correta das medicagbes, procedimentos e
evolugdes de alta);

2. Discutir com a equipe de enfermagem a importdncia da checagem e
aprazamentos das prescrigdes de medicagdes e procedimento realizados;

3. Atentar ao cumprimento da meta 3 do Nucleo de Seguranca do Paciente;

4. Solicitar a todos médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem o
cumprimento das normas e rotina da unidade de satde;

5. Equipe de enfermagem reorientada que: todos pacientes que forem admitidos
em sala vermelha, amarela, pediatria, mesmo aqueles que ndo tenham
medicacdes e sé aguardardo transferéncia para outro hospital, devera conter,
em prontudrio, a evolugdo da equipe de Enfermagem.

Olinda, 1 de abril de 2025.

Atenciosamente:

Mo..

Coordenagdo de enfermagem

10 Michelle Alencar M

“ il ] ardonaca -
‘ b Courdbgisf’e?rdﬁ:iﬁi £
E.nfl 62687 UPA OLINDA
COREN )

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO
GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITO
UPA OLINDA

REALIZADA EM: 01/04/2025 as 10:00h. Com duragdo: 01:00hs
Facilitador: Renato Della Santa (Coordenador Médica)

Membros participantes:

Coordenacdo de Enfermagem

Michelle Alencar Maciel

Coordenagao Médica

Renato Della Santa

Enfermeira Educacdo Permanente

Wedja Paula Ferreira Santos

Fisioterapia

Amanda Ferreira

No més de margo 2025 foram totalizados: 21 ébitos na UPA OLINDA.

Sexo: 11 pacientes foram do sexo masculino e 10 pacientes do sexo feminino.

Obito na unidade: 10 chegaram ja em 6bito e 11 evoluiram em &bito durante

Causa dos ébitos: 6 pacientes por doenca respiratoria, 4 pacientes por doenga
cardiovascular, 3 pacientes gastrointestinal, 2 pacientes causas neurolégicas, 2

causas externa e 3 pacientes por causa indeterminada.

Classificagdo dos 6bitos: 5 pacientes foi classificado como verde e 16 pacientes

Dos quais:
1.
b
internamento na UPA.
3.
4,
classificados como vermelho.
5. Faixa etaria:

0-1 ano X

1-4 anos X

5-9 anos X
10-14 anos X
15-19 anos 1 paciente
20-29 anos 1 paciente
30-39 anos 1 paciente
40-49 anos X
50-59 anos 3 pacientes

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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60-69 anos 6 pacientes

70-79 anos 2 pacientes

Mais de 80 anos 7 pacientes
DESCONHECIDO X

» Ty

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
OLINDA

6. Tempo para o primeiro atendimento: os 16 pacientes foram assistidos
imediatamente pelas equipes de plantdo e 5 pacientes em até uma hora.

7. Anamnese: foi realizada a anamnese nos 21 prontuarios.

8. Frequéncias das evolugdes: 14 pacientes foram evoluidos de 12/12h, 6 nio se

aplicam.

9. Registro de Enfermagem: todos pacientes foram classificados, evoluidos pela

equipe de enfermagem, medicagdes todas aprazadas
assisténcia prestada.

10. Encaminhamentos:

e registrada toda

6 pacientes DO emitida pela UPA
13 pacientes Encaminhados ao SVO
2 pacientes Encaminhado ao IML

Olinda, 1 de abril de 2025

Atenciosamente:

Mo

Coordenagdo de Enfermagem

, S
Wedj2a :o
EnfertN ae2 687

Michelle Alencar Maciel
Coordenacao de Enfermagem
C 140065

oren

LiPA QLINDA

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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INTEGRANTES FUNGAO SETOR ASSINATURA
. g Coordenadora de | Coordenagao
Michelle Alencar Maciel Enfermagem de Enfermagem Mo
Ursula Catarina Monteiro Correia Enfermeira CCIH
Wedja Paula Ferreira Santos Enfermeira NEP e NSP
Jackeline da Silva Lima Técnica de Arsenal /
Enfermagem Expurgo
Dayane Silva Queiroz Cavalcanti | Coordenagao da Farmécia
Farmacia
Técnica de .
Aldenla de Barros RamOS Seguranga do Seguranga do J#lm ®chuf'2{‘
Trabalho Trabalho
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ATA DE FREQUENCIA
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INTEGRANTES FUNGAO SETOR ASSINATURA
. ; .| Coordenacéo da o -
Dayane Silva Queiroz Cavalcanti Bkt Farmacia
Michelle Alencar Maciel Coordenadora de | Coordenagao HM ;
Enfermagem de Enfermagem
Wedja Paula Ferreira Santos Enfermeira NEP e NSP
Ursula Catarina Monteiro Correia Enfermeira CCIH
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FUNCAO

SETOR

ASSINATURA

' iel Coordenadora Coordenagao
e b de Enfermagem | de Enfermagem Mo«
Wedja Paula Ferreira Santos Enfermeira NEP e NSP We rm:irr‘:u
1PE 000 88"~
Ursula Catarina Monteiro Correia Enfermeira CCIH %ﬁ
Dayane Silva Queiroz Cavalcanti | Coordenacaoda | o q0ia ]
Farmacia
Técnica de -
Aldenia de Barros Ramos Sequrancado | Segurancado w@um,_pww 3,
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
OLINDA

Institute Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
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DATA: 6 IBlacks

INTEGRANTES

ATA DE FREQUENCIA

FUNGAO

HORARIO: 10 o5 _horas

SETOR

ASSINATURA

Mariely do Rego Barros de Andrade y @3‘“@‘&‘@&
Presidente EffeImelo Enfarmagen
Roberta Lucia Dourado de P Ferreira . o’
Membrm conssihsira Enfermeiro Enfermagem W
Wesley Vinicius da Silva
O N Enfermeira Enfermagem m ’ »
Renata Geane Gongalves C Barros : Q
Técnica, de
Secretaria Enfermagem Enfermagetn Kineats: bewrsts
Janaina Barbosa de Fraga Silva - :
g Técnica, de Enfermagem 990 QUL 16 D E}GOIQ

Membro conselheira

Enfermagem
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
GREGORIO LOURENCO BEZERRA - UPA OLINDA

MARGCO / 2025

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n®
Olinda, CEP 53350-005 - Telefone: (81) 3184-4303
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Oficio N2 53/2025

Olinda, 16 de abril de 2025
Assunto: OFICIO JUSTIFICATIVA NAO ATINGIMENTO DE METAS CONTRATUAIS MARCO 2025

Referéncia: Ao responder este Oficio, favor indicar expressamente o Processo SEI
n? 2300000660.000084/2025-42

Sra Isabela Guedes;
SES - Diretoria Geral de Monitoramento dos Contratos de Gest3o
Diretora

Prezada,

O Instituto Social das Medianeiras da Paz/UPA Gregério Lourenco Bezerra- OLINDA /PE, CNPJ:
10.739.225/0021-61, por meio de sua coordenacdo Geral, vem, respeitosamente, perante V. Sra. através
do OF n° 053/2025 , justificar o ndo atingimento das metas contratuais abaixo relacionadas da
competéncia MARCO de 2025.

METAS DE PRODUCAO

1. INDICADOR: Atendimento de urgéncia/emergéncia Médica:

Conforme anexo técnico do contrato n° 001/2022 em “3. ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES
CONTRATADAS’ temos: “Considerando que a demanda é espontanea, na hipétese de impossibilidade por
parte da CONTRATADA de cumprimento das metas estipuladas, tendo como unica e exclusiva justificativa
a inexisténcia de demanda para atingir as metas contratualmente fixadas, ndo havera descontos nos
pagamentos devidos, desde que os dados e informagbes que atestem a ndo ocorréncia de demanda,
enviados mensalmente pela CONTRATADA, sejam aprovados e validados pela CONTRATANTE.”
Considerando a escala médica completa e que o servico de urgéncia/emergéncia esteve em pleno
funcionamento justificamos o ndo atingimento da meta contratual Unica e exclusivamente por auséncia
de demanda.

2. INDICADOR: Atendimento de urgéncia/emergéncia Odontolégica:

Conforme anexo técnico do contrato n° 001/2022 em “3. ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES
CONTRATADAS” temos: “Considerando que a demanda é espontanea, na hipdtese de impossibilidade por
parte da CONTRATADA de cumprimento das metas estipuladas, tendo como Unica e exclusiva justificativa
a inexisténcia de demanda para atingir as metas contratualmente fixadas, ndo havera descontos nos
pagamentos devidos, desde que os dados e informacdes que atestem a ndo ocorréncia de demanda,
enviados mensalmente pela CONTRATADA, sejam aprovados e validados pela CONTRATANTE.”
Considerando a escala odontoldgica completa e que o servigo de urgéncia/emergéncia esteve em pleno
funcionamento justificamos o ndo atingimento da meta contratual Unica e exclusivamente por auséncia

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acac=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=75446059&infra_siste ..
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de demanda levando em consideragdo também que o més de fevereiro de 2025 contou com 28 dias, o
que impacta diretamente no atingimento das metas contratuais de produgdo.

Atenciosamente,

Carlos Leandro da Silva Junior
Coordenador Geral
UPA GREGORIO LOURENCO BEZERRA - OLINDA

Documento assinado eletronicamente por Carlos Leandro da Silva Junior, em 16/04/2025, as 12:56,

conforme hordrio oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n245.157, de 23 de

cao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 65756629 e

)
1% o c6digo CRC 08C93194.

SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE DE PERNAMBUCO
Rua Dona Maria Augusta Nogueira, 519, - Bairro Bongi, Recife/PE - CEP 50751-530, Telefone:

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_docume nto=75446059&infra_siste...
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