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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde
SIA - Sistemas de Informagdes Ambulatoriais

CID - Classificagao Internacional de doencas

BID — Boletim de Informagdes Diario

CCIH - Comissdo de Controle de Infecgéo Hospitalar
CIPA — Comissao Interna de Prevencgéo de Acidentes
NMG — Nucleo de Manutengéo Geral

ISMEP - Instituto Social das Medianeiras da Paz
0SS - Organizagéo Social de Saude

SUS - Sistema Unico de Salde

SAMU - Servigo Movel de Urgéncia

UPA - Unidade de Pronto Atendimento

SADT - Servigo de Apeio Diagnéstico e Terapéutico
SES - Secretaria Estadual de Salde
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Este Relatério de Gestdo foi elaborado pela Organizagéo Social Instituto Social das
medianeiras da Paz - ISMEP e apresenta de forma clara e objetiva o desempenho das
atividades de Operacionalizagdo da Gestao e execugéo das agdes e servigos da Unida-
de Pronto Atendimento Gregorio Lourengo Bezerra - UPA
OLINDA, em regime 24 horas por dia, localizada no Municipio de Olinda / PE, demons-
trando os resultados alcancados no més de ABRIL de 2025 frente aos objetivos e metas
contratuais pactuadas no Contrato de Gestdo n°001/2022, assinado em 20/01/2022, fir-
mado com a Secretaria Estadual de Saude do Estado | de
Pernambuco.
As informagdes contidas no referido relatério envolvem, além de Indicadores de
Producdo e de Qualidade, andlise de dados cruciais a assisténcia de urgéncia e gmer-

géncia, comprovando os resultados da gestéo e demonstrando os resultados alcangados

W

focado no atendimento eficaz no perfil assistencial proposto a esta unidade de sadde.
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ISMAEP

O INSTITUTO SOCIAL MEDIANEIRAS DA PAZ - ISMEP é uma entd
beneficente de pessoa juridica com carater associativo que presta servico na area da sad
qualificada como Organizagdo Social de Salde (0.8.8) em 2019 através do Decreto PE
48.193 de 01 de novembro de 2019 e com renovag&o de titulagéio em 25 de janeiro de 2022
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vés do Decreto PE n°52.208 e em Agosto de 2023 através do Decreto n° 55.115. Atualmente a
088 administra 03 (trés) Hospitais, 02 (duas)
Unidades de Pronto Atendimento e 01 (uma) Unidade Pernambucana de Atengao

Especializada.

e Localizagdo: Av. Dr. Joaquim Nabuco, s/n°, Bairro de Tabajara, Olinda-PE, | CEP:
532350-015;
e Publico Estadual - Administracdo Indireta;

Contrato de Gestdo N° 001/2022, assinado em 20/01/2022;

¢ Gerenciado pela Organizacdo Social de Sadde Instituto Social das Mediapeiras

da Paz - {SMEP;
e Exclusivo para atendimento SUS de baixa e média complexidade;
e Datainauguragdo: 04/01/2010;

e Area de Abrangéncia: A unidade estd inserida na | Geréncia Regional de §
do Estado de Pernambuco (I GERES), no municipio de Olinda;

e Capacidade Pactuada: Atendimentc  Meédico: Estimado em  12.375/ mé
Atendimento Odontolégico: Estimado em 786/més;

w

e Perfil da Assisténcia; Unidade hospitalar de média complexidade de porte lil.

aude

« Tema seguinte capacidade operacional: 05 Ieitos de observagéo em unidade de pediatria

(sala

amarela), 08 leitos de obgervagao em unidade de clinica médica adulta masculina (sala
amarela), 04 leitos de observagéo em unidade de clinica médica adulta feminina (sala
amarela), 04 leitos de estabilizacdo e 01 cadeira de edema em unidade de clinica médica
(sala vermelha), 02 leitos de isoiamento, 04 consultérios de clinica médica, 02 consultérios
de pediatria,

01 consultério de ortopedia e 01 consultério de odontologia.

Além destas especialidades, contamos com servigos de nutricdo, farmécia, assistén-
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enfermagem, auxiliar de nutrigio, auxiliar de saude bucal, técnico de radiologla
técnico de cAmara escura e flebotomista, elevando ainda mais a qualidade da as-
sisténcia fornecida, bem como ofertamos os servigos de exames laboratonals,l ele-
trocardiograma, raio x e imobilizagéo ortopédica.

e Em ABRIL de 2025 foi mantida a ampliagdo de 03 (quatro) leitos de amergén-
cia pediatrica (sala vermelha) e de recursos humanos para suporte do p rio-
do sazonal das Infecv;oes das Vias Aéreas Superiores (IVAS).

e Perfil da Urgéncia e Emergéncia: Atendimento ininterrupto de 24 horas por dia, 07
(sete) dias por semana, com acolhimento de classificacéo de risco, preferencial-
mente referenciados pelo SAMU, resgate do Corpo de Bombeiros e pela Centarai
de Regulagéo da SES/PE, como também por demanda espontanea nas segu'hfm
especialidades: |
Clinica Médica, Pediatria, Traumato-Ortopedia e Odontologia. |

3. GESTAO DO CONTRATO !
[
O Contrato de Gestdo n°® 001/2022, cujo objeto é “o gerenciamento, a oparacfori:aﬁ-

zagédo e a execugdo de agdes e servigos de salde a serem prestados pela CONTRA%TA-
DA na UPA OLINDA, localizada & Av. Dr. Joaquim Nabuco, s/n°, Bairro de Tabajpra,

Olinda-PE, CEP: 53350-005, em regime de 24 horas por dia, que assegure assisté?cfa

universal e gratuita a populagéo” em conformidade com as especificagoes, obrigacdes e
condicBes previstas no contrato supracitado. O valor do custeio mensal do referido o.‘!f:on-
rato recebido em ABRIL de 2025 foi de R$ 1.877.891,02 (hum milhdo, oitocentos e
setenta e sete mil, oitocentos e noventa e um reais e dois centavos). Gorrespon?en-
te ao repasse contratual (fonte tesouro) firmado em 20/01/2022 no valor mensal de R$
986.146,31 (novecentos e oitenta e seis mil, cento e quarenta e seis reais e trinta e
um centavos) competéncia abrll 2025, R$ 11.423,79 (onze mil, quatrocentos e v*inte

e trés reais e setenta e nove centavo) correspondente ao acréscimo contratual do 2°

|
termo Aditivo competéncia abril 2025, R$ 93.066,32 (noventa e trés mil, sessenta e

seis reais e trinta e dois centavos) correspondente ao acréscimo contratual do 10"I ter-
mo aditivo competéncia abril 2025, R$ 500.000,00 (quinhentos mil) fonte SUS com-
peténcia abril 2025, R$ 29.261,75 (vinte e nove mil, duzentos e sessenta e um reais
e setenta e cinco centavos) que corresponde ao acréscimo temporario firmado atrbves
do 5° termo aditivo ao Contrato de Gestio competéncia abril 2025, R$ 36.827,75 Qtrin-
ta e seis mil, oitocentos e vinte e sete reais e setenta e cinco centavos) corres:bon-
dente a0 9° termo aditivo ao Contrato de Gestdo competéncia abril 2025, q' R$

221.165,10 (duzentos e vinte @ um mil, cento e sessenta e cinco reais e dez cénta-
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vos) que corresponde ao termo de repasse e compromisso ao Contrato de Gesﬁéo
(competéncia abril 2025), £

A elaboracéo do presente relatorio foi baseada nos dados assistenciais da UPA OLINDAiu,
referente ao periodo de ABRIL de 2025 assim como nos relatérios de menitoramento oriundos
do sistema de faturamento, sendo subsidiade ainda peias comisstes estabelecidas e reuniﬁe% de
gestdo, e demais documentos que contemplaram o objeto de avaliagéo. |

O Contrato de Gestdo n° 001/2022 é composto de metas quantitativas e qualitativas ;que
possuem como objetivo principal garantir atendimento abrangente, eficaz e eficiente aos usua-
rios da UPA OLINDA. Diante disto, estdo dispostos nesses grupos de metas 02 (duas) metas
quantitativas e 10 (dez) metas qualitativas. '

5.1 METAS DE PRODUGAO

5.1.1Atendimentos Médicos de Urgéncia/ Emergéncia
O Atendimento Médico de urgéncia e emergéncia compde um indicador que mensura em

o total de atendimentos por especialidade médica més a més. No que concerne tal mdlcadnrl‘ a
UPA OLINDA possui meta contratual de 12.375 atendimentos/més, sendo registrado em
ABRIL de 2025 , o total de 12.503 atendimentos de urgéncia e emergéncia, de acordo c?m
os dados extraidos do sistema eletrénico SMART — PIXEON, correspondendo ao alcance de

101,03 % da meta contratual. Seque tabela demonstrativa referente ao indicador.

TABELA N° 01 — N° E PERCENTUAL DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

CLINICA MEDICA 9.304 74,41 %

PEDIATRIA 1.342 10,73% 101,03 %

TRAUMATO-ORTOPEDIA 1.807 14,45%
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5.1.2Atendimentos Odontolédgico de Urgéncia/ Emergéncia |

O Atendimento odontoldgico de urgéncia e emergéncia compde um indicador que min-
A

de

sura em o total de atendimentos de odontologia no més. No que concerne tal indicador, a U

OLINDA possui meta contratual de 786 atendimantos/més, sendo registrado em ABRIL

2025 , o total de 930 atendimentos de urgéncia e emergéncia, correspondendo ao alcance de
|
118,77 % da meta contratual. Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

TABELA N° 02 - N° E PERCENTUAL DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

ODONTOLOGIA

118,77 %

6. INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

6.1. Atengdo ao usuario s

6.1.1 Acolhimento com classificagio de Risco
O acolhimento com classificagéo de risco visa atender ao paciente de forma hu-

mana, priorizando sua gravidade, tornando o processo mais célere e oferecendo uma escuta
qualificada capaz de responder de melhor forma e de acordo com a necessidade de cada

usuario.
Diante disto a UPA OLINDA demonstra o referido indicador através do ANEXO “Aco-

Ihimento com Classificagdo de Risco” e da tabela N° 03 abaixo.

TABELA N° 02 — PERCENTUAL DE ATENDIMENTO NA CLASSIFICACAO DE RISCO. I

CLASSIFICAGAO QUANTITATIVO
VERMELHO | 362 : 2,60 %
B AMARELO 3012 21,60 % |
VERDE 10075 72,25 % |
AZUL 1 e 356% T
TOTAL 13,945 ?
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6.2. Satisfacéo do usudario

Na pesquisa de satisfagéo de pacientes da UPA OLINDA, indicador mensurado
através do acompanhamento da pesquisa in loco atraves do SIMAS, referente ao més de
ABRIL de 2025, foram contabilizadas 1.350 pesquisas no total. Com pontuagao igual ou
superior a 24 pontos tivemos como resultado 1.315 pesquisas de satisfagdo. Diante disto,
a UPA Olinda demonstra o referido indicador através dos ANEXO “Relatério Simas de Satis-
facdo do usuério” .

8.3. Taxa de resolucdo de queixas
Em relagéo ao indicador em andlise a UPA OLINDA n&o recebeu gueixas no més
de ABRIL de 2025

Salientamos que o relatério contendo o consolidado dos casos esta disposto na tabela N°
abaixo e a resolucdo nos anexos deste relatério.

=

TABELA N° 04 - RESOLUGAO DE QUEIXAS NO MES

6.4 Qualidade da informagéo

6.4.1 Taxa de profissionais médicos cadastrados no CNES
O indicador supracitado relaciona o quantitativo de profissionais médicos que atua-

ram na unidade no més de competéncia com o respectivo cadastro no CNES conforme deTcrito
na tabela N° 05 abaixo: ,

TABELA N° 05 - TAXA DE PROFISSIONAIS MEDICOS CADASTRADOS NO CNES

FEAT] At "
Coordanacio G !
L7 2of b,
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6.4.2 Registro de produgéo no SIA/SUS
Visando garantir a melhor insergéo de dados nos sistemas oficiais de moni-
toramento o referido indicador apresentou os dados de acordo com a tabela n°06 a se-
guir:

TABELA N° 06 - TOTAL DE REGISTRO DE PRODUGAQ SIA/SUS

7. Qualidade do atendimento

7.1 Escala Médica .

O objetivo principal do referido indicador € averiguar o cumprimento da esca-|

la médica das especialidades distribuidas na clinica médica, pediatria ¢ traumato—ortope-

dia diante disto informamos que os dados deste indicador estdo dispostos no item “Escala
Meédica..." nos anexos deste documento.

7.2 Escala Odontolégica
O objetivo principal do referido indicador & averiguar o cumprimento da escala

de cirurgido dentista da unidade. Diante disto informamos que 0s dados deste indicador
estdo dispostos no item “Escala... outros profissionais de satde” ..." nos anexos deste
documento.

7.3 Taxa de Atendimento de Retorno em até 24h
Com o propésito de avaliar a efetividade e resolutividade dos atendimentos

realizados, o referido indicador utiliza como parametro o n° de pacientes que retornaram ao
servico em até 24h com mesmo CID ou queixas similares ao primeiro atendimento.

Demonstramos o referido indicador através da tabela n°® 07 e do Relatério
de Sistema acostado acs anexos.

TABELA N° 07 - TAXA DE ATENDIMENTO DE RETORNO EM ATE 24 H

STE
Coeordanacieo Garey!
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Do total de 2.902 (dois mil, novecentos e dois) foram avaliados 2. 612 (dois
mil, seiscentos e doze), o que corresponde a 90,01% dos prontudrios classificados como
amarelo e vermelho, conforme apresentado no relatério enviado pela Comisséo de Reviséo
e Avaliacao de Prontuarios que esta em anexo.

7.5 Ensino e Pesquisa
7.5.1 Taxa de execugdo do plano de Eduuagﬁo Permanente

O indicador em questdo visa avaliar a execugéo do plano de educagao per-
manente, observando seus prazos. Desta forma apresentamos a tabela n° 06 como método
avaliativo do referido indicador além do plano de educagédo permanente aos anexos deste

relatério.

TABELA N° 08 - TAXA DE EXECUGAQ DO PLANO DE EDUCAGAO PERMANENTE

COMISSOES:

|

l

1. Comissdo de Obito; i
|

|

|

2. Comissdo de Controle de infecgéio Hospitalar — CCIH;
3. Comissado Interna de Prevengdo de Acidentes ~ CIPA;
4. Comissac de Prontuario, ‘
§. Comissé&o de Farmacia;

8. Comissdo de Enfermagem
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A UPA Gregério Lourengo Bezerra — Olinda, funciona 24 horas por dia, todos os dias da
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semana, apresentando estrutura fisica e equipe multidisciplinar para atender a uma demanda

espontanea de pacientes que necessitam de atendimento de urgéncia e emergéncia.

No més de ABRIL de 2025 , a unidade realizou 12.503 (doze mil, quinhentos e trés) aten-

dimentos médicos de urgéncia e emergéncia, e 930 (novecentos e trinta) em odontologia.

Correspondendo a 101,03 e 118,77 % respectivamente, mantendo seu pleno funcionamento

24 horas por dia, em todos os dias da semana, seguindo as recomendacdes de isolamen
de pacientes com sintomas respiratorios estabelecidas pela Secretaria Estadual de Saud
Pernambuco (SES/PE), sem interrupgéo dos servigos prestados.

to

e de

Conforme os termos do proprio contrato de gestdo (ANEXO 1) " Considerando que a

manda é espontanea, na hipétese de impossibilidade de cumprimento das metas estipuladas,

tendo como Unica e exclusiva justificativa a inexisténcia de demanda para atingir as met.

contratualmente fixadas, ndo havera descontos nos pagamentos devidos..."

Considerando que nossa demanda é 100% porta aberta, néo temos demanda regulad

que ndo temos fechamento de plantéo por falta de profissionais médicos e demais profijsio—

nais, temos a informar que a meta contratual néo foi atingida exclusivamente por falta d

cura a unidade.

2 U OLINDA

§

a, e

pro-
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CRM: 24830 CRM:4673 CRM: 9741 CRM: 9208 CRM:28400 CRM:34467 32956
ORTOPEDISTA | LEONARDOMEDEIROS | PAULA BARBOSA FERNANDO EDUARDO CALOU | YLANE CAROLINE CRM: | MATHEUS OLIVEIRA
CRM: 8208 CRM: 24830 CARVALHO CRM 7453 CRM:34467 36574 CRM: 36630
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ORGANIZAGAC SOCIAL DE SAUDE . 0.5.8.
FIRAS 134 PAZ INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ - 1.8 M.EP, ..H_..unm,“_.\u e
R URIDADE DE PRORTO ATENDIMENTO- GREGORIO LOURENCE BEZERRA - UPA OLINDA i o

B

BTSN DY LA

ESCALA DE SERVIGO ODONTOLOGIA C Y %
abri2s
UMIDADE DE PRONTO ATENGIMENTO
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HAVEL TECRICA: Ana Elizaboth Sintonio Vidal CRO/PE 8266




PLANTAO |2
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NOTURN
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SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO
SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENGAO A SAUDE - SEAS

DIRETORIA GERAL DE MODERNIZAGAO E MONITORAMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE - DGMMAS

BRENDA OKAMOTO

IEHUDHE RAVEL

HUGO TORRES

MARINA ARRUDA

o Social das

i
i 7| MEDIANEIRAS DA PAZ

ISMEP

BRUNO MARQUES CRM:

PEDIATRA ALOISIO LEITE ALOISIO LEITE
CRM:359557 CRM:38082 CRM: 34405 CRM:36913 CRM:30075 35566 CRM:358557
HUGO TORRES  |ARYANNE NASCIMENTO|  LUCAS SOUZA BRENDA OKAMOTO . IEHUDHE RAVEL LUCAS SOUZA
PEDIATRA CRM:36913 CRM:25750 CRM:38082 RSSO AGUIARLEN:

PEDIATRA

PALOMA QUEIROZ CRM:
34786

RAFAEL SANTANA CRM:
35564

PAULA NEVES
CRM:36976

CRM:34626

BRUNO MARQUES CRM:
35566

BRITA NIKA
CRM: 22583

LUCAS SOUZA

CRM:34626

CRM: 34405

CRM:34626

PALOMA QUEIROZ
CRM: 34786




ORGAMIZAGAO SOCIAL DE SAUDE -0.8.5.
UNIDADE DE SAUDE UPA DE OLINDA - GREGORIO LOURENGO DE MENEZES

ESCALA DE SERVIGO DE FISIOTERAPIA - PEDIATRIA

ABRIL - 2025
Tlaja T |aja]|s s|irtiala Tla

SETOR CREFITO NOME {norario 1|23 e |sfso]un 1a | 152627 2930
4 SAP 272683F ALICE CAMPOS DE MELD D/N ] o N D : D |

SAP 291919:F DANIEL HENRIQUE ALVES DASILVA o/N | N N N N
| sAp 263290-F DAMIELLE VIANA DE ARALIO o/ | N N D N N
| sar 320531F  |DEBORA NATHALA ALVES DE FARIAS D/N lo 0 N D
4 osap F09515-F *Eu_oﬁmnmcsmbna o/ D D o L]
| sap 295207F _E@zﬁggmﬁ»% /N N H o N
|LEGENDE

SAP: SALA AMARELA PEDIATRICA /. D: DIA / N: NOITE / CO: COMPLEMENTARDIA / CN: COMPLEMENTAR NOITE / £ EXTRA DIA / EN: EXTRA MOITE / F: FERISTA / AM: ATESTADO MEDICO

RESPONSAVEL TECNICA: AMANDA DEUINGAFERREIRA 287598-F




| MEDIANEIRAS DA PAZ

Xy

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE - 0.S.S.
INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ - |.S.M.E.P.
UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGO BEZERRA - UPA OLINDA

ESCALA DE SERVIGO ENFERMEIROS SAZONALIDADE

<0

UPS24Nh

UNIDADE DE PRONTO ATENDHMENTD

FERISTA ** TEMPORARIO

ABRIL 2025
Tlajals Dlis|T|aja|s|s|Dis|T|ajajs|SsipjsiT(ala|s]|Sip|s|T]la

SETOR COREN NOME HORARIO [1|2[3 |4 6(7|8(9(10|11|12|13|14(15(16|17|18{19{20{21{22(23|24|25|26|27|28|29|30

PED |708301-ENF REBECA PONTES JORDAO OLIVEIRA TEMP PED 07 35 19h D CcD| D D D |cD D D D D D

PED |736535-ENF TATIANE FRAGA DE 50UZA TEMP PED 07as1% |CD| D D cD| D D D D D D D

PED |374645-ENF ANA PATRICIA ALBUQUERQUE DE LIMA TEMP PED 07 as 19h D D D D D D |cD D D cb| D D

PED |378326-ENF JOSELMA PEREIRA TEMP PED 07 &s 15h D D D D D |cD D D |CD D D D

PED |1569111-ENF CLENIA MACIEL PINHEIRO TEMP PED 07as1%h | D D D |CD D D D D D D D cD

PED |479289-ENF ROBERTA MAYARADIOGO DE VASCONGELOS TEMP PED 074s1%h | D |CD D D D D D D D |cD D D

PED |334368-ENF DANIELLE SILVA DOS SANTOS CRUZ TEMP PED 19as07h N CN| N N N N N CN| N N N

PED |123255-ENF CLAUDNEY VIEIRA ROMAO TEMP PED 19 as 07h N N N CN| n N | N N N N N

PED |305019-ENF JANDIRA FELICIANO SILVA TEMP PED 19as07h | N N N CD| N | N N N CD| N N N
LEGENDA: EP* (EDUCACAO PERMANENTE) *N (NOITE) *CN (COMPLEMENTAR NOITE) *D (DIA) *CD (COMPLEMENTAR DIA) *F (FERIADO) *E/D (EXTRA/ DIA ) *E/N (EXTRA / NOITE) *A/C (ALAS / CLASSIFICACEO) * FERIAS (F) *

RESPONSAVEL TECNICA: MICHELLE ALENCAR MACIEL COREN-PE 140065 -ENF




I_MEP

| MEDIANEIRAS DA PAZ

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE - 0.S.S.
INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ - I.5.M.E.P.
UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGO BEZERRA - UPA OLINDA

ESCALA DE SERVICO TEC. DE ENF. SAZONALIDADE

= ESTADC: DB L IBANGA

UPRZ

ABRIL 2025 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
T|lala|s|sip|s|T]|ala]ls s{t|aja|s|s|p|s|{Tt|alals|[s]p|s]|T]a
_ SETOR _ COREN NOME HORARIO |1|2(3|a|5|6|7|8|9|10(/11 14|15|16|17{18|19|20| 21|22 |23 |24 /25|26 |27 |28 29|30
PLANTAO DIURNO
01047843-TE  |IRACEMA GLEICE DOS SANTOS TEMP PED 07 as 19h D D D D D D D D D D D D D D
475568-TE ETIANE CRISTINE BENNING DE MORAIS TEMP PED 073s1%h | D D D D D D D D D D D D D D
586479-TE MARIA DE FATIMA DA SILVA TEMP PED 073s1% | D D D D D ] D D D D D D D D
01129648-TE | PATRICIA GLEICE DOS SANTOS BRAZIL TEMP PED 07 as 19h D D D D D D D D D D D D D D
631810-TE  |RENATA CLARA PINTO SOUZA TEMP PED 07 45 19h D D D D D D D D D D D D D D
349760-TE LENILDA BARBOSA LEAL DA SILVA 07 as 19h D D D D D D D D D D D D D D
PLANTAO NOTURNO
780092-TE JOAQ VICTOR PRESLEY DA SILVA TEMP PED 19 45 07h N N N N N N N N N N N N N N
632592-TE JACICLEIDE COSTA DE ALBUQUERQUE TEMP PED 19 45 07h N N N N N N N N N N N N N N
0630803-TE  |AILZA MARIA DA SILVA GOMES TEMP PED 19 35 07h N N N N N N N N N N N N N N
654354-TE ADRIANA DA SILVA OLIVEIRA TEMP PED 19 a5 07h N N N N N N N N N N N N N N
564893-TE ADRIANA DOS SANTOS TEMP PED 19 45 07h N N N N N N N N N N N N N N
654417-TE ROSA MARIA SANTOS DA SILVA 19 45 07h N N N N N N N N N N N N N N
N (NOITE) D (DIA) *FERIAS ( F) * FERISTA ** TEMPORARIO
MARIA RENATA F. DE SOUZA COREN-PE 1850822 -TE LICENCA GESTANTE
CLAUDJANE SOBRAL DOS SANTOS INSS
CAROLINE VASCONCELOS COREN-PE 996388-TE INSS
RESPONSAVEL TECNICA: MICHELLE MACIEL COREN-PE - 140065 ENF
._.ﬂ\..“ ﬁb_ Sila A
] Aja
L f [
Cortepagio g £t Macie S
Core0 08 Enfayms 1€/ o
Orepn 140, m_wh_ /) 8
Ur4 0065 " QEMm
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Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
ISMEP

SECRETARIL EXECUTIVA DE ATEMCAS & SAUDE
HRFTORIA SERAL DE ASSISFENCIA MTEGRAL & SAIDE

Unidade de Pronto Atendi to: UPA OLINDA

Més/Ano: abril/2025
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Dia de Hoje:

SECRETARM EXSCUTIVA UE STENCED A SA00E
EMAETORIA GERRL DE ASSISTENDIA INTEGRA. & GAODE
SUPERNTENDENTIA TE 055

SUP- 0SS

Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
ISMEP

Unidade de Pronto Atendimento: UPA OLINDA

Més/Ano: abrilf2025
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instituio Seciat das
MEDIANEIRAS DA PAT
ISMEP

SECRETRAL EXECATIVA TG ATENTAD A SATSE
CRRSTORL RERRL BE AVERT FHCI INTEERAL & SAUDE
RN TEMDERTLR DL 055

SUP- 0SS

Unidade de Pronto Atendimenta: UPA OLINDA




1 Instituto Social das

>| MEDIANEIRAS DA PAZ
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Secretaria .
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Indicadores de Educacao Abril/2025

Unidade de Saude - GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - ABRIL

'SETOR DAS COORDENAGOES

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagido Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Saude do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Saide Mental do
Trabalhador Sua Experiéncias, Saude Mental no Trabalho e Suas mBOnmmm__mwm_am Mental no Ambiente do Trabalho,
Satide do Trabalhador, Alimentagao Saudavel

FUNGCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUAGAO INDICADOR

COORD. GERAL ol ol 01 ATIVO
COORD.ADMINIST. ol 00 0l ATIVO
COORD. ol 00 01 ATIVO

HUMANIZAGAO _ 703
DIREGAO MEDICA ol 00 01 ATIVO
COORD. ENF. 10l 6t 01 ATIVO
COORD. FARMACIA ol | 00 01 ATIVO
COORD.ODONTO B o e 01 ATIVO
COORD.D.P 0l ol 01 ATIVO
COORD.8S < o e ol 01 ATIVO
COORD.TI ol 00 01 ATIVO

TOTAL R ol ~ 10ATIVO

Wedj a Santos
E meira
COREN 000.662 687



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - ABRIL

~ SETOR DE SUPERVISAO

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagao Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saide Metal e Cotidiano, Satide Mental do
Trabalhador Sua Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emogoes, Satide Mental no Ambiente do

Trabalho, Satide do Trabalhador, Alimentagao Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
SUPADM. ol 02 01 ATIVOS 100%
SUP.S.O 0l 00 01 ATIVOS
TOTAL 02 02 02 ATIVOS

SETOR DE APOIO INSTITUCIONAL

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagio Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saide Metal e Cotidiano, Satide Mental do
* Trabalhador Sua Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emogdes, Saide Mental no Ambiente do
Trabalho, Satide do Trabalhador, Alimentagdo Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
ANALISTA DE APOIO o1 T G0 : 01 ATIVOS |
INSTITUCIONAL el 00% .
TOTAL 0l 00 01 ATIVOS ermeif2
COREN IPE 000,662 &



INDICADORES DE EDUCAGAO PERMANENTE - ABRIL

SETOR DE TECNOLOGIA

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagao Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saude Metal e Cotidiano, Saide Mental do
Trabalhador Sua Experiéncias, Saide Mental no Trabalho e Suas Emocdes, Salide Mental no Ambiente do
Trabalho, Satide do Trabalhador, Alimentagdo Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
TEC.EM 02 00 02 ATIVOS
INFORMATICA 00%
TOTAL 02 00 02 ATIVOS

SETOR DE IMOBILIZAGCAO

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicacio Efetiva, Direitos e Deveres dos

~ Pacientes, Sipat (Saide do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satde Metal e Cotidiano, Saide Mental do

‘Trabalhador Sua Experiéncias, Saiide Mental no Trabalho e Suas Emogdes, Satide Mental no Ambiente do
_ ~ Trabalho, Satide do Trabalhador, Alimentagao Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITAGAO SITUAGCAO INDICADOR
TEC.PE 04 : 0l ~ 04ATIVOS |
IMOBILIZAGAO ] 25%
TOTAL 04 ol 04 ATIVOS e gantos
wWec meira
g COR £ 000,662 5%/



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - ABRIL

mm.ﬂO_ﬂ Um wamO_-Qn_P

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, ﬂoB::_nwomo Efetiva, Direitos e Umcm_.om dos
Pacientes, Sipat (Saude do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Saide Mental do
._.w.m_um__..maaﬂ m:w Experiéncias, Saiide Mental no Trabalho e Suas Emogoes, Satide Mental no Ambiente do

_ Trabalho, Satide do Trabalhador; Alimentacdo Saudavel

FUNGOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
- TEC.RADIOLOGIA 08 oo 08 ATIVOS 33%
AUX. DE CAMARA 0l (1] 0l ATIVOS
ESCURA
09 03 09 ATIVOS
TOTAL

SETOR DO LABORATORIO

- TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagio Efetiva, _Uu.m_ﬂom e Deveres dos
_uwn”mssmwm_vwn (Satde do Trabalhador), Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Satide Mental do
._.wwcm_rwn_a“. mcm Experiéncias, Saide Mental noTrabalho e Suas Emogdes, Satide Mental no Ambiente ao

._.va_ro, Satde do Trabalhador; Alimentagao Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE n>1>n_._.>ﬂho SITUAGAO INDICADOR

 FLEBOTOMISTA 04 - 0l _ 04 ATIVOS
TOTAL 04 ol 04 ATIVOS




INDICADORES DE EDUCAGAO PERMANENTE - ABRIL

SETOR ADMINISTRATIVO.

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecénico, Comunicacio Efetiva, Direitos e Deveres dos Pacientes,
Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Satide Mental do Trabalhador Sua
Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emocdes, Saide Mental no Ambiente do Trabalho, Satide do

Trabalhador, Alimentagido Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE TREINADOS SITUACAO INDICADOR
ASSISTENTEADM. DA 0l 00 01 ATIVOS
ADMINISTRACAO _
ANALISTAS ADM. 02 00 02 ATIVOS i
RH E PC
ASSISTENTEADM. RH =01 03 _ 01 ATIVO
ASSISTENTE ADM. 0l 02 01 ATIVO
FATURAMENTO
ASSISTENTEADM. DO 0l ) 01 ATIVO
ALMOXARIFADO _ :
TEC.SEG.TRABALHO ol 08 01 ATIVO
JOVEM APRENDIZ 04 08 04 ATIVOS
TOTAL 11 18 11 ATIVOS éam_%mw_.,__,.
. eira
CORENJPE 000857



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - ABRIL

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagao Efetiva, Direitos e Deveres dos

Pacientes, Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Saide Mental do

Trabalhador Sua Experiéncias, Saide Mental no Trabalho e Suas Emocdes, Saide Mental no Ambiente do
Trabalho, Satide do Trabalhador, Alimentagdo Saudavel |

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
ASSIST.SOCIAL 02 00 02 ATIVOS
00%
TOTAL 02 00 02 ATIVOS

SETOR ODONTOLOGICO

| 4m_Zau_ Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagao Efetiva, Direitos e Deveres dos
~ Pacientes, Sipat (Saide do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saiide Metal e Cotidiano, Sadde Mental do
Trabalhador Sua Experiéncias, Saide Mental no Trabalho e Suas Emogdes, Satide Mental no Ambiente do
i L Trabalho, Satide do Trabalhador, Alimentagdo Saudavel 225,

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITAGAO SITUAGCAO INDICADOR
DENTISTA ar ol 07 ATIVOS 18%
AUX.BUCAL 04 ol 04 ATIVOS
\ = fes Moo 02 11 ATIVOS _
TOTAL ” . . . We Ao mm.—d.ﬁoa
e _ _ rmeira
................................................................................................................. COREWIPE 000662 887



INDICADORES DE EDUCAGAO PERMANENTE - ABRIL

'SETOR DE ENFERMAGEM

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicacao Efetiva, Direitos e Deveres dos Pacientes,
Sipat (Saude do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saude Metal e Cotidiano, Satide Mental do Trabalhador Sua
Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emogdes, Saide Mental no Ambiente do Trabalho, Satide do

Trabalhador, Alimentacao Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE  CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
EDUCACAO 0l 03 01 ATIVO
PERMANENTE
ol 0l 01 ATIVO
ENFERMEIRO i
CCIH
ENFERMEIRO 30 07 30 ATIVOS
 PLANTONISTA | "
TEC. ENF 76 68 76 ATIVOS
PLANTONISTA
TEC.ENE £ 0l L 03 01 ATIVO
DIARISTA |
TOTAL
109 82 109 ATIVOS




INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - ABRIL

SETOR DE NUTRIGAO

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecinico, Comunicacdo Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Saude do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saide Metal e Cotidiano, Satde Mental do
Trabalhador Sua Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emocdes, Satide Mental no Ambiente do
Trabalho, Satde do Trabalhador, Alimentacdo Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
NUTRICIONISTA 02 0l 02 ATIVOS
17%
AUX. DE 04 00 04 ATIVOS
NUTRICAO
TOTAL 06 _ ol 06 ATIVOS

SETOR DA FARMACIA

TEMAS: .m.msmam:ﬂozozﬁmma de Ventilador Mecinico, Comunicagio Efetiva, Direitos e Deveres dos Pacientes, Sipat (Sadde
~ do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Saiide Mental do Trabalhador Sua Experiéncias, Saide Mental no
Trabalho e Suas Emogdes, Satide Mental no Ambiente do Trabalho, Satide do Trabalhador; Alimentagdo Saudavel

FUNCOES \ QUANTIDADE n>_u>n_._.>nwo SITUACAO _zc_n>00w
FARMACEUTICO Bl ol 01 ATIVOS |
AUX. DE FARMACIA 05 04 05 ATIVOS 8_«
wedja §ontos
TOTAL 5 06 o 05 06 ATIVOS oommu%ﬁm%



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - ABRIL

SETOR DA FISIOTERAPIA

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicacio Efetiva, Direitos e Deveres dos Pacientes,
Sipat (Saude do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saide Metal e Cotidiano, Satide Mental do Trabalhador Sua
Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emogges, Saude Mental no Ambiente do Trabalho, Satide do

_ : Trabalhador, Alimentacao Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
FISIOTERAPEUTA 12 _ 0l 12 ATIVOS
08%
TOTAL 12 0l 12 ATIVOS

SETOR DA MEDICINA

TEMAS: ._.ﬂm_mﬁm“:m:wc Montagem am_<m:n=u_.n__o-. Mecanico, Comunicagao _m*maxm. Direitos e Deveres dos Pacientes,
Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Saude Metal e Cotidiano, Satide Mental do Trabalhador Sua

Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emoges, Saide Mental no Ambiente do Trabalho, Saide do
PR A R G S Trabalhador, Alimentagio Saudavel _ -

FUNCOES QUANTIDADE TREINADOS SITUACAO INDICADOR

MEDICOS CLINICOS 06 i e 06 ATIVOS
MEDICOS PEDIATRAS 08 00 08 ATIVOS 00%
MEDICOS ORTOPEDISTAS gl e ~ O7ATINOS
i . . . rmeira )
TOTAL 21 00 21 ATIVOS nomm%m 000.662.887



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - ABRIL
T mmm_._.o_"u_ P ERECHl e vaﬂ»x.b S el aeal

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagdo Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Satde do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satde Metal e Cotidiano, Saude Mental do Trabalhador
Sua Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emocdes, Satide Mental no Ambiente do Trabalho, Saude do
Trabalhador, Alimentagdo Saudavel

FUNCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUAGCAO INDICADOR
PORTEIRO 09 0l 09 ATIVOS
RECEPCIONISTA 10 ol 10 ATIVOS Lise

TOTAL _ 19 02 19 ATIVOS

SETOR DE APOIO

TEMAS: Treinamento Montagem de Ventilador Mecanico, Comunicagio Efetiva, Direitos e Deveres dos
Pacientes, Sipat (Saude 'do Trabalhador),Ginastica Laboral, Satide Metal e Cotidiano, Satide Mental do
Trabalhador Sua Experiéncias, Satide Mental no Trabalho e Suas Emogdes, Saude Mental no Ambiente do Trabalho,
: e Satde do Trabalhador, Alimentagio Saudével |

FUNGCOES QUANTIDADE CAPACITACAO SITUACAO INDICADOR
MAQUEIRO 05 w5l ol ~ 05ATIVOS |
MANUTENGAO 03 02 03 ATIVOS 24%
AUXILIAR DE 08 02 08 ATIVOS _
SERVICOS GERAIS | _ _ _
CONDUTOR 05 00 05 ATIVOS

: : . Ipﬂ_:m rmeira
TOTAL 21 - 05 21 ATIVOS CORENIPE 000 662 667



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - ABRIL

‘Treinamento Montagem do Ventilador Mecénico
Comunicagao Efetiva |
Um___.m_mao_m e Deveres dos Pacientes
SIPAT (saude mental do ﬂ_,mcm_r_mn_oc
Ginastica Laboral

Saude Mental e o Cotidiano

Satide Mental do Trabalhador e Suas Experiencia

Satide Mental no Trabalho e Suas Emogoes
‘Salide Mental do Trabalhador -
Saude Im:ﬂm_ no Ambiente do Trabalho
o Alimentacio Saudavel |

__ ._.O._.V_.

N° DE PARTICIANTES

08
15
06
22
M
12
A
I5
13

142

Wedja Santos
ermeira
COREN /PE 000.862.887



INDICADORES DE EDUCACAO PERMANENTE - ABRIL

TEMAS N° DE PARTICIANTES

Treinamento Montagem do Ventilador Mecanico 08
Comunicagao Efetiva 15

Direitos e Deveres dos Pacientes 06

SIPAT (saude mental do trabalhador) 22

Ginastica Laboral | . ._

Saude Mental e o Cotidiano 12 |

Saide Mental do Trabalhador e Suas Experiencia e
Satde Mental :.o Trabalho e Suas mBOnmmm 15
o mmcam Mental ao".___.qwcn_»rva&w ! e _ 2
Saude ._.,\_m:_nm_ no Ambiente do Trabalho _w

,_ >_.§w:ﬁmnmo Saudavel __ . 09 | L AL
TOTAL 142 %qam.a

CORENTPE 000.662.687



INDICADORES DE EDUCAGCAO PERMANENTE - ABRIL

QUATITATIVO UPA

COLABORADORES
 ATIVOS
TOTAL DE COLABORADORES 142
TREINADOS
G T e

Obs.: Os indicadores de educacio sio contabilizados pelo quantitativo de participagao. Se o
mesmo colaborador participar de mais de um treinamento (duas capacitacOes diferentes) &
contabilizado no quantitativo total dois treinamentos realizados.
Wenja Santos
fermeira
COREN /PE 000,862,687
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ABRIL / 2025

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



_ COVERNOIL r_']

m. ¥ o institete Social das
NAEO UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENCO BEZERRA ] MEDVANEIRAS DA FAZ

Secretaria |
da Saude

= ; ISMEP
ESTADO DE MUDANGA UPA OLINDA

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

e Preparacao de material para treinamentos presenciais;

e Realizagao de treinamentos e capacitagoes internas e presenciais;

e Visita diaria nos setores e checagem da seguranga dos pacientes e
corregao de inconsisténcias;

e Coleta de dados e envio mensal das planilhas de acidente de motos,
planilha de notificagdo de doengas e agravos e reagentes;

e Produgao do relatério mensal da Educagéo Permanente, € relatério de
indicadores de Educagao permanente;

e Conferéncia de validade dos medicamentos do carro de parada da sala
vermelha, sala amarela e da maleta de transporte;

e Participagao na andlise de prontuarios para realizacao das Comissoes de

Prontuarios e Obitos;

wedj}a ntos
Enfe ra .
COREN /PELY 662 BHT

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



Tstituto Social das

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA e AN A
UPA OLINDA '

I':
Secretaria .
ca Saude

CAPACITACOES INTERNAS

1° TEMA: Treinamento montagem do ventilador mecanico

CONTEUDO PROGRAMATICO: Treinamento montagem do ventilador
mecanico

PUBLICO ALVO: Todos os Colaboradores.

METODOLOGIA: Pratica

MODALIDADE: Presencial

PERIODO: 14/04/2025

CARGA HORARIA: 40 Minutos

FACILITADORA: Amanda Ferreira

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 01 Enfermeiras plantonista, 04 Técnicos
de Enfermagem, 01 Enfermeira educagao permanente.02 Doutorandos

IMAGENS:

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



Instituto Social das

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA o e
UPA OLINDA o

2° TEMA: Comunicagao Efetiva

CONTEUDO PROGRAMATICO: Mostrar aos colaboradores a importancia de
fazer uma comunicagao efetiva para seguranca do paciente

PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores.

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO: 23/04/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADORA: Enf. Magna Lucia

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 06 Técnicos de enfermagem,02 Técnico
de raio-x,01 académica de enfermagem,01 Estagiaria de raio-x,01
Doutoranda,01 TST

IMAGENS:

Weq antos
E rmeira
COREN 000 8R2 57

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



Instituto Social das

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA e A DR
UPA OLINDA

Secretaria
da Saude

3°TEMA: Direitos e Deveres dos pacientes

CONTEUDO PROGRAMATICO: Sinalizar para os colaboradores a importancia
de saber os direitos de todos.

PUBLICO ALVO: Todos os Colaboradores.

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO: 24/04/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADORAS: Ednaldo André

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 04 Técnicos de Enfermagem, 01
Assistente administrativo, 01 Enfermeira da Ed.permanente

IMAGENS:

Wedja tos
Enf ira
COREN /P ‘0 662.687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



“i Instituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
 ISMEP

Secretaria [,/ F
da Saude W

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA
UPA OLINDA

4° TEMA: SIPAT (Saude do trabalhador)

CONTEUDO PROGRAMATICO: (Saude do trabalhador)

PUBLICO ALVO: Todos os Colaboradores.

METODOLOGIA: Tedrico

MOQALIDADE: Presencial

PERIODO: 28/04/2025

CARGA HORARIA: 40 Minutos

FACILITADORAS: Taylane Larissa

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 08 Técnicos de enfermagem, 01
Manutengao, 01 Jovem aprendiz,01 Enfermeira Ed. Permanente ,01 enfermeira
CCIH,03 Assistente administrativo,01 almoxarife,01 TST,01 Dentista,01
Flebotomista,01 Coord.SS,01 técnico de raio-x, 01Aux.farmacia

IMAGENS:

edja tos
_ Enf ra
PSRCOREN / 0 662 687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, $/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005



Institutn Social das

MEDIANEIRAS DA PAZ
 ISMEP

#

Secretaria m "
da Saude UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENCO BEZERRA

‘Fa %ﬁmm UPA OLINDA

5° TEMA: Ginastica Laboral

CONTEUDO PROGRAMATICO: Tentar amenizar o cansago e deixar o dia do
trabalho, mas leve.

PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Teorico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:28/04/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADOR: Amanda Ferreira

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 05 Técnicos em Enfermagens,01
Farmacéutica,01 Aux.farmacia,02 Jovens Aprendiz,01 TST,01 enf.ed.
permanente

IMAGENS:

T e
irs;

Wedja
AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 Enfef®e
COREN /PE 0bny &7



"L Instituto Social das

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA e TR
UPA OLINDA

Secretaria . J g o
da Saude L4

6° TEMA: Saude Mental e o Cotidiano

CONTEUDO PROGRAMATICO: Satde Mental e o Cotidiano

PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Teoérico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:28/04/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADOR: Fabiana Cunha

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 05 Técnicos em Enfermagens,01
Flebotomista,01 TST,01 Asg,01 Maqueiro,02 Enfermeiras,01 Aux. Satide bucal

IMAGENS:

Wedj antos
AV. Dr. Joaguim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 En eira
COREN /PE 800 662 687
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7° TEMA: Saude Mental do trabalhador e suas experiéncias

CONTEUDO PROGRAMATICO: Satde Mental do trabalhador e suas
experiéncias

PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Teérico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:29/04/2025

CARGA HORARIA: 30 Minutos

FACILITADOR: Raquel Vaz

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 14 Técnicos em Enfermagens,01
Flebotomista,01 TST,01 Enf. Ed. permanente,02 Asg

IMAGENS:

Wedj ntos
E eira
AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 CORE 000 662.687
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UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA S ADEIRAS PN
UPA OLINDA '

Secretaria | ¥
da Saude . §

8° TEMA: Saude Mental no trabalho e suas emogoes

CONTEUDO PROGRAMATICO: Satde Mental do trabalhador e suas emogdes
PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:29/04/2025

CARGA HORARIA:60 Minutos

FACILITADOR: Larissa Coimbra

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 09 Técnicos em enfermagens,01
Flebotomista,01 TST,01 Recepcionista,01 Porteiro,01 Fisioterapeuta,01 Téc.
imobilizagao

IMAGENS:

we,dj antos
AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005  COREN ooc?'s%ag i



Instituie Social das

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA i
UPA OLINDA o

Secretaria [
da Saude

9° TEMA: Saude Mental no Ambiente no trabalho

CONTEUDO PROGRAMATICO: Saude Mental no Ambiente no trabalho
PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:30/04/2025

CARGA HORARIA:30 Minutos

FACILITADOR: Rosineide Nunes

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 06 Técnicos em enfermagens,01 Enf.
Ed. Permanente, 01 TST,01 assistente administrativo (RH),02 Enfermeiros,01
Coord.geral,01 Téc. em enfermagem diarista,

IMAGENS:

Wi@j@ant(
. Dr. i , S/N. Tabaj OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 n eira
AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, / COREN /PE non pan ¢
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Instituio Social das
UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA s TRANDRIAL

UPA OLINDA

10° TEMA: Saude Mental do Trabalhador

CONTEUDO PROGRAMATICO: Satide Mental do trabalhador
PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Tedrico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:30/04/2025

CARGA HORARIA: 60 Minutos

FACILITADOR: Rosimary da silva de Lima

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 04Técnicos em enfermagens01 TST,01
Supervisao adm,01 Analista de prestagao de contas,01 Almoxarife,01 Téc. em
enfermagem diarista, 01 Nutricionista,01 Odonto,01 Aux. Farmacia,

Wedja/Santos
AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005 E rmeira
CORE E 000.862.887



Instituto Social das

UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA D NG
UPA OLINDA o

Secretaria
da Saude

11° TEMA: Alimentacao Saudavel

CONTEUDO PROGRAMATICO: Saude Mental do trabalhador
PUBLICO ALVO: Todos os colaboradores

METODOLOGIA: Teorico

MODALIDADE: Presencial

PERIODO:30/04/2025

CARGA HORARIA: 40 Minutos

FACILITADOR: Zulema Martins

QUANTITATIVO DE FUNCIONARIO: 04Técnicos em enfermagens01 TST,01
Assistente adm. (Faturamento),01 Téc. em enfermagem diarista, 01 Coord.de
recurso Humanos (RH),01 Aux. Farmacia

Wedja ntos
I %l‘lfe ira
COREN /p .

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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"NALT  UNIDADE DE SAUDE - GREGORIO LOURENGO BEZERRA NETRANEIEAS DR IRE
¥ BUCO

AT Ao UPA OLINDA

CONCLUSAO

No més de ABRIL ocorreram 11 atividades do Nucleo de Educacao
Permanente (NEP) na UPA OLINDA, houveram a participagao de alguns
profissionais, Enfermeiros Convidados, Académico de enfermagem,
Fisioterapeuta, Psicblogas, Nutricionista, Psicanalista, foram realizados Temas,
02 de abordagem técnica (pratica), 09 de abordagem conceitual (tedrico) com
objetivo de sensibilizacdo da equipe, treinamentos realizados em formato

presencial, dentro das dependéncias da unidade em pequenos grupos.

Enf. Wedja Santos

NSP E NEP
UPA OLINDA

Weﬁ@Santos
rmeira
CORENTPE 000.662.687

AV. Dr. Joaquim Nabuco, S/N. Tabajara, OLINDA/PE. CEP: 53.350-005
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ESTADY DF  MA

Unidade de Satide-GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

tuto Social das

ISMEP

&

CRONOGRAMA MULTIPROFISSIONAL DAS ATIVIDADES DE EDUCACAO

PERMANENTE - PERIODO: ABRIL / 2025

TEMAS (CAPACITACAO) .

FACILITADOR /PUBLICO

TREINAMENTO MONTAGEM DE VENTILADOR
MECANICO

FISOTERAPEUTA / ENFERMEIROS, TEC.DE
ENFERMAGEM, FISIOTERAPEUTA,
DOUTORANDOS

COMUNICAGAO EFETIVA

ENFERMEIRA /TODOS OS COLABORADORES

DIREITOS E DEVERES DOS PACIENTES

ACADEMICO DE ENFERMAGEM/TODOS OS
COLABORADORES

SIPAT (SAUDE DO TRABALHADOR

Institu
MEDIANEIRAS DA PAZ

PSICOLOGA/TODOS OS COLABORADORES

GINASTICA LABORAL

FISOTERAPEUTA /TODOS OS COLABORADORES

SAUDE MENTAL E O COTIDIANO

PSICOLOGO/TODOS OS COLABORADORES

SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR E SUAS
EXPERIENCIAS

ENFERMEIRA/TODOS OS COLABORADORES

SAUDE MENTAL NO TRABALHO E SUAS
EMOGOES

PSICOLOGO/TODOS OS5 COLABORADORES

SAUDE MENTAL NO AMBIENTE NO TRABALHO

ENFERMEIRA/TODOS OS COLABORADORES

SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

ACADEMICO DE ENFERMAGEM/TODOS 05
COLABORADORES

ALIMENTAGAO SAUDAVEL NUTRICIONISTA/TODOS OS COLABORADORES
OBSERVACAO:
Os treinamentos internos ocorreram durante o expediente e especialmente em

horarios de baixa demanda. Todos 0s colaboradores devem ser contemplados
Diurnos e Noturnos observando a necessidade de ajustar os horarios do

treinamento para contemplar

o maior nimero de colaboradores. A participagdo

nos treinamentos é essencial, A atividade profissional deve acontecer com 0

mini
a rotina do Setor/Unidade.

Av. Dr. Joaquim Nabuco,

CNPJ 10.739.225/0021-61

mo impacto nos atendimentos. Os temas abordados devem ser incorporados

Atenciosamente,
Wedja Santos — Enf2. NSP e NEP
S/N. Tabajara, OLINDA/PE




Instituto Socel da
MANEIRAS DA PAZL

Unidade de Satde

-Us ISMEP GREGORIO LOURENGO BEZERRA
‘ UPA OLINDA
CAPACITACAO FACILITADOR PUBLICO ALVO MES / DATA | STATUS
TREINAMENTO MONTAGE : TO S
0 MON wm M DO FSIOTERAPEUTA:AMAND DOS O 14/04/2025 | FINALIZADO
VENTILADOR MECANICO A FERREIRA COLABORADORES
” ENFERMEIRA: A TODOS 0S
COMUNCACAO EFETIVA NFEBM _\m_p WAGH DOSO 23/04/2025 | FINALIZADO
LOCIA COLABORADORES
E TODO
DIREITOS E DEVERES DOS PACIENTES ACADEMICO DE OpOS 03 24/04/2025 | FINALIZADO
ENFERMAGEM COLABORADORES
. E TA:AM DOS O
GINASTICA LABORAL FISIOTERAPEUTA-AMAN TOROA U3 28/04/2025 | FINALIZADO
DA FERREIRA COLABORADORES
SIPAT(SAUDE IGA:
(SAUDE MENTAL DO PSICOLOGA:TAYLANE TODOS 0S 28/abr HMAEZADO
TRABALHADOR) LARISSA COLABORADORES
] PSICANALISTA:FABIANA TODOS 0S
SAUDE MENTAL E O COTIDIANO IGANALISTAFABIAN e 28/abr FINALIZADO
CUNHA COLABORADORES
SAUDE MENTAL NO HGA: 0}
NTALN ﬁm»mprxo ESUAS | PSICOLOGA:LARISSA TODOS 0S 20/abr EAUZALO
EMOCOES COIMBRA COLABORADORES
SAUDE MENT. :
AUDE MENTAL DO qwu&pr:pogm ENFERMEIRA:RAQUEL TODOS 0S 20/abr ARG
SUAS EXPERIENCIAS VAZ COLABORADORES
SAUDE MENTAL B JGA:
MENTAL NO AMBIENTE DO | PSICOLOGA:ROSINEIDEN TODOS 0S 29/abr ENAIZADO
TRABALHO UNES COLABORADORES
; Y D
SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR ROSIMARY DASILVA D TR0 30/abr FINALIZADO
LIMA COLABORADORES
. ; TODOS 0S
ALIMENTACAO SAUDAVE ULEMA MARTIN 30/abr FINALIZADO
¢ BVEL e > COLABORADORES /
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INTRODUGAO

O relatério fornece dados sobre prevencdo de infecgbes associadas aos
cuidados de saude, incluindo dados sobre hospitalizagdes, utilizagado de
equipamentos, consumo de antibidticos e medidas preventivas com base em
registos de enfermagem e registos de farmacia, mantendo dados da sala amarela
isolamento, sala vermelha, enfermaria pediatrica e odontologia, continuamos

testando todos os pacientes hospitalizados para COVID-19.
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TAXA DE USO DE DISPOSITIVOS ASSOCIADOS AS
INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE

Ané 2025, Més de Referéncia — Abril, Unidade — UPA Olinda .
Unidade || "eve T v T T sVl T | Pacientes-dia
(Numero de Pacientes | (Numero de Pacientes P‘Nf’me"’ de
UPA Olinda com Cateter Venoso com Ventilador S aglenvtes' co!n; Total na Unidade
Central / Dia) Mecanico / Dia) ‘[’)”e n"f‘mr:ﬁ‘%aia e
VERMELHA i e G
SALA AMARELA 00 00 7 1.033
PEDIATRIA ek | 00 OB R
s T T e T
VERMELHA | st e
SALA AMARELA 0% 0% 7.0%
"PEDIATRIA | = 0% o e
TAXA 0,84% 0,96% 6,0%
DISCUSSAO

No més de Abril o uso de dispositivos ocorreu conforme a tabela acima.
Onde verificamos que a Sondagem Vesical de Demora (SVD) em Sala Vermelha foi
o procedimento com maior quantitativo de 18% seguindo, Sala Amarela com 7,0% e
Pediatria com 0%, houve diminuicdo do quantitativo de Cateter Venoso Central
(CVC) em Sala Vermelha com 5,0% e aumento do quantitativo para 6,0% em

relago a internamentos em todas as Alas.
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CONTROLE DE ANTIMICROBIANO

Ano 2025 Més de Referéncia - Abril,

Unidade — UPA OLINDA.

ATBI/CLINICAS MEDICA ORTOPEDIA PEDIATRIA
PERIODO ABR | MAI | JUN | ABR | MAI | JUN | ABR | MAI | JUN
Amicacina 00
Ampicilina 1G FR-AMP 17
Azitromicina 500MG | 179
COMP.
Azitromicina FRASCO 00
Cefalexina 00
Cefalotina 1G FR-AMP 63
Ceftazidina 00
Ceftriaxona 1G IM 20
Ceftriaxona 1G EV 1.112
Ciprofloxacino 200MG 19
Ciprofloxacino 500MG 10
Clindamicina 600MG 510
Gentamicina 00
Levofloxacino 00
Metronidazol 500MG | 58
FRASCO )
Penicilina Benzatina 484
Penicilina Benzatina] 25
600.000UlI ;

Piperaciclina

Sulfadiazina de Prata

TOTAL

DISCUSSAO

Na tabela acima mostra o controle dos antibiéticos utilizados no més de Abril

na Clinica Médica, Ortopedia e Pediatria. Por limitagdes de informagGes nao foi

possivel quantificar a utilizacdo dessas medicagées por clinica como indicado na

tabela, contudo todo o quantitativo do periodo estd demonstrado como sendo da

clinica médica para fins de compreens&o. Verificamos que no més de Abril/2025

ouve aumento em referéncia ao més de Margo/2025 dos seguintes antibioticos:
Azitromicina 500MG — Comp., Ceftriaxona 1G — EV — Fr-Amp., Ceftriaxona 1G — IM,
Sol. Inj., Ciprofloxacino 200MG - Sol. Inj. 100ML, Ciprofloxacino 500MG — Comp.,

Clindamicina 600MG — Sol. Inj. Amp. 4ML e Penicilina Benzatina.
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VIGILANCIA DE ESTRUTURA E PROCESSO
PRECAUCOES DE CONTATO / AEROSSOL / GOTICULA

Azul === CONFORME

Amarelo => NAO CONFORME

N, | Iniciais | Re

DISCUSSAO

A tabela acima mostra que ndo houveram casos de Tuberculose (TB) no
més de Abril/2025, verificamos a nao conformidade no uso de artigos, pois nao ha
equipamentos suficientes para uso apenas dos pacientes isolados, porém &

realizada a desinfecgdo de todos os materiais, apés a utilizagao em cada paciente.



ACOES DESENVOLVIDAS PELA EQUIPE CCIH NO
MES DE ABRIL

. Visita diaria epidemiologica dos setores e acompanhamento de registros de
pacientes internados;

. Controle do uso de antimicrobianos;

. Acompanhamento e orientag@o dos processos de pré-limpeza de artigos para CME;

. Verificagdes de descartes de lixo infectados e lixo comum;

. Verificagao dos dispositivos utilizados em pacientes internados e identificagao.

Ursu CCorre]
. a
CorencPto28%324 - ENF
Ursula Catarina M. Correia.
Setor Responsavel CCIH - ISMEP




~ {
Secretaria &

Wy . GOVERNO G
“ ! ‘: Instituta Social das
e B { MEDIANEIRAS DA PAZ
s BUCO ; ISMEP
ESTADC DE MUCANCA

da Saude i

UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGO BEZERRA
UPA OLINDA

RELATORIO DA GERENCIA DE RISCO
SANITARIO-HOSPITALAR

Enfermeira: Wedja Santos

NSP E NEP



! f"
Secretania {\
da Saude {1

Trstituto Social das
MEDIANEIRAS DA PAZ
ISMEP

Relatério da Geréncia de Risco Sanitario-Hospitalar

EVENTOS ADVERSOS NOTIFICADOS

Tabela 1- Distribuicdo dos eventos adversos notificados, de acordo com o tipo de notificagao e o
setor, Abril 2025, ISMEP.

Setor Quase | Evento Evento | Queixa
Falha Adverso | Sentinel | Técnica
a
Sala Vermelha 04
Sala Amarela 15
Sala Obs.Pediatrica 01
Sala Pediatrica
Isolamento

Sala de Raio x

Sala de Imobilizagao

Farmacia
Recepcéo
Classificacao de Risco
Sutura 01
Sala de Medicagéao (Verde) 52
Sala de Coleta /| ECG 01
Consultério
Total 74

Fonte: Geréncia de Risco / ISMEP

Discussao

A Notificagao de seguranga do paciente € um indicador de qualidade do servigo de saude
tanto do ponto de vista técnico quanto do ponto de vista humano. Tendo em mente essa
afirmacao, em Abril / 2025 foram registrados eventos adversos na Sala Amarela (15), Sala de
Medicagéo / Verde (52), Sala Vermelha (04) e na Sala de Observacgéo Pediatrica (01);Sala do
ECG (01).

O fator humano é importantissimo na sensibilidade e presungao de evento notificavel,
contudo, o fortalecimento da cultura de seguranga do paciente com apoio de mecanismos

educativos e participagéo dos gestores € um grande salto para melhoria da qualidade.

Wwedja gAY
En 1] 2
COREN REAT




Secretaria || J
da Saude 1

‘ Instituto Social das
“ mﬁ% MEDIANEIRAS DA PAZ

o gxg%‘gm ; ISMEP
TIPOS DE EVENTOS ADVERSOS
Tabela 2 - Distribuicdo percentual por tipo de evento adverso notificado, Abril de 2025, ISMEP.

TIPOSDEEVENTOS | Jan | Fev |Mar | Abr | Mai| Jun] Jul Ago | Set | Out | Nov | Dez

Falha na Identificagao 01
Falhas na Comunicagéo 03

Falha no Uso de O2 e Outros Gases

Falha no Uso de Cateter e Sondas

Falha na Administragdo da Nutrigao

Falha na Adm. Hemocomponentes

Falha no Uso de Medicamentos
02

Falha no Transporte do Usuario

Falhas Cirurgicas

Falha Anestésica

Falha Artigos / Equipamentos 01

Queda do Paciente Hospitalizado 01

Queimadura Pos-Procedimento

LPP Durante a Internagao 01

IRAS

Higiene das Maos Inadequada

Higiene Precaria do Paciente

Perda AVP/ AVC

Perda SNG /SNE

Extubagao Acidental

Conflito

Atraso no Atendimento

Flebite / Extravasamento

Evaséo 122 | 88 (125 [T

Outro

TOTAL 125| 88 | 128 | 74

Fonte: Geréncia de Risco / ISMEP
Discussao

No més de Abril / 2025 na emergéncia ocorreu quantitativo de 71 evasées e 03 falha na
comunicagdo,52 evasdes na sala de medicagao, apds pegarem atestado medico nédo
comparecem na Sala de Medicagao gerando notificagéo de evaséo, na Sala Amarela aconteceu

15 evasdes, e 03 faltas de comunicagao porém néo ouvi risco ao paciente, Alguns dos motivos

relacionados as evasdes em Sala Amarela sao: demora nas transferéncias, pois séao muitas as
demandas e prioridades dos pacientes graves, por falta de maca, na sala vermelha ouve

O4evasdes de paciente, poréem sem gravidade aos pacientes, foi sinalizado aos mesmo e seus

Wedja Santos
Enfe r@a
COREN /PE 800.662.687

familiares os riscos e a importancia de continua o tratamento.
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ACOES DESENVOLVIDAS PELA GERENCIA DE RISCO

Més de Abril/ 2025

¢ Reposigao e recolhimento mensal dos formularios de notificagéo;
e Producao de relatério mensal de seguranga do paciente;

e Encaminhamento das notificagées de seguranga do paciente;

e Divulgacéo de informativos e feedback dos resultados mensais;

e Conferéncia de validade do Carro de PCR e Bolsa de Transporte;
e Observacao in loco, e visita dos setores;

e Treinamentos e reunides para melhorias dos setores.

Enfermeira Wedja Santos
NSP E NEP
UPA OLINDA

enf eira
COREN /PED 0 662.687
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UNIDADE DE SAUDE GREGORIO LOURENGCO BEZERRA @ e A DAL
UPA - OLINDA ‘

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DE EDUCAGCAO PERMANENTE MES POSTERIOR

PERIODO: MAIO / 2025

TEMAS (Capacitacio) FACILITADOR / PUBLICO

Meta 05: Higiene e lavagem das M3os Facilitador: /Ursula Catarina e Wedja
Santos

Todos os Colaboradores

Semana da Enfermagem de 12 3 20de | Facilitador: /Wedja Santos, Ursula
maio Catarina

Enfermeiros e Técnicos de enfermagem

Maio Amarelo: Conscientizacdo sobre o Facilitador: /
Trénsito Todos os Colaboradores

Maio Vermelho: Campanha de Facilitadora: /
conscientizagao sobre hepatite e sobre o Todos os Colaboradores

Céncer de boca;

Maio Laranja: Campanha de Facilitadora: Wedja Santos/
conscientizagcdo sobre o abuso e Todos os colaboradores
exploracdo infantil;
Treinamento :bomba de infusdo Facilitadora: /Todos os

Colaboradores

Roda de dialogo Facilitadora: Larissa Coimbra/Todos os
Colaboradores

Atenciosamente,
Wedja Santos — Enf2. NSP e NEP

i tos
CNPJ 10.739.225/0001-18 Wedl;ﬁ_"
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PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO MENSAL POR MUNICIPIO DAS DOENCAS E AGRAVOS NOTIFICADOS PELA UPA OLINDA ,@

DOENCAS E AGRAVOS DE
NOTIFICAGAO COMPULSORIA

abri/25

MUNICIPIOS DE PERNAMBUCO

Aragoiaba

Abreu e
Lima

Camaragibe

Goiana

lgarassu

Itamaraca

Jaboatao dos
Guararapes

Itapissuma Limoeiro

Olinda

Paulista

Bezerros

Vitoria de
Santo Antao

Acidi de Trabalho Grave

Acidentes por Animais Pegonhentos

AIDS

Chikungunya

Coqueluche

Dengue

31

[Hepatites Virais

Intoxicagdo Exbgena

Leptospirose

Meningite

Rubéola

Sarampo

Tuberculose

Varicela

Violéncia

Zika

TOTAL
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UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO
GREGORIO LOURENCO BEZERRA
UPA OLINDA

REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
UPA OLINDA

REALIZADA EM: 07/05/2025 as 11:00h.

Membros participantes:

Coordenacgao de Enfermagem Michelle Alencar Maciel
Faturamento / SAME Rosemary da Silva Lima
Enfermeira Educagdo Permanente | Wedja Paula Ferreira Santos
Coordenagdo Médica Renato Della Santa

No més de abril de 2025 foram registrados 2.902 prontudrios da sala
amarela e vermelha, sendo que 2.706 pacientes amarelos e 196 pacientes
vermelhos, dos quais 2.612 foram revisados e avaliados.

AVALIAGAO DOS PRONTUARIOS SOBRE REGISTRO MEDICOS:

1. Dos prontuarios avaliados 2.612, todos eletrénicos, 2.577 estavam com registro
corretamente identificados e 35 com registro parcialmente incompletos;

2. Dos 2.612 prontudrios, 2.572 estavam com anamnese de forma adequada e 40
prontudrios parcialmente adequada;

3. O exame fisico foi realizado corretamente em 2.592 prontudrios, e 20
parcialmente completa;

4. A hipétese diagnostica foi levantada em 2.572 prontudrios adequadamente e
forma inadequada em 40 prontuarios;

5. Sobre medicagdes e diluicbes e vias de administragdo foram corretamente em
2.489 prontuadrios, 100 prescricdes parcialmente adequada e 23 pacientes nao
necessitaram de prescricdo médica, s aguardaram transferéncia na sala amarela;

6. Os procedimentos realizados foram prescritos em 2.422 e 190 nao houve
solicitacdo de procedimentos.

7. Emanalise aos 2.612 prontudrios foram constatados que em 2.574 a conduta esta
compativel com hipdtese diagnostica e 38 prontuarios com condutas
incompativeis com as hipoteses.

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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AVALIAGAO DOS PRONTUARIOS DA ENFERMAGEM

1. Dos 2.612 prontuarios, 2.366 prontudrios foram vistos os aprazamentos das
medicagdes e procedimentos pela equipe de enfermagem corretamente, 200
prontuarios formam checados parcialmente e 46 prontudrios sem checagem;

2. Em 2.612 prontuarios avaliados: 2.455 prontuarios com identificacdo da equipe
de enfermagem na evolugdo, 100 identificados de formas incompleta e 57
prontuarios ndo tiveram evolugdo de enfermagem por ndo ficarem internados e
serem transferidos rapidos

ACOES TOMADAS:

1. Orientar a equipe médica sobre o correto preenchimento do prontuario (horario
do 12 atendimento mais informagdes na coleta da histéria da doenga, exame
fisico mais detalhado, prescri¢do correta das medicagdes, procedimentos e
evolucdes de alta);

2. Discutir com a equipe de enfermagem a importdncia da checagem e
aprazamentos das prescri¢des de medicagdes e procedimento realizados;

3. Atentar ao cumprimento da meta 3 do Nicleo de Seguranga do Paciente;

4. Solicitar a todos médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem o
cumprimento das normas e rotina da unidade de saude;

5. Equipe de enfermagem reorientada que: todos pacientes que forem admitidos
em sala vermelha, amarela, pediatria, mesmo aqueles que ndo tenham
medicacdes e s6 aguardardo transferéncia para outro hospital, deverd conter,
em prontudrio, a evolugdo da equipe de Enfermagem.

Olinda, 7 de maio de 2025.

Atenciosamente:

Ypr

Coordenagdo de enfermagem

sfje Alencar Maciel

Wedj aﬁﬁ_ﬂ o o de Enfermiager
Enfgineira sy A
COREN /PE 000 662 687 UPA OLINDA

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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GREGORIO LOURENGO BEZERRA
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REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITO
UPA OLINDA

REALIZADA EM: 07/05/2025 as 10:00h. Com duragdo: 01:00hs
Facilitador: Renato Della Santa (Coordenador Médica)

Membros participantes:

Coordenagdo de Enfermagem Michelle Alencar Maciel
Coordenagdo Médica Renato Della Santa
Enfermeira Educagdo Permanente | Wedja Paula Ferreira Santos
Fisioterapia Amanda Ferreira

No més de abril 2025 foram totalizados: 27 ébitos na UPA OLINDA.

Dos quais:
1. Sexo: 15 pacientes foram do sexo masculino e 12 pacientes do sexo feminino.

2. Obito na unidade: 15 chegaram ja em 6bito e 12 evoluiram em 6bito durante
internamento na UPA,

3. Causa dos 6bitos: 10 pacientes por doenga respiratoria, 1 por causa geniturinaria,
2 pacientes gastrointestinal, 4 causas externas, 3 causas crénicos/degenerativos

e 7 pacientes por causa indeterminada.

4. Classificagdo dos 6bitos: 5 pacientes foi classificado como amarelo e 22 pacientes
classificados como vermelho.

5. Faixa etdria:

0-1 ano X
1-4 anos 1 paciente

5-9 anos X
10-14 anos 1 paciente

15-19 anos X
20-29 anos 2 pacientes

~ 30-39 anos X
40-49 anos 1 paciente
50-59 anos 4 pacientes

UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303
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60-69 anos 3 pacientes
70-79 anos 5 pacientes
Mais de 80 anos 10 pacientes
DESCONHECIDO X

6. Tempo para o primeiro atendimento: os 22 pacientes foram assistidos
imediatamente pelas equipes de plantdo e 5 pacientes em até uma hora.

7. Anamnese: foi realizada a anamnese nos 27 prontuarios.

8. Frequéncias das evolugdes: 21 pacientes foram evoluidos de 12/12h, 6 ndo se
aplicam.

9. Registro de Enfermagem: todos pacientes foram classificados, evoluidos pela
equipe de enfermagem, medicagdes todas aprazadas e registrada toda

assisténcia prestada.

10. Encaminhamentos:

10 pacientes DO emitida pela UPA
13 pacientes Encaminhados ao SVO
4 pacientes Encaminhado ao IML

Olinda, 7 de maiol de 2025

Atenciosamenie:

MowA .-

Coordenacio de Enfermagem

icl \lencar Maciel

Wed] : Michelle Alencar iac
anios 30 de Enfermagen

edj@ (:uorde{r;g}_crg_j‘}nri;e{:m{ﬁ5 g
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UPA OLINDA, av. Dr Joaquim, Nabuco (PE-15), Tabajara, s/n°

Olinda, CEP 53350-005 — TEL: 3184-4303



RELATORIO DE MEDICOS UPA OLINDA 2025 ABRIL

MEDICOS
ALANA MOURY FERNANDES LEITE DA

ALESSANDRA MARIA DE LIMA BANDEIRA

ALOISIO LEITE DOS SANTOS JUNIOR
ANA CECILIA SILVA DA CUNHA

ANA GEORGIA SOUTO LIMA

ANA LUISA GALDINO DE CARV ALHO
ANA MARIA TORQUATO VALENTE
ARTHUR FELIPE ROCHA OZIEL
ARYANNE CAMILLA DO NASCIMENTO SILVA
BRENDA AKEMI GASPI OKAMOTO
BRITA NIKA SUAREZ ARTEGA
BRUNA SCARCELA MEDEIROS
BRUNO JOSE MARQUES RIBEIRO
BRUNO MORAES DE MEDEIROS
CAMILA DE SOUZA XAVIER
EDAMYLA MELO COELHO

[CAROLINA SANTOS GUIMARAES
DAMIAO CLEITON DO NASCIMENTO
DANTON MARTINS FILHO

DEBORA COUTINHO PEREIRA
DYEGO ANDRE FREITAS BARBOSA
EDGAR DE BARROS LOBO JUNIOR
EDUARDA VITORIA REGO UCHNA
EMILIE BOECKMANN E SILVA
FABIANE ASSUNCAO FARIA

ABIO JOSE BARBOSA RANGEL
FERNANDA CAROLINNE MARINHO DE




FERNANDO ANTONIO DE SOUZA

FRANCISCA NOBREGA DE FIGUEIREDO

FRANCISCO HERBERT ROCHA CUSTODIO

FRANCISCO JOAO ROSSI NETO

|GAB RIEL ANTAS FLORENTINO

IGABRJEL CAMPOS PITT

IGABRIELA DE SOUSA CARBALLOSA GONZALES

[GIULIANNA DUTRA MAIA

lGRAZIELLA DE SOUZA OLIVEIRA

IGREYCE KELLY ALBINO DE SOUSA

IGUILHERME DE CARVALHO ALVES

GUILHERMY OLIVEIRA DE FREITAS

HEMILY VASCONCELOS BARRETO

HUGO SARMENTO DE OLIVEIRA TORRES

[EHUDHE RAVEL FARIAS DE ALBUQUERQUE

IGOR MAGALHAES MACHADQ DIAS

ISABELA DE PADUA BARBOSA

[URI DE BRITO NOBREGA SILVA

[ZABELA DO SOCORRO SIQUEIRA NUNES

JAKIELE BEM GOMES

JESSICA NASCIMENTO DE SOUZA

JOAO HENRIQUE NEVES FERREIRA

TOAO MARCELO DUARTE RIBEIRO

JOSE ADFILSON ALEXANDRE DA SILVA

JOSE VINICIO DE ANDRADA OLIVEIRA { VINICIO ANDRADE)

JULIANA NATALIE RODRIGUES MARQUES .

LAIS MACIEL YAMAMOTO REVOREDO

LARA SILVEIRA BARBOSA DA GAMA

LARISSA VALESKA DA SILVA MOURA

LEONARDO DE OLIVEIRA MEDEIROS

ILIANE DE ALMEIDA SILVA

LUANNA FERREIRA DA SILVA

LUCAS DE SOUZA CAVALCANTI




MANUELA DE MELO RIBEIRO PARANHOS AGRA

MARIA EDUARDA VALADARES SANTOS

MARIA JULIA CARVALHO RUTINO CECILIO

MARIA JULIA DA CRUZ GOUVEIA NETO MENDONCA

MARIA THALYA ALBUQUERQUE PARENTE

MARIANA REGO UCHOA CAVALCANTI

MARIANA SANTOS DA SILVA

MARILIA APARECIDA DE ANDRADE ROMAO

MARILIA ARCANJO PEREIRA

MARINA CAVALCANTI DE FRANCA ARRUDA

IMARINA JAQUES BEZERRA FERREIRA LIMA

ATHEUS CARVALHO ALBUQUERQUE

MATHEUS SOUZA DE OLIVEIRA

MATHEUS VINICIUS DE ARAUJO LUCENA

MOANA DIVINA DA SILVA SANTIAGO

PALOMA PEREIRA DE QUEIROZ

IPAULA ANTAS BARBOSA DE

PAULA NEVES DE ALMEIDA

PEDRO DE SIMONE CAIXETA

RAFAEL SANTANA DE LIMA

RAMON DANTAS MUNIZ RODRIGUES

RAYSSA SAYONARA FEITOSA DA SILVA

RENATO DA SILVA SANTOS

SAULO PAZ DE FREITAS DOMINGOS FILHO

SERGIO COSTA TAVARES DA SILVA

SIFRONIO PAULO DOS SANTOS NETO (PAULO NETO)

SILVONEY FALCAO MENEZES FILHO

TAIS CALABRIA MARANHAO DIAS

TATIANE SARAIVA BACURAU MILFONT

THAMARA CONSUELLO COSTA PEIXOTO

TIAGO JOSE DA SILVA

VICTOR MAGALHAES FEITOSA SALAZAR LARMEE

VICTOR VIEIRA ASSIS




WASHINGTON FERNANDO DE SOUSA

WENDSON ARAUJO MOURA

'YLANE CAROLINE SILVA ARAUJO

7AYNE VASCONCELOS TORRES




RELAGAO DE ATENDIMENTOS EM 24h COM O MESMO CID EM 01/04/2025 A 01/05/2025

455403 “ROSA DO CARMO 422  02/04/2025 20:19: 03/04/2025 08.27. 6422 - FRATURA DA
456235 WANDERLON DA SILVA BATISTA M255 0B/04/2025 17:39: 07/04/2025 11:53: M256 - DOR
226760 MARCELO MENDES DE OLIVEIRA A0D  08/04/2025 11:49: 00/04/2025 08:18: A0 - DIARREIA E
270027 FERNANDO MENEZES DO NASCIMENTO ~ A09  10/04/2025  11:43: 11/04/2025 09:01: A09 - DIARREIA E
250285 HELIO MANOEL DA SILVA N3G 10/04/2025 17:23: 11/04/2025 14:51: N39 - OUTROS
224328 CLAUDIA VALERIA BEZERRA DA SILVA R520 11/04/2025 08:38: 12/04/2025 06:17: R520 - DOR
457631 iSIS RODRIGUES DAS CHAGAS ZD0O  12/04/2025  22:26: 13/04/2025 11:57; 2000 - EXAME MEDICO
293894 ANDREONE BEZERRA DE OLIVEIRA R520 12/04/2025 05:28: 12/04/2025 22:11: R520 - DOR
223285 KALEANDRA GLEICE LIRA GONCALVES F411  13/04/2025 18:08: 14/04/2025 16:21: F411 - ANSIEDADE
254710 FABIANA DA CUNHA ARAUJO DE SOUZA  M545  17/04/2025  07:26: 18/04/2025 00:34; MB545 - DOR LOMBAR
221718 LAIZE LEITE DA SILVA R101  17/04/2025 23:38: 18/04/2025 15:15: R101 - DOR LOCALIZADA
303467 PEDRO VENANCIO BARBOSA J45  21/04/2025 03:14: 22/04/2025 02:50: J45 - ASMA| W\ ASMA:| -
306458 RUBIA RAFAELA LUPICINIO CONCEICAO A0 22/04/2025  10:46: 23/04/2025 10:12; A0S - DIARREIA E
35
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UPA Olmda ISMEP
ENF - Relatério das Altas

Internacio - Alta: 01/04/2025 a 30/04/2025 Internagio - Status: E

Emisgdo: 19/05/2025 13:31

Pagina 1 de 1
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA pAZ
UPA OLINDA

REUNIAO ORDINARIA DO NMG — NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL DA
UPA OLINDA

Com a participagio dos componentes do NMG UPA Qiinda, Sr.
José Erickson Alencar, Sra. Eliane Cabral e o Sr. Mauricio José, a reunido iniciou-se
as 9h45 do dia 30 de abril de 2025. Foi discutida a seguinte pauta:

1. Constatada a necessidade de reparo da segunda bomba hidraulicg que teve
seu motor queimado;

2. Solucionadas todas as pendeéncias junto ao Corpo de Bombeiros;

3. Solicitada inspecio do Corpo de Bombeiros:

4. Constatada a necessidade de manutencéo no quadro de eletricidade das
bombas hidraulicas da Unidade.

Olinda, 30 de abril de 2025

UPFA%‘“?H
José Eri :DnM oA OLINg fl?m}{‘,’ﬁ S
oo 0 El 2 Admin >
¢ HPE OLINDA "%F M
José Erickson Elfane Cabral Mauricio José

INSTITUTO SOCIAL DAS MEDIANEIRAS DA PAZ
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO GREGORIO LOURENCO BEZERRA -
UPA OLINDA CNPI: 10.732.225/0021-61
Rod, PE 15, §/N - Tabajara, Olinda - PE, 53350-015




UPA OLINDA

QUALIDADE - Pesquisa de Avaliacao de Satisfacao - UPA OLINDA

Aplicacdo - Date/Hora: 01/64/2025 2 20/0412025

ESTATISTICA DE AVALIACAO DO QUESTIONARIO DE SATISFACAG DOS USUARIOS UPA OLINDA
PONTUAGAO: OTIMO 5 Pontos, BOM 4 Pontos, REGULAR 3 Pontos, RUIN 2 Pontos, PESSIMO 1 Ponto

Questionério - Codigo: 18

Pergunta OTIMO_5_pt BOM_4_pt REGULAR_3 pt RUIM_2_pt PESSIMO_1_pt TOTAL
Instalagbes (sala de espera, Consultérics, Banheiros, efc) 3100 2660 1e5 10 5 5940
Limpeza Geral 3250 2260 330 10 o 5870
Atendimente na Recepgido 2875 2620 330 1@ 0 5840
Tratamento da Seguranga 2600 2760 405 10 ] 5730
Atendimento Médico 2825 2780 240 L] 3] 5855
Atendimento da Enfermagem 2575 - 2740 345 ] L] 5685
Exames Realizados 2275 2340 285 10 10 5080
Informagdes sobre Tratamento a ser seguido 2500 2720 420 20 0 5680

Total: 21950 20820 2520 70 15 45690

O TOTAL DE PESQUISAS FO! 1350 ONDE 1315 FORAM IGUAL

OU MAIOR QUE 24 PONTOS POR PESQUISA
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UPA OLINDA
Classificagoes por Turno

OS - Data/Hora: (<=) 30/04/2025 23:5¢  Fatura - Série: U
Fatura - Nimero: 40  OS - Data/Hora: (>=) 01/04/2025 00:00

ltem - Status de Faturamento: £

VERMELHO LARANJA  AMARELO WVERDE AZUL BRANCC Total
Turno: DIURNO 171 ¢ 1899 7345 386 o 9504
Especialidade: ASSISTENTE SOCIAL &8 0 27 26 372 0 493
Especialidade: CLINICO GERAL 95 0 1346 5156 4 0 6601
Especialidade: ODONTOLOGIA 4 o 4% 455 6 8 502
Especialidade: ORTOPEDISTA 4 0 233 94 3 i} 1234
Especialidade: PEDIATRIA 4 ¢ 52 714 1 6 o974
Turno: NOTURNO 491 ¢ 1113 2730 110 0 4144
Especialidade: ASSISTENTE SOCIAL 1} o ¥ | 5 g 8
Especialidade: CLINICO GERAL 183 o 654 1795 8 © 2635
Especialidade: ODONTOLOGIA o [ 22 220 6B ¢ 310
Especialidade: ORTOPEDISTA 4 0 128 418 31 ¢ 583
Especialidade: PEDIATRIA 4 (] 303 235 0 € 608
Total: 362 e 3012 10075 496 ] 13945
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