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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AlH - Autorizagdo de Internamento Hospitalar

BCG - Bacilo de Calmette — Guérin

CCIH - Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar
CEP - Cédigo de Enderegamento Postal

CGM - Comissao Gestora Multidisciplinar

CID - Classificacdo Internacional de doencas

CMCE - Central de Marcagao de Consultas e Exames
COVID-19 - Infecgdo pelo novo coronavirus 19
CRIL - Central Interestadual de Leitos

CVC - Cateter venoso Central

ESPIN - Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional
GERES - Geréncia Regional de Saude

HEP B - Hepatite B

HRFB - Hospital Regional Fernando Bezerra

IRAS - Infecgdes Respiratérias Agudas

IVAS- Infecgédo das Vias Aéreas Superiores

ISMEP - Instituto Social Medianeiras da Paz

ITU- Infecgdo do trato urinério

LLP- Les3o por Pressdo

NEP - Nicleo de Educagdo Permanente

NMG - Nucleo de manutengéo Geral

NSP - Nucleo de Seguranga do Paciente

OSS - Organizagdo Social de Saude

PE - Pernambuco

PNM - Pneumonia

POP - Protocolos Operacionais Padrdes

RH - Recursos Humanos

RN - Recém-Nascido

SES - Secretaria Estadual de Satde

SESMT - Servicos Especializados em Seguranga e Medicina do Trabalho
SND - Servigo de Nutrigdo de Dietética

SRAG - Sindrome Respiratéria Aguda Grave

SUS - Sistema nico de Saude

UPA - Unidade de Pronto Atendimento

UPAE - Unidade Pernambucana de Atendimento Especializado

UTI - Unidade de Terapia Intensiva

VEH - Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar % :
VM - Ventilagdo Mecanica
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APRESENTACAO

Este Relatério de gestdo foi elaborado pela Organizagdo Social de Saude
Instituto Social das Medianeiras da Paz — ISMEP, apresenta de forma clara e objetiva,
o desempenho das atividades desenvolvidas durante a administragdo do Hospital
Regional Fernando Bezerra — HRFB, de forma a demonstrar e justificar os resultados
obtidos durante o més de maio de 2025, frente aos objetivos e metas contratuais
pactuadas no contrato de gestdo firmado com a Secretaria Estadual de Saude de
Pernambuco - SES/PE.

As informagdes contidas no referido documento sdo para tomada de decisbes
mais assertivas e realinhamento das estratégias, envolvendo alguns indicadores
como: indicadores de qualidade valorados e de acompanhamento, bem como
indicadores relacionados a gestdo de pessoas. Essa analise quantitativa e qualitativa
dos resultados da gestéo, demonstra e esclarece os resultados alcangados com vistas
ao controle social e aos controles externo e interno, bem como a responder a demanda
da Regido do Araripe de forma rapida e efetiva.
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1- INTRODUGAO

O presente relatério, apresenta os resultados alcancados através da execugéo
do Contrato de Gestdo N° 002/2021, assinado no dia 01/04/2021, celebrado entre a
Secretaria Estadual de Satde de Pernambuco e a Organizagédo Social de Satde-OSS,
Instituto Social Medianeiras da Paz - ISMEP, prorrogado através do 26° Termo Aditivo
ao Contrato de Gestdo, constituindo como objeto o gerenciamento, a
operacionalizagdo e a execucgdo de agdes e servigos de salde a serem prestados no
Hospital Regional Fernando Bezerra - HRFB, localizado no municipio de Ouricuri-PE.

As acgbes atuais incluem, entre outras iniciativas, a adogdo de um modelo de
gestado a qual propicia uma melhor relagao custo/efetividade na assisténcia hospitalar,
principalmente no atendimento dos casos de Urgéncia e Emergéncia, Cirurgia Geral
e Traumato-Ortopedia, que atualmente sobrecarregam os hospitais da rede estadual.

O Instituto Social Medianeiras da Paz, pessoa juridica de carater associativo,
constituido como uma Entidade Beneficente de prestagdo de servico na area da
saude, ndo estatal, sem fins lucrativos tem por misséo precipua, a assisténcia médico-
assistencial-social & populagdo carente, o ensino e pesquisa em saude.

Atualmente estdo sob sua responsabilidade administrativa: 03 (trés) hospitais de
média complexidade (Hospital Regional Fernando Bezerra - HRFB, Hospital e
Maternidade Santa Maria - HMSM e Hospital Dom Malan - HDM), 03 (Trés)
Unidades de Pronto Atendimento (UPAs - Araripina, Barra de Jangada e Olinda),
01 Unidade Pernambucana de Atencdo Especializada (UPA - E Ouricuri), 02 (duas)
Unidades de Terapia Intensiva adulto, 01 (uma) Unidade de Terapia Intensiva
Neonatal e 1 Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica. Dos servicos de salde
gerenciados pela OSS, 05 pertencem a SES/PE (HRFB, HDM, UPA-E Ouricuri, UPA
Olinda, UPA Barra de Jangada).

O Hospital Regional Fernando Bezerra est4 localizado a Rua Teobaldo Gomes
Torres, 510, Bairro: Centro, Ouricuri-PE, CEP: 56.200-000, teve suas atividades
iniciadas em 12/01/1982. A unidade hospitalar compoe a rede assistencial de saude
da IX Regido de Satde de Pernambuco, atendendo a demanda dos municipios de:
Araripina, Bodocd, Exu, Granito, Ipubi, Moreiléandia, Ouricuri, Parnamirim, Santa Cruz,
Santa Filomena e Trindade. O servico beneficia atualmente uma populacdo de

8
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360.110 hab., apresentando uma cobertura de mais de 85% da populagéo, que vai
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além do SUS dependente.

A unidade de saude HRFB esta enquadrada como um servigo de referéncia em
urgéncia e emergéncia, assisténcia materno-infantil, clinica médica, traumato -
ortopedia, clinica cirirgica e também assisténcia ambulatorial, oferecendo consultas
e exames especializados nas areas citadas, além de ofertar consultas nas areas de
cardiologia, endocrinologia, vascular, psiquiatria, urologia, nefrologia, oftalmologia,
neurologia, neurocirurgia, neuropediatria, psiquiatria, proctologia, leishmaniose e
cirurgia buco maxilo facial.

O acesso ao servigo de ambulatério se da de forma regulada através da Central
de Marcagdo de Consultas e Exames - CMCE. Na emergéncia, o acesso é
preferencialmente realizado através da Central de Regulagéo de Leitos Interestadual
- CRIL e também por demanda esponténea, sendo a Atengdo Basica e de Média
Complexidade dos municipios as ordenadoras do cuidado.

Entre os meses de margo a agosto observa-se, historicamente, um aumento
significativo na incidéncia de doencas relacionadas as sindromes gripais,
especialmente no publico pediatrico. Este periodo € caracterizado pela sazonalidade
dos virus respiratérios, exigindo maior atengdo e preparo por parte dos servigos de
saude.

Em consonéncia com o Plano de Contingéncia da Sazonalidade dos Virus
Respiratérios na Pediatria, e com o objetivo de ampliar a capacidade de atendimento
durante esse periodo critico, foram abertos em 01 de abril de 2025 oito (8) novos leitos
destinados exclusivamente ao cuidado de pacientes pediatricos com quadros
respiratorios. Esta medida visa garantir uma resposta mais eficaz &8 demanda
crescente e assegurar a qualidade do atendimento prestado as criangas acometidas
por essas doengas.

2- PERFIL DO SERVIGO

O Hospital Regional Fernando Bezerra faz parte de uma proposta de governo
de reestruturagao do modelo de atengao a saude em Pernambuco, reorganizado com
a perspectiva de estruturacdo de uma rede hospitalar estadual regionalizada,
hierarquica e integrada, com redefinicdo do perfil assistencial dos hospitais de sua
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populagéo aos servigos de urgéncia

da Satde \

rede e ao mesmo tempo propondo medidas para promover melhor acesso da

e emergéncia e assisténcia hospitalar.

A emergéncia funciona com classificagdo de risco dentro dos parametros

propostos pela Politica Nacional de

Protocolo Manchester.
Tabela 01- Resumo das informagdes

Humanizagéo do Ministério da Saude e utiliza o

Organizacﬁo Soclal

Contrato de Gsstﬁo

Locallzagﬁo

Capacidade

SADT: Serwco de Apcuo Dlagnéstu:o e
Terapéutico

Instltuto Socnal Medlanelras da Paz

11 mumcipws sob |ur|sdu;.ao da IX GERES Ararlpma

Bodoc6é, Exu, Granito, lpubi, Moreilandia, Ouricuri,
Parnamlrlm Santa Cruz, Santa Fllomena e Trindade.

Assmténma materno- |nfant1I. clinica
traumato/ortopedia e clinica cirtrgica.

médica,

Leitos Geral: 134 leitos

- Cirurgia Geral: 16 leitos

- Ortopedia-traumatologia: 18 leitos

- Clinico Geral: 19 leitos

- Neonatologia: 05

- UTI Adulto Geral: 20 leitos

- UTI Pediatrica SRAG: 10 leitos

- Obstetricia Clinica: 16 leitos

- Obstetricia Cirtrgica: 06 leitos

- Pediatria Cirurgica: 02 leitos

- Pediatria Clinica: 19 leitos

- Psiquiatria: 01 leitos

- Reabtlltagéo 02 le:tos

Patologla Clinica, Radlodlagnnst[co
Computadorizada, Raio-X, Ressonéncia
Ultrassonografia), Eletrocardiograma,

Magnética,
Ecocardiograma,

Ambu!atérno de Egressos

Endoscopla Dlgestwa e F|S|oterap|a

Urologia, Traumato -ortopedia, Obstetricia, Clrurgla Geral,
Vascular, Nefrologia, Cardiologia, Endocrinologia,
Psiquiatria, Oftalmologia, Neurologia, Neurocirurgia,
Neuropediatria, Proctologia, Leishmaniose, Cirurgia Buco
Maxilo Facial, Otorrinolaringologia, Clinico Geral, Pediatria

(Tomografia

Fonte: Dados internos do ISMEP/SES-PE/HRFB maio/2025/Cnes/Datasus — Acesso em: 07.05.2025.

3 - GESTAO DO CONTRATO

O Contrato de Gastio N° 002/2021, tem como objeto a operacionalizacio da

gestdo e a execugdo de agdes e servicos de saude prestados no Hospital Regional

Fernando Bezerra, implantado no municipio do Ouricuri, em conformidade com as

10
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especificagdes e obrigagdes constantes do instrumento convocatério, nas condigoes
previstas no contrato citado e na proposta de trabalho apresentada pela contratada.
O valor recebido pelo HRFB é de: R$ 3.805.323,42 (trés milhdes, oitocentos e cinco
mil trezentos e vinte e trés reais e quarenta e dois centavos) referente a parcela
mensal do referido contrato, renovado através do 26° Termo Aditivo, com termo inicial
em 01/04/2025 e seu termo final em 31/03/2027.

Constitui objeto deste o 18° Termo Aditivo a fixacdo dos custos indiretos
incorridos pela Administragdo Central da Organizagdo Social na percentual de
aproximadamente 2% do valor de custeio contratual, que corresponde ao valor mensal
de R$ 56.117,06 (cinquenta e seis mil cento e dezessete reais e seis centavos).

Assinado 27° termo aditivo que tem como objeto o incremento de 08 leitos de
enfermaria pediatrica e de recursos humanos (médico pediatra, enfermeiros e técicos
de enfermagem), em virtude da sazonalidade das infecgdes da vias aéreas superiores
(IVAS), com valores de R$ 367.429,32 (trezentos e sessenta e sete quatrocentos e
vinte nove reais e trinta e dois centavos), e termo inicial a partir de 01 de abril de 2025

e termo final em 10 de setembro de 2025.

4 - METODOLOGIA

A elaboragdo do presente relatério foi baseada nos dados assistenciais do
Hospital Regional Fernando Bezerra, referente ao més de maio de 2025, assim como
nos relatérios de monitoramento oriundos do sistema de faturamento, sendo
subsidiado ainda pelas comissdes estabelecidas e reunides de gestdo e demais
documentos que contemplaram o objeto de avaliagao.

5 - CUMPRIMENTO DE METAS CONTRATUAIS

O Instituto Social das Medianeiras da Paz - ISMEP vem trabalhando no sentido

do alcance das metas pactuadas.
Para amplo funcionamento dos setores, o Hospital Regional Fernando Bezerra
- HRFB realizou reunides com as coordenagbes especificas dos setores para
elaboragdo e implantagdo dos Protocolos Operacionais Padrdes - POPs, ja
11
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disponibilizados para 0s profissionais de saude, cadastrou os funcionarios das

comissdes obrigatérias/necessarias e implantou 0s nucleos: Nicleo de Seguranga do
Paciente — NSP, Nucleo de Manutengdo Geral - NMG e a Comissdo Gestora
Multidisciplinar.

Seguem abaixo as metas propostas com 0s resultados alcangados referente
ao més de analise, que fazem parte da clausula essencial do Contrato de Gestéo,
prevista no inciso IX do Art. 10 da Lei n°® 15.210/13, alterada pela Lei n° 16.155/17.

6 - METAS E INDICADORES

6.1 — INDICADORES DE QUANTIDADE (PRODUGAO) COM VALORACAO
FINANCEIRA

6.1.1 - Saidas Hospitalares

Para o indicador de Saidas Hospitalares foram levados em consideragdo 0s
tipos de saida. Com meta contratual de 680 saidas/més no HRFB. No periodo
analisado, o HRFB apresentou o total de 748 saidas hospitalares. Sendo a saida por
CURA a de maior ocorréncia. Ainda em relagé@o a este indicador, informamos que o
HRFB alcangou o percentual de 110,00%, cumprindo a meta pactuada. Deve ser
levado em consideragéo que, a unidade possui atendimento de urgéncia e emergéncia
de forma regulada e por porta aberta e que desse atendimento é gerada a
necessidade de internagdo hospitalar. Segue tabela demonstrativa referente ao

indicador.

Tabela 02 - N° e percentual por tipo de saidas hospitalares, HRFB, maio, 2025.

% execugao

Tipo Quantitativo . _vi6odo por tipo % de meta atingida
Alta por cura/melhorado 649 92,23%
Obitos 41 3,31%
110,00%
Alta por transferéncia externas 54 411%
Evasioc A 0,349,
TOTAL 748 100,00%

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalar. Acesso em: 11.06.2025.

E-mail; izaconserva.diretoriaadm.hrfb@gmail.comTel: (87) 3874 - 4844
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6.1.2 - Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

No que concerne ao indicador em questdo, o HRFB possui meta contratual de
6.500 atendimentos/més, sendo registrado no més o total de 6.691 atendimentos de
urgéncia e emergéncia, correspondendo a 102,94% da meta contratual, ressaltando
que a unidade possui atendimento de urgéncia e emergéncia via regulagao e por porta

aberta. Segue tabela demonstrativa referente ao indicador.

Tabela 03 - N° e percentual de Atendimento de Urg/Emerg. por municipio, HRFB,
maio/2025.

ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA - HRFB (META 6500/MES)

Municipio Quantitativo % de execugéo % de meta atingida

Araripina 210 3,14%

Bodocé 319 4,77%

Exu 208 3.11%

Granito 53 0,79%

Ipubi 180 2,69%

Moreildndia 56 0,84%

Ouricuri 4.916 73,47% 102,94%
Parnamirim 235 3.51%

Santa Cruz 127 1,90%

Santa Filomena 118 1,76%

Trindade 191 2,85%

Outros Mun. 37 0,55%

Outros Estados 41 0,61%

Total 6.691 100,00%

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalares. Dados acessados em: 11.06.2025.

6.1.3 - Atividade cirurgica

Com relagdo ao Indicador de Atividade Cirurgica, a meta contratual do HRFB &
de 355 cirurgias/més, subdivididos em traumato-ortopedia, cirurgias de cabega e
pescoco, trato urindrio, procedimentos obstétricos e cirurgia geral. No periodo
analisado a unidade apresentou o total de 298 cirurgias, correspondendo a 83,94%

¥
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Tabela 04 - N° e percentual de atividade cirurgica po tipo, HRFB, maio 2025.

ATIVIDADE CIRURGICA HRFB (Meta: 355 / Més)
% %
Tipo Urgéncia Eletivas Atividade Atividade % Meta atingida
Cir.Urg Cir.Eletiva
Buco Maxilo 0 5
Cirurgia Geral 31 68
Ginecol/obstetra 19 0
Siscoenen 2 ? 24,16%  75,84% 83,94%
Ortopedista 12 150
Otorrino 0 0
Urologista 4 3
Total 72 226
Total (Urg. e Eletivas) 298

Fonte: Software SMART, prontuarios médico hospitalares. Dados acessados em: 12.06.2025.

6.1.4 - Distribuigdo de Consultas Realizadas a Nivel Ambulatorial

Com meta contratual de 1.672 atendimentos/més, informamos que foram
realizados no més de maio de 2025, o total de 1.746 atendimentos ambulatoriais,
correspondendo a 104,43% da meta pactuada. Os municipios de Ouricuri, Araripina,
Bodocé e Trindade respectivamente, foram os que apresentaram maior numero de
pacientes atendidos a nivel ambulatorial no Hospital Regional Fernando Bezerra no
més analisado.

Destacamos a necessidade de reorganizagdo da Rede de Saude quanto ao
encaminhamento para seguimento dos casos positivos de Leishmaniose Visceral
Humana obedecendo ao fluxo pactuado em CIR. Apés avaliagdo da IX Geréncia
Regional de Saude sobre a demanda reprimida das especialidades e apresentagao
em CIR para discussdo com os gestores locais, Secretarios Municipais de Saude e
prestadores de servicos, o HRFB, conforme a necessidade visualizada, realizou
implantagdo e ampliagio em algumas especialidades (cardiologia, vascular,
endocrinologia, proctologia, nefrologia, neurologia, neurocirurgia, neuropediatria,
urologia, oftalmologia) e em parceria, a IX GERES vem realizando a realocagao de

¥

vagas ociosas em tempo oportuno.
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maio/2025.
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ATENDIMENTO MEDICO- AMBULATORIAL- HRFB (META 1.672/Més)
% execucao

Municipio Quantitativo estratificado por % de meta atingida
municipio
Araripina 226 12,94%
Bodoco 153 8,76%
Exu 79 4,52%
Granito 42 2,41%
Ipubi 73 4,18%
Moreilandia 44 2,52% 104,43%
OQuricuri 780 44 ,67%
Parnamirim 122 6,99%
Santa Cruz 35 2,00%
Santa Filomena 57 3,26%
Trindade 131 7,50%
Outros municipios 4 0,23%
Total 1.746 100,00%

Fonte: Software SMART, prontudrio médico hospitalar. Acesso em: 11.06.2025

7 . INDICADORES DE QUANTIDADE (PRODUGAO) SEM VALORAGAO
FINANCEIRA

7.1- Namero de procedimento de SADT por tipo

Com relagdo aos exames de apoio diagnéstico, o HRFB oferece os exames
conforme tabela abaixo. Os exames laboratoriais representam a maior demanda de
exames de analises clinicas com 75,99%, seguido de exames de imagem em
radiologia 12,41%, tomografia 4,26% e ultrassonografia 2,98%.
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Tabela 6: N° de exames de laboratério e de imagem HRFB malof2025

Exames Laboratorial e de Imagem

% execugao

Exame Quantitativo estratificado por
exame
Anélises Clinicas 6.229 75,99%
Exame de imagem (Raio X convencional) 1.017 12,41%
Ultrassonografia convencional 244 2,98%
Endoscopia 8 0,10%
Eletrocardiograma 341 4,16%
Ecocardiograma 0 0,00%
Ressonédncia magnética 9 0,11%
Tomografia computadorizada 349 4,26%
Total 8.197 100,00%

Fonte: Software SMART, Coordenagéo de Regulagao HRFB, dados acessados dia 11/06/2025.

7.2 Numero de partos realizados: vaginais e cesareos

Em relagéo ao Indicador de Taxa de Cesariana em Primiparas informamos que
nossas equipes prezam pela via de parto natural e sé realizam o parto cesariano
quando este é estritamente necessario. Diante disto, o HRFB apresentou no més em
andlise o total de 52 partos vaginais e 83 cesarianas, totalizando 135 partos.

Conforme os subitens do indicador, no mesmo periodo em questéo, o HRFB
registrou:

e 135 Nascidos vivos.
e 01 Natimorto.

8 - INDICADORES DE QUALIDADE DA ASSISTENCIA A SAUDE

Os indicadores abaixo referem-se a todos aqueles relacionados a qualidade da
assisténcia médico-hospitalar prestada ao usuério, assim sendo, de suma importancia
para o servigo prestado.

8.1- Taxa de mortalidade operatdria

Em relagdo aoc Indicador de Taxa de Mortalidade Operatéria computamos 298
cirurgias realizadas neste més, houve ocorréncia de 1 obito até 07 dias de pds
cirGrgico conforme estratificagéo abaixo:
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Tabela 7: Namero e taxa de mortalidade operatoria segundo distribuigao do ASA, maio
12025.

cI Total de cirurgias OI;i;o; ocorr‘isdsost o %

assificagdo ASA realizada no més peisies r';ii:':‘ s ':é"'; Meta mortalidade
ASA I 233 1 0% a 0,1% 0,43%
ASA Il 63 0 0,3% a 5,4% 0,00%
ASA Il 2 0 1,8% a 17,8% 0,00%
ASA IV 0 0 7.8% a 65,4% 0,00%
TOTAL 298 1

Fonte: ISMEP/SES-PE/HRFB. Prontuérios medico hospitalares.Acesso em: 12.06.2025.

8.2 Taxa de oObitos institucionais

A taxa de 6bito instiucional tem como objetivo verificar e avaliar a qualidade do
cuidado prestado pelos servigos de saude, e utiliza o percentual entre o nimero de
6bito que ocorrem apés 24h de admissao hospitalar do paciente € o nimero de
pacientes que tiveram saidas no mesmo periodo, para medir este indicador temos

como meta o valor inferior ou igual a 3%.

Tabela 8- Taxa de 6bitos instituicional (>=24h) no HRFB, maio, 2025.
N° de 6bitos apés 24h de internacéao N° de saidas hospitalares %

38 748 5,08%
Fonte: Formularios eletrénicos ISMEP-HRFB/Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

8.3- Taxa de Infegdo Hospitalar

As IRAS (Infeccbes Relacionadas a Assisténcia a Saude) sé@o infecgbes
adquiridas durante o atendimento médico, ndo presentes no momento da admissao.
A CCIH (Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar) é responsavel por prevenir e
controlar essas infecgdes em hospitais, monitorando dados, criando protocolos de
higiene e esterilizagdo, treinando profissionais e investigando surtos. O objetivo &
raduzir a incidéncia de IRAS. minimizando complicacdes. custos e mortalidade
hospitalar.

O indicador de IRAS (Infecgdes Relacionadas a Assisténcia a Saude) na CCIH

17

Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Ouricuri-PE
E-mail: izaconserva.diretoriaadm.hrfb@gmail.comTel: (87) 3874 - 4844

o

L

W



HOSPITAL REGIONAL
FERNANDO BEZERRA

i
Jstituto Social das . A
MEDIANERASDAPAZ  SECetNa g f SUS
SMEP da Saude U4

A macdichs s s § amae saes i ;‘.\f‘f;g:gg'
(Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar) € uma métrica essencial para
monitorar a qualidade do cuidado prestado em hospitais e outros servigos de saude.
Esses indicadores sdo utilizados para avaliar a eficacia das medidas preventivas e
para identificar areas que necessitam de melhorias no controle de infecgdes. E deve

aferir uma meta de até 7,5%.

Tabela 9- Percentual de Infeccbes Relacionadas a Assisténcia a Saidde — IRAS nos
ambientes monitorados pela CCIH do HRFB, maio, 2025.

o N° de saidas hospitalres no
Setor N° de IRAS periodo %
CCIH 8 748 1,07%

Fonte: Formulérios eletronicos ISMEP-HRFB/Culturas laboratoriais de pacientes da UT| adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIHISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

8.4- Densidade de infecgdo relacionado a assisténcia a saude nas UTls

8.4.1- INDICADORES UTI ADULTO TIPO 2

8.4.2 - Densidade de Infecgdo Relacionada a utilizagao de Cateter Vesical de
Demora (CVD) na UTI Aduito Tipo 2, maio, 2025.

No que concerne ao Indicador de ITU, informamos que na UTI adulto tipo 2, a
porcentagem de infecgdo relacionada a CVD, no periodo em questdo, temos o valor

de 0,00%, sendo resultante de 00 episodio de ITU registrado conforme tabela abaixo:

Tabela 10 — Taxa de densidade de infecgdo relacionada ao uso de CVD, UTI Adulto tipo 2-
HRFB, maio/2025.

2 U N° de Paciente/dia com CVD no %
N° de Episédios de infecgao mesmo periodo densidade
0 438 0,00

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

8.4.3 - Densidade de Infecgdo em Corrente Sanguinea Associada a CvVC em UTI
Adulto tipo 2, maio, 2025.

Em relagdo ao Indicador de Infecgdo em Corrente Sanguinea em CVC nas
UTls, informamos que na UTI adulto tipo 2 este tipo de infecgéo correspondeu, no
periodo em questao, a densidade 39,8 sendo resultante de 02 episddios registrados

conforme tabela abaixo.
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Tabela 11: Taxa de densidade de infeccao hospitalar em corrente sanguinea associada
a CVC em UTI Adulto 1 - HRFB, maio/2025.

N° de Infec. Hos_pitalar em corrente N° de Paciente /dia com CVC no denakinde
sanguinea associada ao CVC no més més
2 345 5,8

Fonte: Prontudrios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI adulto/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

8.4.4 - INDICADORES UTI PEDIATRICA/SRAG

8.4.5 — Densidade de Infecgao Relacionada a utilizagdo de Cateter Vesical de
Demora (CVD) na UTI Pediatrica, maio, 2025.

No que concerne ao Indicador de ITU, informamos que na UTI pediatrica, a
porcentagem de infecgao relacionada a CVD, no periodo em questdo, temos 0 valor
de 0,00, sendo resultante de 00 episodios de ITU registrado conforme tabela abaixo:

Tabela 12- Taxa de densidade de infecgéo relacionada a utilizagdo de Cateter Vesical de
Demora (CVD), UTI Pediatrica/SRAG - HRFB, maio/2025.
N° de Episédios de ITU ey Parﬁ;";ﬂ‘::rfgd"; EVL)80
0 8 0,00
Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI pediatrica/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

densidade

8.4.6. Densidade de Infecgdo em Corrente Sanguinea Associada a CVC em uTl
Pediatrica/SRAG maio, 2025.

Em relagéo ao Indicador de Infecgdo em Corrente Sanguinea em CVC nas UTls
informamos que na UTI pediétrica este tipo de infecgdo correspondeu, no periodo em
questdo, a densidade 0,00 sendo resultante de 00 episodios registrados conforme
tabela abaixo.

Tabela 13: Taxa de densidade de infecgdo hospitalar em corrente sanguinea associada
a CVC em UTI Pediatrica/SRAG HRFB, maio/2025.

N8 HiEE L RRpRDI O N° de Paciente /dia em CVC

TIPO UTI i
T corrente s%r:?gl::i:n aésssoclada ao e densidade
PEDIATRICA 0 56 0

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/ Culturas laboratoriais de pacientes da UTI pediatrica/Instrumentos de
monitoramento CCIH/ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

8.5 -Taxa de reiternacdo hospitalar
A mensuragdo da proporgdo de reiternagdo néo programadas em um periodo
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menor ou igual a 30 dias mede a taxa de reiternagao hospitalar, que nos dar a

oportuniadde de avaliar a qualidade da assiténcia e a efetividade da CCIH. A reducéo

nessa taxa é uma oportunidade de aumentar a atengéo & saude e a0 mesmo tempo
reduzir custos, tendo como meta um valor igual ou menor ou igual a 20%,

apresentamos a baixo taxa reinternagé@o hospitalar em até 30 dias do més de maio.

Tabela 14: Numero e taxa de reiternagdo hospitlar em até 30 dias, HRFB, maio/2025.
N° de reinternacgao % de reinternagéao

3 0,3%

Fonte: Prontudrios médicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/maio/2025.

8.6 - Acolhimento com classificagado de risco

O acolhimento € um modo de operar processos de trabalho de forma a atender
a todos que procuram o servigos de saude e a classificagéo de risco € um processo
de identificagdo dos pacientes que necessitam de tratamento imediato, de acordo com
o potencial de risco e pressupde a agilidade na assisténcia por nivel de complexidade
e ndo por ondem de chegada. Visa garantir acesso equitativo e ordenado aos servigos
de saude, priorizar o atendimento com base na gravidade clinica e ndo na ordem de

chegada, evitar agravamento de quadros clinicos e reduzir bitos evitaveis.

Tabela 15: Numero de pacientes atendidos no servigo de urgéncia e emergéncia, de
acordo com a classificagdo de risco, HRFB, maio/2025.

Vermelha Laranja Amarelo Verde Azul

50 179 331 %53 1.567

Fonte: Prontuarios meédicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/maio/2025.
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8.7- Taxa de acompanhamento por mulher no pré-parto, parto ou pés-parto
Com meta de 100% de acompanhamento das mulheres gravidas durante o pré-

parto, parto e pés-parto imediato, este indicador visa mensurar a medida em que 0

direito da mulher esta sendo garantido, sendo a presenga do acompanhante

considerado uma pratica humanizadora do processo parturigao, recomendado a todas

as gestantes.

Tabela 16: Nimero e taxa de acompanhante por mulher no pré-parto, parto ou p6s-
parto, HRFB, maio/2025.

N° de mulheres com
acompanhamento no pré-parto, N° de partos (cesareo+vaginal) %
parto e pés-parto

135 135 100%

Fonte: Prontuérios médicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/maio/2025.

8.8- Incidéncia de pacientes com lesao por pressao (LPP) adiquirida no hospital

O uso deste indicador permite que as istituicbes monitorem periodicamente
este desfecho para o paciente e analisem criticamente os processos instituicionais.
Atencao aos fatores de riscos e a implementagdo de medidas e prevengéo/ tratamento
que reduzirdo a ocorréncia de novas Ulceras por pressdo e pioras das existente. Com
meta de incidéncia de < ou igual a 2,2%, no més vigente tivemos um valor de 1,48%,

conforme abaixo:

Tabela 17: incidéncia de paciente com lesdo por pressdo adquirida no hospital, HRFB,
maio/2025.

N° de pacientes com LPP N° de pacientes/dia no periodo incidéncia
5 3.358 1,48%
Fonte: : Prontudrios médicos ISMEP-HRFB/Instrumentos de monitoramento CClH/seguranga do

paciente/ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.
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8.9 — Densidade de incidéncia de queda de pacientes internados

O indicador em questrdo mensura a taxa de incidéncia de quedas, com ou sem
lesdo, por 1.000 pacientes internados. A redugao desta taxa é indicativa de melhoria
na seguranga do paciente. Temos como meta um valor < ou igual a 2,2% e neste més

apresentamos uma densidade de 0,29%.

Tabela 18: Densidade de incidéncia de queda de pacientes internados, HRFB,
maio/2025.

N° total de quedas N° de pacientes/dia no periodo densidae
1 3.358 0,29%
Fonte: : Prontuarios médicos ISMEP-HRFB/Instrumentos de monitoramento CClH/seguranga do

paciente/SMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

8.10 - Taxa de Cirurgias Suspensas

Em relagdo ao Indicador de Taxa de Cirurgia Suspensa, no HRFB foram
suspensas um total de 14 cirurgias no periodo analisado, correspondendo a 6,14%

de Taxa de Suspensédo conforme observado em tabela abaixo.

Tabela 19: Nimero e taxa de cirurgia suspensa, HRFB, maio/2025.

N° de cirurgias agendadas N° de cirurgias suspensas % suspensao

226 14 6,19

Fonte: Dados extraidos do setor de marcagéo de cirurgias eletivas-ISMEP-HRFB/maio/2025.

9 — VIGILANCIA DO OBITO

9.1- Proporg¢ao de Obitos Maternos Investigados

No tangente ao Indicador de Proporgdo de Obitos Maternos Investigados
informamos que, no més de maio de 2025, ndo houve registro de 6bitos maternos

nesse servigo de salde.

1za Conserva Rohm
DIRECAQ GERAL

22
Rua Teobaldo Gomes Torres, 510, Centro CEP 56200-000 Quricuri-PE
E-mail: izaconserva.diretoriaadm.hrfb@gmail.comTel: (87) 3874 - 4844




HOSPITAL REGIONAL
FERNANDO BEZERRA Lo

Secretaria
MEDIANEIRAS DA PAZ {
HRFB ISNEP da Satid

A reriich sh s # s s el ;,-;\ig;g}.z ESTADO DEMOANCA

Tabela 20: N° e proporgdo de obitos maternos investigados, HRFB, maio/2025.

Total de 6bitos maternos  Total de 6bitos maternos Meta %
Investigados
00 00 100% 00%

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/maio/2025.

9.2 - Proporgao de Obitos Fetais Analisados
Em relagdo ao indicador de proporgdo de 6bitos fetais analisados informamos
que houve 1 6bito fetal com peso < 2500g.

Tabela 21: N° e proporgéo de 6bitos fetais analisados com peso < 2.500g, maio,HRFB, /2025.

Total de 6bitos fetais Total de dbitos fetais com
com peso < 2500g peso < 2500g analisados Meta %

01 01 100% 100%
Fonte:SIM/ Prontudrios médicos ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

9.3- Taxa de revisdo de 6bitos institucionais

Trata-se de um indicador essencial para avaliar a qualidade e a segurancga dos
servigos prestados dentro da instituicdo, refere-se a revisao de 6bitos que ocorreram

apods 24 horas de internagdo, seguem dados abaixo:

Tabela 22: N° e proporgdo de ébitos (>=24h) revisados, HRFB, maio/2025.

Total de 6bitos >=24h Total de 6bitos Meta %
revisados registrados >=24h
38 38 90% 100%

Fonte:Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/-HRFB/maio/2025.

10- IMUNIZAGCAO

10.1 - Proporgao de RNs com 1? Dose de Vacina Hepatite B e RN Vacinados com
BCG.

Referente a este Indicador, informamos que, no més de maio de 2025,
nasceram na maternidade 135 RNs vivos. Destes, 135 foram vacinados contra

Hepatite B nas 12s 12 horas de vida, correspondendo ao percentual de 100% dos RNs
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vacinados contra a patologia. Em relagéo a vacina BCG, informamos que a unidade

registrou 132 RNs com peso acima de 2.000g, correspondendo a 100% dos
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vacinados. Segue tabela demonstrativa.

Tabela 23: N° e proporgdo de RNs com 12 dose vacina Hepatite B e BCG, HRFB -
maio/2025.

Vacina QUANTITATIVO % DE VACINADOS
N° DE RN COM 12 DOSE CONTRA 135
HEPATITE B HEP. B NAS 1% 12H DE VIDA 100%
TOTAL DE NASCIDOS VIVOS 135
TOTAL DE RN COM PESO > 2000 g -
BCG N° DE RN COM PESO > 2000 g 100%

VACINADOS COM BCG ATE A
DATA DA ALTA 132

Fonte: Prontuarios médicos ISMEP/SES-PE/HRF/maio/2025.

11- ATENGAO AO USUARIO

11.1- Pesquisa de Satisfagao do Usuario

Na pesquisa de satisfagdo de pacientes e acompanhantes do internamento
hospitalar, indicador mensurado através do acompanhamento da pesquisa in loco,
foram contabilizados 97,62% dos pacientes do HRFB que o qualificaram como
BOM/EXCELENTE.

Tabela 24 - Pesquisa de satisfagcdo do usuéario no internamento, HRFB, maio/2025.

A % TOTAL
N° DE N° DE TOTAL DE PESQUISAS DE s’ﬂfss&lggg PESQUISA
PACIENTES PACIENTES SATISFACAO EM INTERNAGAO SATISFACAO
INTERNADOS | ENTREVISTA | PACIENTES INTERNADOS | .o TIP(‘);DE INTERNAGAO
NO MES DOS NO MES AVALIAGAO NO PERIODO
AVALIADO
Excelente 0 0,00%
Bom 2.257 97,62%
Regular 53 2,29%
749 136 18.16%
Ruim 2 0,09%
Péssimo 0 0,00%
Sem resposta 0 0,00%
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‘ 100,00%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdo SES-PE/ISMEP-HRFB/maio/2025.

Ja em relagdo aos acompanhantes do internamento hospitalar, esse percentual

correspondeu a 97,79% que qualificaram a unidade como BOM/EXCELENTE,

conforme pode ser visto em tabela abaixo:

Tabela 25 - Pesquisa de Satisfagio do acompanhante no internamento
HRFB,maio/2025.
%PESQUISA DE PEQJ&;‘:LDE
N° DE TOTAL DE SATISFAGAO SATISFACAO
N° DE ACOMPANHAN PESQUISQS DE ACOMPANHAN ACOMPANHA
ACOMPANHAN TES SATISFACAO EM TES > NTES
TES NO MES ENTREVISTAD ACOMPANHANTES INTERNAGAO A
2 INTERNAGAO
(o] NO MES NO PERIODO NO PERIODO
AVALIADO
AVALIADO
Excelente 1 0,04%
Bom 2.343 97,75%
Regular 51 2,13%
749 141 Ruim 2 0,08% 18,83%
Péssimo 0 0,00%
Sem
resposta 0 0,00%
TOTAL 2.397 100,00%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdo SES-PE/ISMEP-HRFB/maio/2025.

Na pesquisa de satisfagdo de pacientes do ambulatério realizada no més de
maio de 2025, indicador também mensurado através do acompanhamento da
pesquisa in loco, foram contabilizados 75,27% dos pacientes do HRFB que o
qualificaram o atendimento no ambulatério como BOM e 24,69% como EXCELENTE

conforme tabela demonstrativa abaixo.

Tabela 26 - Pesquisa de satisfacdo do usuario no ambulatério HRFB, maio/2025.

N° DE
FAGCIENTES
ATENDIDO
S NO MES

NUMERO DE
FAGCIENTES

ENTREVISTADO
S

TOTAL DE PESQUISAS
DE SATISFAGAO NO
MES

% PESQUISA
SATISFACAOD
ATENDIMENTO
S POR TIPO DE
AVALIACGAO

%, dae
entrevistado
s
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Excelente 629 24,69%

Bom 1.918 75.27%
Regular 0 0,00%
1.746 196 Ruim 0 0,00% 11,23%
Péssimo 0 0,00%
Sem resposta 1 0,04%
TOTAL 2.548 100,00%

Fonte: Instrumento de pesquisa de satisfagdo ISMEP/SES-PE/HRFB, maio/2025.

11.2 - Resolucgado de Queixas

Em relagdo ao indicador em analise, o HRFB nédo recebeu queixas no més de

maio de 2025.

Tabela 27: Resolugédo de Queixas, HRFB, maio/2025.

N° de queixas N° de queixas N° de queixas % resolugédo de Queixas
identificadas resolvidas
00 00 00 0%

Fonte: Instrumento de elaboragéo propria ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

12 - INDICE DE ATIVIDADES DE EDUCAGAO PERMANENTE

No referido indicador, no més de maio de 2025, o HRFB apresentou indice

conforme demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 28- Nimero e taxa de atividades de educagio permanente, HRFB, maio/2025.

N° de atividades propragamas no
periodo

N° Atividades realizadas %

04 05 80
Fonte: Dados extraidos do setor de educagédo permanente- ISMEP/SES-PE/HRFB/maio/2025.

13- COMISSOES E NUCLEOS

No més em questdo o HRFB manteve em pleno funcionamento as comissoes
e nucleos conforme apresentados a seguir, estando suas respectivas atas de
realizacéo no item “Anexos”.
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W.Co_a;lg;sﬁo de Pmntuérios Médicos ; R SIM P T
...... e dé (;b“os o P A e e e T " o Besd

Comisséo de Etica Médica 3 ¥ SIM
-E;n;.nssao de Etlca em Enfe;ll'll'lé;am IIIIIIIIIIIIIIII SIM

Com|sséo_d_e Contmle = |nfecggo iy e 3|M ..........................................
: COFI'IISS_EO lntema de Prevengéo de Aclden;; CIPA s
....éamlsséo = Fa,mac,a ................................. Smi

Nucleo da Loy Pamente ST hom § o SW ....................................

Nuc|e° = Ma_r;mencao Gara; NMG ....................................... SIM..... i
..... Com,ssao Gestora MultldlsmpIlnE;I.;....__.................._._..._ S A L . S_IM -

Nucleo de Educagao Permanente

SIM

Fonte: Dados extraidos do Nicleo de Comissdes da SES-PE/HRFB/ ISMEP, maio/2025.
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